REIDOCREA | ISSN: 2254-5883 | VOLUMEN 15. NUMERO 17. PAGINAS 202-218 | 202

La inteligencia artificial en el panorama educativo actual

Juan Francisco Uceda Garcia — Universidad Nacional de Educacion a Distancia & 0009-0000-7359-2682

Recepcion: 02.02.2026 | Aceptado: 13.02.2026 -
Correspondencia a través de ORCID: Juan Francisco Uceda Garcia P 0009-0000-7359-2682

Citar: Uceda Garcia, JF (2026). La inteligencia artificial en el panorama educativo actual. REIDOCREA,
15(17), 202-218.

Estudio de investigacion del Programa de Doctorado en Historia e Historia del Arte y Territorio. Escuela
Internacional de Doctorado de la UNED

Area o categoria del conocimiento: Educacién - Ciencias Sociales

Resumen: La acelerada incorporacion de la inteligencia artificial en el contexto educativo actual ha abierto
multitud de vias para la mejora del proceso ensefianza-aprendizaje. No obstante, su irrupcion ha impactado
en la comunidad educativa provocando dudas sobre su empleo por parte del profesorado y, su uso
responsable por parte del alumnado. En el presente estudio se ha elaborado un estudio exploratorio de 5
intervenciones de aula (mediante la metodologia de intervencion-accion) basadas en los pilares tedricos del
aprendizaje competencial y la ensefianza inclusiva y personalizada. De este modo, se pretende contribuir
a la construccion del debate cientifico sobre el uso de la IA en el ambito educativo. La IA es una forma de
manejar la informacién que no parece ser transitoria, la cual no debe ser considerada como un factor
exclusivamente negativo, aunque requiere de la vigilancia y transparencia necesarias para su correcto uso,
a la par que la transformacion de las metodologias de ensefianza, el rol del docente y el sistema educativo
en si en una buena parte de sus aspectos.

Palabra clave: Inteligencia Atrtificial Generativa
Artificial Intelligence in Today's Educational Panorama

Abstract: The rapid incorporation of artificial intelligence into today’s educational context has opened up
numerous avenues for enhancing the teaching—learning process. Nevertheless, its emergence has had an
impact on the educational community, generating doubts regarding its use by teachers and the responsible
use of such technologies by students. The present study outlines an exploratory analysis of five classroom
interventions (conducted through an action-intervention methodology) grounded in the theoretical pillars of
competence-based learning and inclusive, personalized teaching. In doing so, it aims to contribute to the
development of scientific debate surrounding the use of Al in the field of education. Al constitutes a form of
managing information that does not appear to be transitory and should not be regarded solely as a negative
factor. However, it does require the necessary oversight and transparency to ensure its appropriate use,
alongside the transformation of teaching methodologies, the teacher’s role, and a substantial part of the
educational system itself.

Keyword: Generative Atrtificial Intelligence

Introduccion

La inteligencia artificial, en adelante A, esta definida por el diccionario en linea de la
RAE como (ASALE & RAE, s. f.): “disciplina cientifica que se ocupa de crear programas
informaticos que ejecutan operaciones comparables a las que realiza la mente humana,
como el aprendizaje o el razonamiento logico”. Esos programas informaticos se conocen
como algoritmos.

La mejora y generalizacion de su uso ha supuesto un hito mas en el progreso humano
hacia el dominio del entorno a través de la maquina. Ahora bien, si otros jalones de
impacto relevante para la humanidad y el medio natural, tales como la Revolucién
Industrial (en sus diversas fases), o procesos mas recientes como son la robotizaciéon o
la conexién global a través de internet (a su vez, muy vinculadas a la evolucién de la
industrializacion y terciarizacion de la economia) han supuesto la concatenacién de
cambios cada vez mas rapidos, la aparicion, y el empleo masificado de la inteligencia
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artificial generativa (IAG) no ha sido una excepcion, acelerando ain mas el progreso
tecnoldogico con sus ventajas e inconvenientes. Las noticias sobre el reciente
protagonismo de esta forma de manejar grandes volumenes de datos, como la rapida
penetracion en la mayor parte de las materias del conocimiento humano, refrenda el que
este ultimo escalon informatico y telematico provoca cambios mas rapidos que los
anteriores citados. En 2022 era seleccionada por la RAE como palabra del afio (Tejado,
2022). Tres afios mas tarde su uso ha agilizado multitud de acciones a realizar, al tiempo
que ha hecho mas vulnerables aspectos como la privacidad, o ha dificultado la
verificacién de la originalidad o veracidad de los productos generados, sobre todo
cuando se han creado con IAG.

Es este un claro ejemplo susceptible de ser interpretado desde la perspectiva
estructuralista, pues, al igual que un determinado descubrimiento prehistérico (ceramica
o metalurgia) transformé profundamente el proceso productivo y a las sociedades en las
que se generod, desde la industrializacion este tipo de avances han tenido lugar en
intervalos mas cortos y su eco ha sido cada vez mas rapido en lo que a la expansién
geografica se refiere.

Esta percepcion enlaza con las visiones que se derivan de la aplicacion del
estructuralismo a las etapas previas a la aparicion de la escritura (Moragdén Martinez,
2007), a las relaciones de interdependencias entre sociedades del pasado (Sazbédn,
2009), o la propia concepcion del tiempo “braudeliana” (Casali Fuentes, 2007), esto es,
se trata de un proceso que, como Chillida afirmaba sobre Bach, es moderno como las
olas y antiguo como la mar.

La argumentacion inicial aportada es mas que razén para entender que, si la sociedad
va a experimentar cambios de tal calado, en razén de la modificacion que se ha
introducido en ella, el sistema de ensefianza, en sus distintos niveles, que no es sino
uno de los compartimentos que tienen que pasar las personas para entrar en sociedad
(sobre todo en los paises con niveles de alfabetizacion elevados), tiene la obligacion de
mirar hacia adentro e intentar preparar a la futura ciudadania a mejorar sus capacidades
con las herramientas que tendran a su alcance en sus proyectos académicos o laborales
a afrontar. Y de hecho la Comision Europea (Comision Europea, 2022, 2023), el Instituto
Nacional de Tecnologias en Formacion del Profesorado INTEF (2024) y la UNESCO
(Miao & Cukurova, 2025) se han preocupado de orientar y animar a un uso responsable
de la IA centrado en el ser humano. Esta orientacion humanista de la tecnologia hace
que la IA sea un medio para conseguir una capacitacion digital de la ciudadania mayor.

De esta manera, se abre un camino de investigacién sobre la IA en el aula, que tiene
como pilares principales el uso responsable, eficaz y amplio (basado en conceptos como
el diseno universal de aprendizaje, en adelante, DUA) de este potente y cada vez mas
empleado recurso por parte del alumnado fundamentalmente.

Objetivos de la investigacion

El objetivo general de este trabajo de investigacion no es otro que la valoracién general
de la situacion de la IA en educacion, y las ventajas e inconvenientes de integrar en el
aula la A generativa buscando los posibles beneficios que han supuesto, tal y como se
ha conseguido con otros métodos pedagdgicos, técnicas y herramientas tecnolégicas
aplicadas a la educacién (gamificacion, trabajo por proyectos, por rincones, por
estaciones, internet...). Para ello, es necesario establecer los siguientes objetivos
especificos: a) disefiar ejemplos de aula trabajados con grupos de la E.S.O. y
Bachillerato, experimentarlos; b) comparar con los puntos incluidos en el texto que se
presten para esta contrastacién, y, finalmente; c) sacar unas conclusiones que
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supongan una aportacion mas a este imparable proceso en expansion a nivel global que
afecta a las formas de abordar la ensefianza de las Ciencias Sociales en la ensefanza
secundaria.

Estado de Ia cuestion

La IA como factor de modificaciéon profunda del panorama educativo es una realidad que
ha provocado temores y riesgos sobre su uso (algunos de los cuales ya existian). Estas
realidades se han acompanado de aprovechamientos verdaderamente utiles para
agilizar una mejora del aprendizaje competencial e inclusivo en las aulas docentes. A lo
largo del desarrollo de la tesis, de la que forma parte este estado de la cuestion, se
intentara abordar cada uno de los aspectos citados, junto a otros no menos relevantes,
como es la posible evolucion en el tiempo de una herramienta (la IA) tan susceptible de
ampliar su campo de influencia a todos los rincones de la educacion, desde la
organizacion a la practica diaria, e, incluso, la relacion entre el profesorado y los
discentes.

Comenzar por enfrentarse al miedo que la IA genera al conocerla, se puede observar
un paralelismo con las miticas creaciones cinematograficas como 20071: Una odisea en
el espacio, Blade Runner o Terminator, como ejemplos para entender de una forma mas
precisa este complejo sistema, en busca de un uso lo mas adecuado posible en el
campo que centra la atencién del estudio, la educacion.

La primera, y quizd mas general visién negativa que se tiene de la |IA es la generacion
de una excesiva dependencia de los resultados que arrojen las maquinas virtuales
basadas en el big data. Un temor que esta presente en la comunidad docente es que
los discentes tiendan a minimizar el esfuerzo, adoptando una actitud que les distancie
de experiencias que generen conocimiento (Manczka, 2024), aspecto este muy
vinculado al aprendizaje competencial que rige la normativa nacional espafiola, a su
vez, marco de la autondmica, tal y como se indican alo largo de las disposiciones legales
curriculares creadas a este respecto (BOE, 2022a, 2022b). Por otro lado, el aprendizaje
para toda la vida impulsado por el marco comun europeo (UE, 2006, 2108), no esta
garantizado por el empleo indiscriminado de la IA.

No menos peso debe tener en los caminos a seguir el evitar la pérdida del pensamiento
critico y la capacidad de generar ideas propias (Bratovcic, 2025). Esto supondria un
riesgo de malinterpretacién, manipulacion externa, asi como el surgimiento de una
brecha social entre quienes pueden o no diferenciar o extraer los contenidos mas
relevantes de un texto al leerlo. Esta situacion no es nueva, pues en procesos como las
desamortizaciones del XIX uno de los frenos para las clases bajas en las subastas era
su incapacidad para leer, y, por tanto, para llevar a cabo los tramites necesarios para
participar. No obstante, el tradicional “copia y pega” es remontable a tiempos previos a
la IA, e incluso de internet. En fechas anteriores a la explosién de los Large Language
Models (LLMs) Caldevilla Dominguez, en un momento en el que ya existia cierta
perspectiva historica sobre esta forma de interconexion global, alertaba del sesgo de la
informacion o de la facilidad del plagio en el uso de la informacién presente en la red de
redes (Caldevilla Dominguez, 2010).

Si se continua con otra de las actitudes que ha generado la aparicién de la IAG, el uso
ético de este tipo de maquinas, seria conveniente indicar que en el contexto educativo
el empleo de la IA se presenta como un factor de peso creciente que puede ocasionar
recelos entre quienes no ven una alternativa viable, pues no hay garantias plenas de
originalidad, privacidad, ni de calidad en los trabajos realizados, postura esta que se
puede asemejar a la de quienes apuestan por los métodos tradicionales, frente a
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innovaciones tecnolégicas. Ahora bien, para niveles como el segundo curso de
Bachillerato, donde el curso académico es mas corto, y el alumnado tiene que manejar
una importante cantidad de informacion, aspectos relacionables con la racionalidad
acotada de Herbert Simon (Mohammed & Lewinski, 2016; Simon & Lazaro Roz, 1982),
quiza la postura maximalista (conseguir el mejor resultado posible) podria ser una
opcidon mas racional que la optimista y perfecta (garantizar plenamente la privacidad,
calidad y originalidad de los trabajos). Enlazando con la paradoja del Asno de Buridan,
cualquier discente se puede ver en la tesitura de no preparar parte de los contenidos
(con el riesgo de que en el examen de PAU no aparezca nada de lo que ha estudiado)
o sacar la informacion esencial de cada tema, y, tras una corroboracién con la que tiene
(apuntes, libro...) memorizarla de forma razonada, con lo que abre mas posibilidades
de respuesta en la prueba escrita, aunque no sea tan perfecta como se pudiera desear.

Respecto a la |IA como extensién de las capacidades cognitivas del alumnado,
independientemente de su nivel adquisitivo o de acceso a los recursos, como indica
Amartya Sen, paraddjicamente se puede convertir en una barrera en determinados
contextos (Alvarez, 2014), lo que provocaria una brecha digital en el manejo de la IA.
Un ejemplo que ayude a visualizar mejor esta afirmacién podria ser el impacto de esta
situacion (de falta de acceso por barrera linguistica a los sistemas basado en IA) en un
pais con una amplia variedad linglistica , donde el disefio de los programas y
plataformas basados en la IA puede suponer una desventaja para aquellas poblaciones
que tienen una lengua materna restringida geograficamente (susceptible de no ser
incluida en el disefio de las aplicaciones fundamentadas en la |A), frente a los
anglohablantes, pues el inglés es una lengua muy empleada por su ambito de difusién
global.

Para terminar, traer de nuevo a colacién los riesgos de que el alumnado cree una
excesiva dependencia de la IA (con el sesgo que pueden tener factores como la
influencia de los algoritmos o respuestas erréneas), la reduccién del esfuerzo, de la
autenticidad de las experiencias de aprendizaje y el desarrollo del pensamiento critico.
En este punto se puede producir lo que Floridi denomina hipersuasion (Floridi, 2024),
que se opondrian a la ampliacion de las capacidades de Amartya Sen, provocando
pérdida de autonomia o un mayor eco de las fake news, situacion que facilitaria el
surgimiento de un contexto en el que manipulacién de las voluntades y con ello del
sistema democratico frenaria el desarrollo de competencias como la ciudadana.

Efecto contrario pueden producir los nudges o pequefios empujones derivados de la
aportacion de una informacion seleccionada, que ayuda a mitigar limitaciones como la
racionalidad acotada de Simon, pero con una intencionalidad bien orientada (Alvarez,
2014; Arellano Gault et al., 2016; Mohammed & Lewinski, 2016). El factor positivo
mencionado requiere de un grado de responsabilidad y de una altura de miras en la que
las instituciones publicas y privadas que regulan la informaciéon aportada por las
plataformas y programas dotados de IAG deben implicarse de manera que faciliten
elecciones lo mas correctas y beneficiosas posibles para la ciudadania a la que
perteneceran los adolescentes que cursan la ensefanza secundaria al terminar su ciclo.

La segregacién derivada de un mal uso de la IA se sumaria a la que también apunta el
acceso limitado a las plataformas o programas dotados o basados en la IA por falta de
recursos con los que crear infraestructuras territoriales y facilitar los medios de acceso,
problema que ha tenido eco en la propia ONU como potencial causa de desigualdad (Ha
et al., 2025). La inaccesibilidad citada genera otro lastre a la hora de trabajar, no solo
ya con la IA, sino también con las herramientas virtuales (Forero-Corba & Bennasar,
2024), en perjuicio de la adquisicion de la competencia digital.
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Un peligro que requiere de formacion para el alumnado y el profesorado es la privacidad
de los datos, extensible a la ciberseguridad en general. El empleo de esta tecnologia en
tareas como la realizacién de entrevistas, la recopilacion de imagenes con drones u
otros dispositivos puede vulnerar el respeto a una informacion personal que no debe ser
divulgada (Sanli, 2025).

Citados los peligros, miedos o riesgos que conlleva una innovacion tecnolégica del
calado de la IA, seria conveniente aliviar la lectura con la mencién a las posibilidades
que abre esta combinacion gigantesca de datos que busca simular el pensamiento
humano.

El primero es la asistencia en el estudio que la IA puede suponer de cara a la
preparacion de las materias para el alumnado en general, y es este un punto que enlaza
con otro de los objetivos de este estudio, la aplicacion de una educacién inclusiva,
basada en los principios del DUA, faceta que se tratara mas adelante. Las generaciones
mas recientes han nacido en un mundo virtual del que no gozaron las anteriores. Esto
ha supuesto la aparicion de recursos que permiten aprovechar mejor el tiempo de
estudio o la forma de abordar el conocimiento. Basta con girar la vista atras y ver el
protagonismo del papel sobre el soporte virtual en sus diversas formas (texto, audio,
video...) para cerciorarse de esta afirmacion. Ahora con un solo clic de ratén se puede
acceder a podcasts, videos o presentaciones que facilitan la asimilacion de la
informacion a redactar en un trabajo o en una prueba escrita.

Este aumento de recursos se ha multiplicado con la IA generativa, que permite simular
el oido o la voz humanas, reconocer imagenes, crear audios, videos y presentaciones
a partir de una tematica o de un texto que se le facilita. Dar explicaciones emulando el
pensamiento, e, incluso facilitar el aprendizaje automatico (machine learning) (Marzano,
2025).

El potencial aludido puede encajar bien en adolescentes que han crecido rodeados de
dispositivos dotados con reconocimiento de voz y aplicaciones basadas en la IA. En un
mundo en el que los algoritmos influyen fuertemente en el dia a dia de las personas, los
discentes actuales estan comenzando a ser considerados como nativos de la IA
(Fessakis & Prantsoudi, 2021). Esta situacion facilita que, si se usa adecuadamente,
cualquier persona pueda gestionar su propio aprendizaje, mejorando su rendimiento
académico y las habilidades para una formacion permanente, mediante asesores
virtuales como los chatbots, con la prudencia que requiere el que estudios de
investigacion sobre la interaccidén con esta “maquina docente” arrojen mas informacion
acerca de sus beneficios sobre el aprendizaje autorregulado o en la soltura de los
estudiantes en las diversas tareas (Guan et al., 2025).

En cierto modo relacionado con el valor de asesoramiento de la |IA, esta la versatilidad
que ofrece como profesor 7/24. Una plataforma como ChatGPT desempeia un rol
considerable como guia en las necesidades concretas del alumnado para cada materia
y en diferentes contextos educativos (Fernandez Cerero et al., 2025).

Saltemos hacia una faceta que tiene mucho peso en el crecimiento intelectual, como es
la imaginacion, llave que puede abrir el acceso a la resolucién de problemas, la
planificacion del trabajo o estudio, o el simple estimulo interno a seguir hacia adelante,
cuando se piensa en las posibilidades del futuro, asi como en la organizacién de la forma
en la que se afrontara una asignatura. Este motor intelectual interno muy caracteristico
de los seres humanos enlazaria con capacidades mentales que la neuroeducacién
considera que se pueden entrenar, tales como la planificacién, que no es sino la
habilidad, compleja e interrelacionada con otras (eleccion de metas, iniciar o mantener
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la accion), de identificar y organizar mental y anticipadamente una serie de acciones con
el objetivo de lograr una meta (Molina Martin, 2022); o la flexibilidad cognitiva que es
clave para replantear una forma estructurada de actuar de antemano, que, debido a un
imprevisto requiere un cambio de estrategia (Molina Martin, 2025). Es aqui donde la IA
se presenta como un lugar de consulta que sugiere ideas que, a su vez, pueden servir
como ignicién de otras, o buscar la manera de realizar la consulta (prompts) para
obtener una respuesta de la IA lo mas cercano posible a lo que se busca (Manczka,
2024).

Se ha mencionado una metodologia de claro sesgo inclusivo como es el DUA, una
percepcion pedagdgica basada en los principios de implicacion (tratando de motivar la
participacion), las formas de representacién variadas (de forma que la informacion
resulte clara y organizada), accion y expresion del alumnado (optimizando la autonomia,
las emociones, la colaboracién, y la reflexion) (Mendias et al., 2025; Naguas et al.,
2024). En linea con esta afirmacidn, y, en funcién de la experiencia en el aula se puede
aludir a la versatilidad que ofrece la IA en aspectos como la traduccién para el trabajo
con alumnado que tiene dificultades con la lengua, asi como la comunicacién con sus
familias (aspecto de peso a la hora de plantear una u otra estrategia para ayudar casos
de este tipo en la ensefanza secundaria). La IA puede convertirse en una herramienta
util para el aprendizaje de una lengua diferente a la materna (Wang et al., 2023).
Ademas, las funciones de escucha que se asemejan al oido humano pueden traducir
texto (Marzano, 2025), lo que supondria la posibilidad de ofrecer los contenidos
educativos en diversas lenguas, intentando cumplir con el ODS 4, que hace alusién a la
calidad educativa (Moran, s. f.) al tiempo que se cumple con uno de los principios del
DUA, la presentacion de los materiales educativos en formatos variados. Esta manera
de proceder no solo permitiria ofrecer los materiales en distintas lenguas, sino también
en distintos niveles de alfabetizacién, facilitando a discentes de zonas rurales tener
acceso a recursos inaccesibles en otros tiempos, siempre que haya una colaboracion
de las instituciones y la debida inversién en infraestructura (Ha et al., 2025). Una via
mas de igualar las oportunidades de aprendizaje para comunidades desatendidas, que
no solamente pueden aprender contenidos, o principios como los de la Agenda 2030,
sino que también optarian a la adquisicién de competencias como las care-know-do en
sincronizacion con las competencias marcadas por la UNESCO para la IA (Okada et al.,
2025).

No seria de justicia, al tratar la utilidad de la IA como auxiliar de traduccién mencionar
un rasgo considerable como negativo tanto desde el punto de vista del DUA, como de
la equidad social, pues puede suponer el ahondamiento de las diferencias entre quienes
hablan lenguas muy extendidas (inglés, espafol, chino...) y aquellas poblaciones con
idiomas restringidos a un area geografica y con un volumen de poblacién no muy
amplios. El ya citado ejemplo indio se presenta como un panorama susceptible de
padecer esta asimetria de posibilidades (Ha et al., 2025), sin olvidar a poblaciones de
Africa o América con este grado de vulnerabilidad.

Otra manera de adaptar el aprendizaje para el que la inteligencia artificial ofrece una
utilidad relevante es en la adaptacion de los materiales que plataformas educativas
ofrecen a los estudiantes cambiando las lecciones en funcién de las respuestas de los
discentes, retroalimentar durante el proceso de aprendizaje, automatizar tareas
repetitivas y ofrecer formas mas personalizadas a alumnos con discapacidad
(Chalkiadakis et al., 2024). La capacidad de evaluar patrones y generar contenidos
originales que ofrece la IAG facilita las variaciones que reclaman los distintos tipos de
necesidades que tiene el alumnado respecto al modelo educativo estandarizado
(Collazos & Quintero, 2025).
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Llegados a este punto, tras la exposicidén de los potenciales peligros y las ventajas que
se abren derivadas de la cada vez mas omnipresente IA en el mundo actual, seria
conveniente conocer una serie de aspectos considerables como de doble filo, pues su
buena interpretacién o uso facilitaria un desarrollo intelectual para quienes desean
ampliar conocimientos; pero, del mismo modo un incorrecto proceder se traduciria en
resultados poco éticos o fiables en los trabajos académicos.

El primero de los riesgos mas evidentes es el plagio de otros trabajos que plataformas
basadas en la IA generativa (en adelante IAG) generan ante una peticién, o simplemente
el empleo del material que ha sido creado por estas maquinas virtuales sin apenas
comprobacion, lo que redundaria en una generacién de estudios sin el respaldo que
supone un conocimiento profundo que permita la revision del material generado. Este
punto es una preocupacion que esta presente en la comunidad educativa, y, dentro de
esta especialmente en la de la etapa secundaria, maxime cuando hay una combinacion
de falta de formacion en competencia digital (del profesorado y discentes), asi como de
la deteccion de plagio generado por el uso de la IAG, lo que ha reforzado la vision del
empleo del papel y el lapiz como garantia de trabajo real por parte del alumnado
(Fernandez Cerero et al., 2025; Manczka, 2024).

En segundo lugar, habria que prestar atencién a las inexactitudes que surgen en las
respuestas o resultados de lo solicitado a la IAG, sobre todo cuando se trata de
tematicas muy especificas de determinados campos del saber. Hay que tener muy en
cuenta que el contenido que generan estas maquinas se presenta como algo
aparentemente plausible, pero en realidad puede no ser correcto, lo que supone un reto
para la calidad e integridad del sistema educativo. Estudios al respecto han detectado
que la informaciéon generada por la IAG a preguntas de investigacion, provocan
fendmenos como la desinformacién, contenidos falsos, malinterpretacion de los datos
(con las consecuentes conclusiones erroneas), citas incorrectas o ficticias, siendo este
un punto en el que exige la aplicacion del pensamiento critico (Collazos & Quintero,
2025; Manczka, 2024; Reguant Alvarez & Martinez-Olmo, 2025). Un pensamiento de
este tipo no surge de la nada, sino del conocimiento previo sobre una tematica
especifica o genérica. La revisibn minuciosa de los textos creados por la IAG es
vinculable con el objetivo de etapa que el articulo 7 del curriculo nacional determina para
la E.S.O., asi como con las competencias digitales y linglisticas de dicha normativa, lo
que permite coordinar las facetas innovadoras vy juridicas en las programaciones y
unidades didacticas de Secundaria.

Método

La metodologia se ha compuesto de una parte tedrica y de indagacion bibliogréafica
orientada a la seleccion de los trabajos clave sobre el empleo de la |A en educacion
para la construccion de un estado de la cuestién, y otra empirica, orientada a
experimentar en el aula las ventajas e inconvenientes del empleo de la |A en un contexto
de investigacién-accion, en el que ha predominado la observacion directa sobre las
actividades disefiadas que empleaban IAG.

Busqueda bibliografica a través del protocolo PRISMA

Para la seleccion de los diferentes trabajos que ha supuesto el cuerpo principal de este
estado de la cuestién se ha optado por el protocolo PRISMA (PRISMA Statement, s. f.),
forma de proceder que permite un filtrado de la literatura académica destinada a formar
la base de la valoracién del panorama en torno a un tema, en este caso, la |IA en el
contexto educativo.
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Evidentemente, el primer paso es la seleccién de los buscadores cientificos que
servirian para localizar los diversos trabajos en los que se hace alusion a la IA, la
ensefianza basada en el DUA y las Ciencias Sociales. Como primer paso se realiz6 una
busqueda en tres bases de datos, teniendo como margen temporal de referencia el
periodo 2022-2025 (sin menoscabo de emplear otros estudios que se prestasen a su
empleo segun se ha ido redactando el trabajo): WOS, Scopus y Google Scholar, por
medio de las siguientes ecuaciones: Todos los registros localizados fueron incluidos en
el gestor bibliografico Zotero, de manera que apareciesen en la versién de escritorio,
con el fin de aplicar el siguiente filtro de seleccidon sobre cada articulo o texto aportado
por las bases de datos citadas.

En el proceso de filtrado de articulos y textos que servirian para la realizacién del estado
del arte se tomaron como referencia los items que se incluyen para hacer un analisis
previo del resumen y de cada documento académico en si propuestos por el protocolo
PRISMA. Como complemento y ayuda para agilizar el trabajo se recurri6 a una
combinacion entre NotebookLM (Google, 2025) y una hoja de calculo, de manera que
se subian a NotebokLM cada articulo y los items del método PRISMA, se le solicitaba
su revision, para, posteriormente, revisar cada punto del resumen y el articulo y valorar
en una escala de 0 a 100 la idoneidad de cada estudio. Como refuerzo para la seleccion
0 no de un estudio determinado esta labor orientadora de la IA se procedi6 a la lectura
de cada uno de los resumenes de los textos, con la finalidad de valorar la proximidad
mayor o menor a la tematica empleada, accion que se reforzaba, en casos de duda, con
la consulta, por medio de otro prompt que ayudase a tomar la decisidn al respecto. La
peticiéon en cuestion fue: “Localiza las alusiones, vinculaciones o posibles usos de la
inteligencia artificial, las ciencias sociales (sobre todo la geografia, la historia o la historia
del arte), asi como a la inclusion educativa, se hacen en la fuente "NOMBRE DEL
ARTICULO", por favor.”

El resultado de la aplicacion de los diversos filtros mencionados fue la seleccién de 19
escritos sobre los que se comenzaria a trabajar un estado del arte acerca del uso eficaz
y correcto de la IA para la mejora competencial del alumnado. La figura 1 muestra un
diagrama que permita ver mejor el proceso de seleccion llevado a cabo.

Figura 1.
Proceso de busqueda y seleccion de la bibliografia relevante sobre la IA en educacion.
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Resultados

A continuacion, se exponen los resultados del estudio exploratorio que se ha disefiado
(Tabla 1), lo que permite a través de observacién participante dar paso a una descripcién
detallada de las intervenciones desarrolladas en el aula para trabajar la IA y explorar
sus potencialidades educativas.

Intervencion n.° 1: asistente creado para 2.° Bachillerato

Con el objetivo de prestar soporte a los discentes, se llevé a cabo la creacion de un
asistente para el alumnado de 2.° de Bachillerato (grupo de 25 en un contexto rural). De
esta forma durante el curso 2024-2025 se disefié un chatbot con la plataforma Poe, en
la que se incluyeron los contenidos sobre Historia de Espafia que el alumnado tenia que
estudiar para preparar la prueba de EVAU en junio de 2025. A lo largo de cuatro
sesiones en las que se empled esta herramienta basada en la A surgieron una serie de
aspectos que se deben tener en cuenta a la hora de disefar una metodologia basada
en la IA generativa, tales como la imprecisién en algunas de las respuestas a las
preguntas creadas a partir de los criterios de correccion de la UCLM. La realidad de esta
aplicaciéon no respondié a lo proyectado, pues la informacién arrojada por el chatbot
resultaba demasiado extensa para la respuesta a todas las preguntas, de forma que no
se pudo realizar el test final ideado para valorar los conocimientos adquiridos. A este
imprevisto se sumé el que la version gratis solo permite hacer una serie de preguntas,
a partir de las cuales te obliga a esperar un tiempo que puede ser de varias horas, para
que puedas volver a usar esta plataforma, lo que supondria precisamente la falta de
tiempo a que alude la racionalidad acotada de Simon (Simon & Lazaro Roz, 1982). A
esto se afadié la desconfianza del alumnado en el uso de este recurso (se pasé de 22
usuarios en enero de 2025 a ninguno meses después). En funciéon de la experiencia se
incluyeron una serie de modificaciones, entre las que estuvieron el uso de combinado
con otras plataformas (Copilot y ChatGPT) que, con la conveniente revision de las
respuestas y de los test que se solicitaron a estas formas de IAG permitié mas fluidez y
cierta mejora en la comprension de los contenidos. Ahora bien, el tiempo empleado por
el docente y la falta de estimulo (factor clave para procesos que favorecen la implicacion,
como es el interés, como también lo son los impulsos o nudges mencionados que sirvan
para mejorar los resultados y la consecuente satisfaccion a nivel individual) no permite
calificar esta actividad como buena innovacion, por lo que seria aconsejable replantear
el uso de este tipo de asistentes. Quiza una opcién podria ser el empleo de servicios de
Google como NotebookLM o Gem para quienes emplean Google Classroom, u opciones
similares.

Intervencién n.° 2: creacién de contenido adaptado al chino y al arabe

En el curso 2024-2025, los resultados obtenidos mediante el empleo de la |IA para
generar contenidos adaptados al alumnado con dificultades de adquisicion del idioma
fueron notablemente mejores. La traduccion de los contenidos y ejercicios al chino y al
arabe con Copilot permitié la mejor comprension de la informacion y la realizacion mas
correcta de los ejercicios, aunque conviene también la revision (en la traduccién al chino
aparecieron palabras en alfabeto cirilico) por medio de consultas a personas que
dominen la lengua traducida, asi como la ratificacién de que el alumnado en cuestion
entiende lo traducido. Se aporta una imagen de uno de los textos generados con
indicaciones a las partes erréneas (Figura 2).


https://www.uclm.es/perfiles/preuniversitario/acceso/pau/modelosycriteriosdecorreccion
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Figura 2.
Ejemplo de errores detectados en una traduccion por 1A al chino. Fuente: Datos obtenidos en Copilot.

I Textos en cirilico I

En los préximos cursos se seguiran aprovechando los resultados positivos de la
dinamica de traduccion formulada, que supone la apertura de cierta esperanza de que
el uso de la IAG sea util para la aplicacion del DUA, en linea con los estudios citados en
el estado de la cuestion (Chalkiadakis et al., 2024; Marzano, 2025).

Intervencion n.° 3: realizacion y correccion de examen

En esta intervencién se trabajé con pruebas escritas y con su resolucién mediante IAG,
dado que estos ejercicios que permiten evaluar competencias especificas que facilitan
corroborar si se han asimilado los saberes basicos y se saben aplicar. La intervencion
se estructurd con dos dinamicas orientadas al fortalecimiento de la comprensién lectora,
el manejo de las tecnologias y el pensamiento critico.

En la primera de estas dinamicas se procedi6 a la correccion de un examen utilizando
Copilot proyectando en la pantalla del aula a todo el grupo los resultados obtenidos con
el fin de analizarlos colectivamente. Paralelamente las respuestas generadas se
imprimieron y se facilitaron a cada discente, a quiénes se indicé que debian revisar y
corregir su prueba en funcién de los contenidos del libro de texto de referencia (Lazaro
et al., 2022).

En la figura 3 se indican los resultados mediante una tabla en la que se han insertado
los valores obtenidos en la prueba escrita (columna de la izquierda) y los que se
obtuvieron sobre el mismo modelo de ejercicio corregido por la IA y revisado por el
alumnado (columna (lado derecho) que subraya si la calificacién obtenida es superior
(identificada con el adverbio si) o inferior (negacion).

Figura 3.
Tabla creada para valorar los resultados de la correccién del examen sobre los sectores econdémicos.
Correccion sobre
Examen escritol _el modelo ¢iMejora en los
realizado por la IA | resultados respecto a la
(Copilot) prueba convencional?
6,88 52|No
8,12 32|No
5,08 1,2|No
9,14 42|No
3,63 42|si
4,11 3|No
6,58 5|No
8,78 3,2|No
5,44 6,8]Si
7,28 0fNo
7.1 4[No
:;zger:;iie de alumnado que ha 18.18%
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Estos mismos resultados se muestran nuevamente en la grafica siguiente (figura 4), con
el fin de la comprension del resultado de esta primera toma de contacto del alumnado
con la 1A y la explicacion al grupo con el que se trabajé de la necesidad de una revision
critica de la informacién obtenido de esta fuente. En azul, los resultados de la prueba
realizada por escrito y sin ayuda alguna son, Con una sola excepcién, mayores a las
que reflejan las columnas en rojo, lo que sugiere una ineficacia en el uso de la IA, en
este caso probablemente por falta de experiencia.

Figura 4.
Grafica creada a partir de los resultados de la tabla anterior.
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Los resultados denotan una inclinacion de buena parte del grupo hacia tendencias que
supongan un menor esfuerzo, en detrimento de un espiritu critico que identifique
aspectos que faltaban en las respuestas de la IA o la aportacion de mas datos que
enriquecieran un ejercicio realizado con los recursos y el tiempo necesarios (lo que
atenuaba barreras como la racionalidad limitada).

En la segunda dinamica de esta intervencién se plante6 una prueba escrita que el
alumnado debia realizar con el uso de la IA. El examen, centrado en los contenidos de
la Revolucién Industrial, se disefié en_formato de esquema, de modo que cada grupo de
discentes debia completar los apartados establecidos durante una sesién lectiva de 50
minutos, desarrollada de manera independiente en cada clase. Para la resolucion de la
actividad, se permitio la utilizacion de cualquier sistema de IA, con tres condiciones
explicitas: (1) la respuesta debia ajustarse estrictamente al espacio pautado en el
esquema; (2) se debia elaborar una conclusién final que sintetizara la informacién
trabajada; y (3) era obligatorio indicar la herramienta de IA utilizada como fuente de
apoyo.

En la figura 5 se reflejan de forma gréfica los resultados obtenidos con el primer grupo,
dentro del cual se encontraba un alumno disruptivo que no realizé la prueba debido a
que para intentar reconducir su conducta se le traté de reconducir por medio de otras
estrategias, en colaboracion con el equipo directivo del centro y el departamento de
Orientaciéon. Tampoco se refleja el valor de otro discente absentista que, evidentemente,
no hizo el ejercicio. En cifras generales, si se incluyen los dos casos excepcionales
citados, un 57% superé la prueba, mientras que el resto no lograron alcanzar la nota
minima para aprobar, lo que supuso que el promedio fuese mas bien bajo (4,90). Ahora
bien, si solo se tienen en cuenta los resultados de quienes hicieron la prueba en
condiciones normales los resultados mejoran, pues los que superan la prueba
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supondrian el 67%, subiendo el promedio a 5,7. No obstante, hay datos que no se ven
afectados por la casuistica diferente, como son las maximas calificaciones, en las que
solo el 17% supera la valoracion de 7, no encontrandose ningun discente que se quede
por encima de 8.

Estos aspectos cuantitativos tienen un complemento en los cualitativos que se indican
en las figuras 7 y 8.

Figura 5.
Grafica con los resultados del primer grupo que realiz6 el examen con IA.
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Si se centra la atencion en el segundo grupo (Figura 6) con el que se llevé a cabo esta
intervencion, presenta un panorama mas heterogéneo a causa de los cinco casos que
singularizan los resultados en esta intervencion, en la que los resultados generales
deben ser mas matizados que en el anterior grafico comentado, debido a que en esta
prueba si que participé parte del alumnado con adaptaciones (en tiempo en estos casos
concretos) con unos resultados a simple vista un tanto dudosos (50% de éxito), pero
que, si se tiene en cuenta que la prueba es una herramienta mas, y que la alumna que
no supero el gjercicio tenia una barrera importante en el uso fluido del castellano, la nota
obtenida (4,5) abre la posibilidad de que el empleo de la IA pueda ser un (til instrumento
para aprender, con las modificaciones que la practica diaria requiere. El resto del grupo
registré un promedio general mas bajo que el anterior (4, 9), incluso exceptuando las
dos adaptaciones no significativas al alumnado de origen extranjero, valoracién que
viene ratificada por las maximas calificaciones alcanzadas que, en este conjunto escolar
no superan el 7 en ningun caso de los registrados, algo en lo pudieron influir factores
cualitativos como la inseguridad ante un método novedoso, a tenor de los sondeos
orales que se realizaron a posteriori a los componentes del grupo en cuestion.

Figura 6.
Grafica con los resultados de la prueba por los componentes del grupo 2.
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La interpretacion conjunta de ambas graficas sugiere que los valores no son
excesivamente elevados, sobre todo si se tiene en cuenta que las mayores
calificaciones no superaron el 8 en la tradicional escala del 1 al 10. Esto se debid a
factores como la gestion del tiempo, la dificultad para resumir, la ineficacia ante alumnos
con necesidades de apoyo educativo. En las imagenes se aportan algunos ejemplos.

Figura7.

Ejemplo de prueba no completada en el grupo 1.

Espacio en blanco por mala gestion del tiempo

Figura 8.
Ejemp! Io de prueba con errores ortograficos en el
faltas d almpommes corﬂuslonotmbz’.

Iley palabrasﬂnh) Se rest6 un punto a la calificacion final
a706) aeold-alumrrmsddoopammmdoccss

grupo 1.
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Intervencién n.° 4: apoyo a las necesidades educativas especiales

Durante una sesidn de apoyo en la asignatura de Lengua Castellana y Literatura con un
discente con necesidades educativas especiales que exigen una adaptacién curricular
significativa por parte del Departamento de Orientacion (nivel de tercer curso de
primaria), apoyo de un auxiliar técnico educativo, maestro de audicién y lenguaje y
maestro de pedagogia terapéutica se abordo la forma de que el alumno en cuestién
pudiese trabajar contenidos similares a los del resto del grupo. El adolescente en
cuestion lee con cierta dificultad, pero en el caso de fragmentos cortos, entiende lo leido,
motivo este por el que se optd por intentar hacer mas sencillos los textos a abordar ese
dia por el resto de la clase: la lectura comprensiva de un fragmento de La zapatera
prodigiosa de Lorca. Como via de poder acercar al alumno a la dinamica general del
aula se buscé la obra en la pagina de Cervantes Virtual, copiando el texto del primer
acto en un documento de Word y transformandolo en un PDF, que, posteriormente fue
subido a la aplicacion NotebookLM. A esta utilidad de Google se le solicité que
simplificara mucho el texto y generara unas actividades sobre el mismo, también en un
lenguaje muy sencillo, propio de un nivel curricular de 2.° de primaria, con el fin de
facilitar la comprension lectora. El texto y ejercicios arrojados por la herramienta
empleada fueron revisados y modificados, entregandose una copia impresa al alumno,
quien la realiz, con algunos fallos en las respuestas, pero satisfactoriamente (ver figura
9) en un doble sentido: el de terminar la actividad bien (dentro de sus limitaciones), y la
de sentirse uno mas en el grupo, lo que se podria enlazar con los mencionados impulsos
0 nudges (Arellano Gault et al., 2016).

Figura 9.
Actividades realizadas por el alumno tras la lectura de las preguntas en voz alta.
5 0 b dié k| e
La Zapatera salié furiosa y grité: jLadronal”. Ella defen ji’:"
el dinero de su marido. ¢ 3
El Zapatero se va
E| Zapatero estaba cansado de los gritos y los vecinos. El £Qué regalo le dio la Zapale:’a a‘| Nif“’?
Alcalde le dijo que la Zapatera era guapisima, pero brusca. Y AL et 5
El Zapatero penso: "Yo no aguanto mas". 2Qué le gustaba mucho a la Zapatera que ella queria
- : s0 le dijo tener hasta en el tejado? [y
Un rato después, el Nifo regreso corr{en_da El Nifo le dij )
a la Zapatera que el Zapatero se habia ido para no volver
a 3 la diligencia! "
sl ¢Por qué grité "jLadrona! la Zapatera?
La Zapatera, aterrada, dijo: "iNo es posible!". Sje puso : / 4
furiosa y muy triste. Ella se dio cuenta de que si lo queria.
Las Vecinas entraron en la casa para verla y darle £Qué hacia la Zapatera al’ final de la historia, cuando
refrescos de limén o de menta. jSe armé un gran alboroto!. su marido se fue? | Al
Ejercicios de Lectura Comprensiva 2. Preguntas de Cierto 0 Falso
Instrucciones: Lee bien la pregunta y escribe la respuesta Marca con una X la respuesta correcta:
encuentres en la historia. :
A Clor Falso
1. Preguntas de Respuesta Corta Afirmacion (Verdadero)
¢De qué color era la habitacion de la Zapatera? | Zapatero era mas joven que su U/" A
b 0 la Zapatera b
Le atera se fue de la casa al b e
¢Cuantos anos tenia el Zapatero? fir — e =
- 4 ’ E atero se fue en una f J
ANV
Al Zapatero le encantaban los
2Qué tenia la Zapatera en el pelo?¢Qué le pico en el escandalos y los gritos a
olgigilazapateraiSedUn e liaid 4{,)"’ N ‘-\1 A O i‘.t ualle La Zapatera pensaba que el \

Zapatero no valia nada
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Intervencién n.° 5: seguimiento de las propuestas de la IA

En niveles superiores, concretamente en 4.° de ESO la realizacion de un trabajo con
una plataforma para presentacion dotada de IA ofrecié la posibilidad de trabajar con el
alumno que estaba realizando tal tarea aspectos mencionados sobre la imprecision de
la informacion aportada por la IA. A lo largo de las diferentes diapositivas, las imagenes
que se sugerian en esta plataforma no se correspondian con el contexto histérico del
momento.

Estos resultados sobre las imagenes se han podido comprobar también en otras como
Kahoot, a la hora de disenar las presentaciones, juegos, cuestionarios, lluvia de ideas o
respuestas abiertas. Esta plataforma educativa es un recurso muy util para el
profesorado a la hora de crear material para las sesiones, pues subiendo tus propios
apuntes te disefia los materiales para una sesion, pero requiere de una revision que
adecue lo que se ha generado por la IAG a la realidad de lo que se desea trabajar en el
aula. Como ventaja ofrece el estimulo que supone para el alumnado una clase mas
dinamica, junto a la posibilidad de que se convierta en un impulso (nudges), o, apurando
mas el caso, una extension cognitiva al ofrecer pequefa explicacién escrita, seguida de
preguntas sobre la misma.

Discusion

Los resultados obtenidos, asi como las propias pruebas realizadas son susceptibles de
ser comparadas con otros estudios o con una parte de los mismo, si bien, algunas, como
la realizacion de pruebas escritas con IA requeriria de una busqueda mas minuciosa,
que permita valorar los resultados y las posibles modificaciones a aplicar en futuras
pruebas.

Comenzando con el empleo del chatbot, la propia experiencia en el uso de plataformas
como NotebookLM se presenta como una buena opcidn para que el alumnado tenga un
asistente bastante fiable, a partir de los contenidos que se le facilitan para preparar la
materia, sobre todo con el uso de utilidades como la guia de estudio, las tarjetas de
memoria, o el cuestionario sobre la informacién adjuntada como fuente.

Sobre la traduccion la experiencia y los casos aludidos en el estado de la cuestién,
permiten interpretar su importante valor como ayuda para la aplicacién del DUA y la
mejora del aprendizaje, eliminando parte de las barreras que el idioma pueden suponer
(Marzano, 2025), siempre y cuando existan los medios necesarios.

Mas complicada se presenta la equiparaciéon de la correccion de examenes por parte
del alumnado con ayuda de la IA, aunque si que puede servir para reforzar algunos
aspectos como es la propia retroalimentacion, identificando errores, informacion util para
el profesorado, que deberia extenderse a los discentes, incluso para mejorar su propio
rendimiento académico (Llanos Torrico, 2025), entrenando funciones ejecutivas como
la planificacion o la flexibilidad cognitiva. En el caso de la realizacion de la prueba escrita
con ayuda de la A su paralelismo se puede encontrar en estudios que han valorado la
preparacion de las pruebas, asi como la rapida retroalimentacién que puede tener quien
realiza el ejercicio (Abril Ruiz & Estefania Alexandra, 2024), aspectos estos que seria
interesante integrar mediante un redisefio de esta dinamica.

La oportunidad que ofrece para adaptar materiales a alumnado NEE o NEAE es no
menos relevante, partiendo de una base soélida, esto es, que los informes de Orientacion,
con la proteccién de los datos personales pertinentes han demostrado ser eficaces
(Chalkiadakis et al., 2024), de manera que los resultados cualitativos satisfactorios son,



REIDOCREA | ISSN: 2254-5883 | VOLUMEN 15. NUMERO 17. PAGINAS 202-218 | 217

a la par que una forma de aproximarse a la educacion inclusiva, una ayuda para el
desarrollo de cada discente en funcion de sus particularidades.

Conclusiones

A tenor de lo expuesto de forma tedrica y practica se deduce que la IA generativa no es
un factor que forzosamente tenga que ser visto como algo negativo o incompatible con
la educacion, aunque, al menos en los comienzos de su uso, bien en el contexto actual
de emergencia de este tipo de tecnologias, o para quienes lo comienzan a emplear,
requiere de mucha vigilancia que, si, inicialmente puede suponer un esfuerzo mayor del
habitual, a la larga ofrece la posibilidad a docentes y alumnado a mejorar sus resultados,
a gestionar mas materia de una forma mas eficaz, asi como evolucionar a mejor en
aspectos clave como el pensamiento critico, la competencia digital y el desarrollo
efectivo en su aprendizaje en funcién de su nivel y capacidades de expresion.

Una de las hipotesis que se desprenden tras la realizacién del estado de la cuestion y
de las intervenciones incluidas en este trabajo es que la aplicacién de este avance
tecnolégico requiere de unos cambios en la manera de afrontar el proceso de
ensefianza-aprendizaje practicamente a todos los niveles y en todos los aspectos. No
debe requerirse la formacion del profesorado solamente, sino que el propio sistema
educativo en si debe revisarse. Ejemplos como la inclusion de la IA en los niveles de
competencia digital docente, deben ser tenidos en cuenta, con el objetivo de que
redunde positivamente en el desarrollo de la competencia digital del alumnado. En este
sentido, el estudio de la normativa al respecto, y su aplicacién en el aula abre otro campo
de estudio de cara a intervenciones que puedan ayudar a acumular experiencias que
ayuden a gestionar la IA desde una perspectiva mas constructiva, en lo puede ser un
nuevo paradigma de la forma de proceder de los docentes en su relacién con sus
alumnos.
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