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Area o categoria del conocimiento: Educacion

Resumen: Este estudio se centra en la incorporacion de la red social Instagram al &mbito educativo, con el
objetivo de identificar los usos docentes que se estan empleando. Se ha realizado una revisidn sistematica
de literatura reciente de este fendmeno mediante método PRISMA 2020. Se han encontrado 42 articulos
cientificos de predominio cualitativo, tratdndose de un campo en expansién. Se han identificado dos
dimensiones principales: Instagram y lenguaje e Instagram y aprendizaje. Los estudios de Instagram y
lenguaje se enfocan especialmente en la influencia de la imagen y la multimodalidad en la comunicacion.
Respecto a Instagram y aprendizaje se destaca la importancia de la escritura en Instagram, promoviendo
habilidades, creatividad y participacién en aprendizaje de idiomas y competencias digitales. La revision
muestra que Instagram influye en el lenguaje y es eficaz como herramienta educativa, especialmente para
aprender idiomas, motivar, mejorar la redacciéon y adaptar la comunicacion en contextos digitales. Se
recomienda, como aplicacion practica educativa, el uso de Instagram puesto que fomenta la escritura
creativa, argumentativa y ortografica, la participacion activa, las habilidades digitales, la colaboracién y el
aprendizaje de idiomas con recursos multimodales e interactivos.

Palabra clave: Tecnologia educativa
The Language of Instagram and the Use of This Platform as a Learning Tool: A Systematic Review

Abstract: This study focuses on the incorporation of the social network Instagram into the educational
sphere, with the aim of identifying the teaching practices currently being employed. A systematic review of
recent literature on this phenomenon was conducted using the PRISMA 2020 method. Forty-two scientific
articles were identified, predominantly qualitative, reflecting an expanding field. Two main dimensions were
distinguished: Instagram and language, and Instagram and learning. Studies on Instagram and language
focus particularly on the influence of imagery and multimodality on communication. Regarding Instagram
and learning, the importance of writing on Instagram is emphasised, as it fosters skills, creativity, and
engagement in language learning and digital competencies. The review demonstrates that Instagram
influences language and is effective as an educational tool, particularly for language learning, enhancing
motivation, improving writing skills, and adapting communication in digital contexts. The use of Instagram is
recommended as a practical educational application, as it promotes creative, argumentative, and
orthographic writing, active participation, digital skills, collaboration, and language learning through
multimodal and interactive resources.

Keyword: Educational Technology

Introduccion

En el contexto educativo actual, la convergencia entre pedagogia y tecnologia ha
propiciado nuevas formas de ensefanza y aprendizaje. Instagram, con su lenguaje
visual y digital, se incorpora como herramienta innovadora que favorece la educacion
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informal, promoviendo la participacion activa, la creatividad y el acceso flexible a
contenidos educativos diversos. Mas alla de su uso social frecuente en personas
jévenes, Instagram, ha emergido como una herramienta educativa. Su lenguaje visual,
directo y dindmico facilita el aprendizaje informal. Esta red permite compartir
conocimientos mediante imagenes, videos y textos breves, promoviendo la interaccioén,
la creatividad y el acceso a contenidos educativos de forma atractiva y accesible.

Investigar el lenguaje de Instagram y su uso como herramienta de aprendizaje es
relevante para comprender como las redes sociales transforman la educacion informal.
Segun Selwyn (2012), las plataformas digitales median nuevas formas de aprendizaje.
Ademas, Greenhow y Lewin (2016) destacan el potencial educativo de las redes
sociales como Instagram.

Instagram y lenguaje

La escritura en Instagram es tanto digital, al estar mediada por la web y conservarse alli
mismo (Barton & Lee, 2013; Jones & Jafner, 2012; Lankshear & Knobel, 2011), como
vernacula. Estas dos caracteristicas les confieren a estas practicas ciertas
peculiaridades: son voluntarias; fuente de creatividad, invencién y originalidad; se
adquieren en un contexto informal y se encuentran valoradas en la web 2.0 (Barton &
Lee, 2012).

Las interacciones digitales en Instagram pueden considerarse multimodales. Este
concepto se sustenta en el hecho de que toda comunicacion se genera dentro de una
variedad de recursos semioticos (lengua, imagen, sonido, tipografia, etc.), segun
concluyen estudios como los de Krees (2010) y Krees y van Leeuwen (1996, 2001).

Instagram se basa en la comunicacion visual y el lenguaje escrito se caracteriza por su
sencillez y claridad. Ademas, la propia red social limita el nimero de caracteres a 2200,
por lo que se insta a los generadores de contenido a sintetizar sus mensajes escritos
para captar rapidamente la atencién del receptor. Esta limitacién es una de las
principales caracteristicas que influye en la escritura en Instagram, quedando reflejada
en la utilizacién de acrénimos, emoticonos y en los escasos signos linguisticos que
facilitan respuestas veloces e interacciones rapidas (Longhi-Heredia, 2022).

El lenguaje de Instagram destaca por el uso de emojis como forma de comunicacion no
verbal dentro de la escritura. Estos pueden complementar el mensaje o, directamente,
sustituirlo; otorgandole al mensaje intenciones emocionales de manera eficaz, asi como
ayudando a eliminar las fronteras para la comprensién debido a su universalizacion.

La escritura empleada en Instagram es muy flexible, entremezclando estilos formales e
informales en funcion de la situacion y audiencia concreta. Segun Sanchez y Aparicio
(2020), los usuarios adaptan su estilo comunicativo conforme a la audiencia y a los fines
a conseguir en el acto de comunicacion (entretener, informar, promocionar o construir
relaciones con otros).

Instagram y aprendizaje

La concienciacion por parte del profesorado acerca del potencial de las redes sociales
y sus aplicaciones para teléfonos inteligentes deriva del hecho de que la gran mayoria
de los educadores son usuarios activos en dichas plataformas, tanto con fines
individuales como profesionales. La enorme popularidad de las redes sociales ha dado
lugar a diversas investigaciones cientificas con el objeto de desmitificar el uso de las
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redes sociales en la esfera educativa; en particular, en el campo de la ensefianza y
aprendizaje de lenguas extranjeras (Guerrero & Martinez, 2022).

Alsharidi (2018) ha demostrado el potencial de las redes sociales para aumentar la
participacion y comunicacion en espacios de aprendizaje, pese a que estas plataformas
sociales no fueron disefiadas con fines educativos.

Un gran numero de educadores y educadoras acudieron a plataformas digitales como
Instagram en busca de recursos y apoyo durante la ensefanza en linea obligada en la
era del COVID-19 (Greenhow et al., 2021).

El empleo de Instagram en el campo pedagogico incrementa la busqueda de nuevos
modos de comunicacion, creacion de contenidos y colaboracion, aprovechando el
entorno digital en el que estan diariamente inmersos la gran mayoria de estudiantes. En
el ambito educativo, Instagram puede servir para difundir materiales de estudio,
aumentar el pensamiento analitico y las conversaciones, asi como para simplificar la
generacioén e intercambio de recursos visuales (Medina, 2020).

Objetivos

En este escenario, se plantea, de partida, la siguiente pregunta de investigacién: qué
usos se le esta dando a Instagram con respecto al lenguaje en entornos educativos?

Este articulo contiene dos objetivos diferenciados: como objetivo general, se ha
propuesto averiguar si Instagram influye en el lenguaje; como objetivo especifico, se
busca comprobar si se trabaja con Instagram la competencia escrita en entornos
educativos.

Método

En el presente estudio, se ha aplicado la metodologia de investigacién cualitativa
denominada revisién sistematica documental. Este tipo de metodologia cuenta,
principalmente, con las siguientes ventajas: rigor, transparencia, reproducibilidad, y
sintesis clara de la evidencia disponible acerca de un fenémeno (Quispe et al., 2021,
p.96).

En relacién a la seleccién de los estudios, el proceso de busqueda y la seleccién de los
estudios incluidos en la revisién ha tenido en cuenta el método PRISMA 2020 (Page et
al., 2021). Se ha realizado una busqueda en 3 bases de datos: Web of Science (en
adelante WoS), Dialnety ERIC. Dos de estas, WoS y Dialnet, son generalistas y abarcan
una gran extensién de obras en castellano e inglés. WoS garantiza la revision de pares.
Dialnet acoge articulos cientificos con revision de pares y sin revision de pares, tanto en
castellano como en inglés. ERIC, repositorio especializado en Educacion, contiene
obras en varios idiomas, con predominio del inglés, pudiéndose seleccionar articulos
con revision por pares. Se han seguido rigurosamente las fases metodoldgicas
recomendadas por PRISMA 2020 (Page et al., 2021) para revisiones sistematicas.

Los términos empleados para llevar a cabo la busqueda de articulos cientificos
consisten en palabras clave relacionadas con la escritura en la red social Instagram.
Usando el operador booleano ‘+’, hemos unido el término Instagram con ‘escritura’,
‘redaccion’, ‘ortografia’, ‘expresion’, ‘conversacion’ y ‘escrito’, tanto en castellano como

en inglés.
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Esta investigacion se encuadra dentro del area de Educacion. Debido a lo reciente que
es el fendmeno de Instagram, creado en 2010, hemos acotado cronolégicamente la
busqueda de bibliografia cientifica al periodo comprendido entre 2014 y 2024.

La base de datos mas prolifica a la hora de hallar investigaciones relacionadas con las
palabras clave introducidas ha sido el repositorio generalista WoS, con un total de 673
resultados aportados. Dialnet, con 206 resultados, ha sido la segunda que mas
resultados ha proporcionado. Por ultimo, ERIC, al estar especializada exclusivamente
en Educacion, ha sido la que menos articulos cientificos ha aportado a la busqueda
inicial de bibliografia, con un total de 40 obras. La busqueda inicial se realizo del 1 al 15
de febrero de 2025. Se utiliz6 una tabla Excel para organizar las referencias y eliminar
los duplicados identificados en las diferentes bases de datos.

Por lo tanto, iniciamos el proceso de revision sistematica, a través del modelo PRISMA
2020, partiendo de un total de 930 investigaciones cientificas. La Tabla 1 contiene el
disefio de investigacion: las bases de datos, los términos de busqueda y el periodo de
revision cubierto. La Tabla 2 presenta el numero de articulos encontrados en las bases
de datos segun términos de busqueda llegando al total de articulos hallados para

comenzar el proceso de cribado.

Tabla 1.
Criterios de busqueda.

Bases de datos
Términos de busqueda

Operador booleano

Dialnet/ERIC/WoS
Instagram+escritura/Instagram+redaccion/
Instagram+ortografia/Instagram+expresion/

Instagram+conversacion/Instagram+escrito
+

Area tematica Educacion

Periodo 2014/2024

Tabla 2.

Busqueda inicial de articulos en revistas.

Busqueda en Dialnet Articulos
Instagram+escritura (writing) 21 (30)
Instagram+redaccion (redact) 10 (2)
Instagram+ortografia (orthography) 2(0)
Instagram+expresion (expression) 50 (36)
Instagram+conversacion (conversation) 11 (10)
Instagram+escrito (written) 20 (14)
Total Dialnet 206
Busqueda en ERIC Articulos
Instagram+escritura (writing) 0(17)
Instagram+redaccion (redact) 0 (0)
Instagram+ortografia (orthography) 0(0)
Instagram+expresion (expression) 0(10)
Instagram+conversacion (conversation) 0(7)
Instagram+escrito (written) 0 (6)
Total ERIC 40
Busqueda en WoS Articulos
Instagram+escritura (writing) 1 (166)
Instagram+redaccion (redact) 1(0)
Instagram+ortografia (orthography) 0(0)
Instagram+expresion (expression) 4 (236)
Instagram+conversacién (conversation) 3 (103)
Instagram+escrito (written) 2 (157)
Total WoS 673
Total Dialnet+ERIC+WoS 919
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A continuacion, se exponen los criterios de inclusién y exclusion que se han tenido en
cuenta en el proceso de cribado. Se revisaron articulos cientificos originales con revision
de pares que se centran en el uso de Instagram para el aprendizaje o para mejorar, en
concreto, la competencia de escritura. Estos estudios debian evaluar los beneficios o
las estrategias docentes junto con otros aspectos de interés relacionados con el
desarrollo del aprendizaje o las habilidades de escritura en articulos con revision por
pares de 2014 a 2024.

Se excluyeron, en esta investigacion, documentos de distinta naturaleza como
revisiones narrativas, ensayos, editoriales o resumenes de congresos, asi como
estudios fuera del ambito lingiistico y articulos que no abordan explicitamente el uso de
Instagram en el aprendizaje o en la escritura. También se excluyeron los estudios
repetidos o que no fuesen accesibles con texto completo.

Se presenta, a continuacion, en la Tabla 3, la rubrica de evaluacion de los documentos
tenida en cuenta por los pares:

Tabla 3.
Rubrica de evaluacién documental.
Criterio

Inclusion Exclusiéon
El estudio se centra en el uso de
Instagram para el aprendizaje o
mejora de la competencia
escrita.

El estudio evalla los beneficios

o estrategias docentes

El estudio no aborda el uso de
Instagram o lo aborda de
manera superficial.

Uso de instagram con fines
educativos

. - El estudio no evalua estos
Evaluacién de beneficios o

estrategias docentes

relacionadas con el aprendizaje
o la escritura.

aspectos o los evalua sin interés
o sin alcance.

Revisién por pares

El articulo ha sido revisado por
pares.

El articulo no ha sido revisado
por pares.

Periodo de publicacién

El articulo fue publicado entre
2014 y 2024.

El articulo fue publicado fuera
de este periodo.

Tipo de publicacion

El estudio es una revision
narrativa, ensayo, editorial o
resumen de congreso.

El estudio no es un articulo
original.

Ambito de educacion lingiiistica

El estudio se centra en el ambito
de la educacion linguistica o
literaria.

El estudio no se centra en el
ambito de educacion linglistica
o literaria.

Accesibilidad del texto completo

El estudio es accesible con texto
completo.

El estudio no es accesible con
texto completo o esta repetido.

Idioma

El estudio esta en castellano,
inglés, italiano o portugués.

El estudio esta en otro idioma
diferente al castellano, inglés,
italiano o portugués.

Para garantizar la calidad metodoldgica de los estudios seleccionados, se aplicd una
adaptacion de la herramienta CASP, evaluando criterios como claridad del objetivo,
adecuacién metodolégica, validez de los resultados y relevancia de las conclusiones.
Esta evaluacion fue realizada por pares, discutiendo discrepancias para alcanzar
consenso.

La Figura 1, abajo, con el diagrama de flujo segun PRISMA 2020 refleja el proceso de
cribado teniendo en cuenta el nUmero de publicaciones revisadas. Asimismo, ilustra todo
el proceso hasta la inclusion de los estudios, asegurando la transparencia y la
reproducibilidad del método empleado. Este diagrama detalla la cantidad de registros
identificados, descartados y finalmente seleccionados para la revision, junto con las
razones de exclusion en cada fase.
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Figura 1.
Proceso de cribado segun PRISMA 2020.
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El procedimiento consistié en recopilar y analizar las obras en una hoja de Excel,
clasificandolas por autores, titulo, tematica, afio, revista, nacionalidad, base de datos y
acceso al texto integro, considerando publicaciones entre 2014 y 2024 para garantizar
la actualidad de los contenidos en el uso de Instagram con fines educativos.

El proceso de cribado PRISMA 2020 (Page et al., 2021) implica la identificacion inicial a
través de fuentes de informacion como bases de datos académicas, empleando una
estrategia de busqueda basada en palabras clave pertinentes. Tras esta primera
busqueda se eliminan los resultados duplicados. Posteriormente, se procede a la
seleccion mediante un cribado inicial de titulos y resimenes para evaluar su relevancia,
seguido de un cribado secundario donde se examina el texto completo para confirmar
la inclusion. La evaluacion comprende la extraccién de datos relevantes y el analisis de
posibles sesgos en los estudios seleccionados. Finalmente, la sintesis se realiza
mediante un analisis cualitativo que compara y sintetiza los resultados, culminando en
la redaccion de las conclusiones finales de revision sistematica conforme a la guia
PRISMA 2020 (Page et al., 2021).

Primero, se realiz6 un cribado inicial basado en los titulos, descartando por pares varios
articulos que no trataban el tema ni de forma general ni especifica. Luego, se revisaron
por pares los resumenes, poniendo en comun los casos dudosos y tomando decisiones
de cribado. Finalmente, se revisaron por pares los textos completos, volviendo a poner
en comun los casos con dudas y tomando decisiones de cribado.
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En cuanto al analisis de datos, se han identificado dimensiones y subdimensiones para
estructurar y clarificar el analisis tematico en la revisién sistematica documental,
asegurando asi la transparencia y el rigor metodolégico del estudio. Al categorizar la
informacion en dimensiones y subdimensiones, se simplifica la integracién de datos y la
deteccién de patrones, tendencias y lagunas en la literatura actual.

Resultados

En este apartado se comentan los contenidos hallados respecto a las dimensiones y
subdimensiones, de forma sintetizada. La Tabla 4, con todos los resultados con los
datos completos de los articulos identificados, debido a su extensién, esta ubicada en
el Anexo |.

En funcién de los articulos rescatados para llevar a cabo esta revisién sistematica,
hemos realizado una doble clasificacion tematica al sintetizar el contenido de los
articulos seleccionados.

Por un lado, destacamos la dimensién Instagram y lenguaje. En esta dimension
ubicamos a los articulos cientificos que abordan el uso de la plataforma Instagram en
relacion con el lenguaje. Dentro de esta dimension, encontramos tres subdimensiones:

e En la primera subdimension, lenguaje propio de Instagram, incluimos a los
articulos que abordan el lenguaje especifico que los usuarios de esta red social
emplean en ella.

e En la segunda subdimensién, influencia de Instagram en el lenguaje, se
encuentran los articulos que analizan como el uso constante de Instagram y la
utilizacién de lenguaje propio, inherente a esta red social, influyen en el lenguaje
cotidiano de sus usuarios.

e En la tercera subdimension, competencia mediatica en Instagram, clasificamos
a los articulos que investigan la competencia mediatica de los usuarios de
Instagram. Se distinguen, en estos estudios, las habilidades en esta plataforma
de alumnos y docentes.

Por otro lado, destacamos la dimension Instagram y aprendizaje. En esta dimension
ubicamos a los articulos cientificos que abordan el uso de la plataforma Instagram en
relacién con el proceso de aprendizaje. Dentro de esta dimension, encontramos cinco
subdimensiones:

e Enlaprimera subdimensién, percepcién del alumnado universitario de Instagram
como herramienta de aprendizaje, se incluyen articulos que desarrollan el punto
de vista de los universitarios acerca de Instagram como herramienta didactica
que facilita el aprendizaje.

e En la segunda subdimensién, Instagram como herramienta de aprendizaje,
situamos a publicaciones que investigan acerca de las ventajas de la plataforma
Instagram en relacién con el aprendizaje de conocimientos, de manera general.

e En la tercera subdimension, Instagram para mejorar la capacidad de redaccion,
a diferencia de la segunda subdimensién, nos centramos exclusivamente en
investigaciones acerca de la utilidad de Instagram como herramienta docente
para optimizar las habilidades de redaccién de los alumnos.

e En la cuarta subdimensién, Instagram y escritura creativa, recopilamos trabajos
en los que se emplea Instagram como herramienta para trabajar la creatividad
en la redaccion. Encontramos textos en los que se trabaja tanto la narrativa como
la poesia.
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e En la quinta y ultima subdimension, Instagram y el aprendizaje de L2, nos
encontramos con la mayor cantidad de obras publicadas de todas las
subdimensiones tenidas en cuenta en esta revision sistematica. Se trata, por
tanto, de la tematica mas abordada en relacién a los estudios analizados de la
ultima década. Es por ello que se considera que incluir a Instagram como
herramienta didactica en el proceso de aprendizaje de un segundo idioma es un
método a tener muy en cuenta, segun la bibliografia cientifica existente al
respecto.

La Figura 2 contiene, de una manera mucho mas visual y esclarecedora, las
dimensiones y subdimensiones que acabamos de desarrollar acerca de la muestra
resultante de los cuarenta y dos articulos seleccionados.

Figura 2.
Dimensiones y subdimensiones.

‘ 1.1. Lenguaje propio de Instagram

- 1.2.  Influencia de Instagram en el
lenguaje de los jovenes

~ 1.3. Competencia mediatica en
Instagram

21, Percepcion del alumnado universitario
de Instagram como herramienta de

’ aprendizaje
2.2. Instagram como hemramienta de
‘ aprendizaje
25 Instagram para mejorar la
capacidad de redaccion
' ‘ 2.3 Instagramy escritura creativa

En cuanto al analisis de las obras seleccionadas tras el cribado realizado, empleando el
diagrama de flujo PRISMA 2020 (Page et al., 2021), dividiremos el analisis en dos
apartados diferenciados de los que se desglosan los aspectos mas relevantes en
relacién a los objetivos de esta pesquisa.

2.4 Instagram y aprendizaje de L2

En primer lugar, tendremos en cuenta los estudios incluidos en la dimension
denominada Instagram y lenguaje. Un total de diecisiete articulos han sido incluidos en
este apartado.

Candale (2017) centra su investigacion en como varia el lenguaje de los jévenes en
funcion de la red social que utilicen. En Instagram, destaca que son las imagenes las
que dan inicio a las conversaciones, caracterizadas por su brevedad.
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También, en relacién con la multimodalidad de Instagram, Pérez Sinusia y Cassany
Comas (2018) resaltan que la escritura no se encuentra aislada, sino que convive con
recursos como la imagen, sonido, tipografia, etc.

Pereira da Costa (2020) analiza la fuerza de las stories de Instagram y de las practicas
escritas que en ellas realizan los jévenes, a modo de diario.

Nava la Corte (2021) estudia el uso del lenguaje en redes sociales como Instagram, mas
concretamente, la mutacion de palabras y expresiones escritas. De este estudio se
desprende que esta flexibilidad del lenguaje se debe a la inmediatez de la comunicacion
digital y, por tanto, conlleva importantes retos a nivel educativo y cultural.

Khanna y Kataria (2022) estudian los fairy comments en Instagram. Estos comentarios
ganaron popularidad durante la pandemia y se basan en introducir emoticonos en mitad
de la frase en lugar del final. Los autores senalan que esta estrategia forma parte del
troleo digital.

Rios Hernandez et al. (2022), mediante una metodologia cuantitativa, exploran el uso
de Instagram por los jovenes, sefialando el predominio del lenguaje coloquial en esta
red. También identifican la necesidad de usar esta plataforma de manera pedagdgica.

Tavares Severo Junior y Silva dos Santos (2023) estudian el lenguaje en Instagramy la
argumentacion en relacién a los comentarios a posts de un periddico. Sefialan la
relevancia de desarrollar experiencias pedagogicas centradas en la argumentacién
usando Instagram.

Santamaria Urbieta et al. (2024) comparan el lenguaje escrito en Instagram en
castellano, donde se tiende al detalle, y en inglés, donde se es mas directo. El
medinfluencer espafiol pretende ser mas didactico y ensenar, el inglés es mas
informativo.

Stevenson Omoera et al. (2018), empleando una metodologia mixta, investiga el
impacto de las redes sociales en el lenguaje escrito en universitarios. Asimismo, analiza
cdmo abreviaturas y desviaciones del lenguaje digital se han colado en el lenguaje
académico, provocando una subalfabetizacion en contextos formales de escritura.

Gonzalez y Romero (2019) indagan acerca del grado de incidencia de las redes sociales
en la escritura de estudiantes universitarios de entre 17 y 24 anos. Sefalan la
importancia de desarrollar propuestas didacticas en redes sociales, como Instagram.

Tayo et al. (2019) relacionan el uso de las redes sociales con deficiencias en la escritura
y deletreo de los universitarios. Similar es la investigacién de Slunka Urzla y de Luxan
Hernandez (2022), que se centra en cdmo Instagram influye en la ortografia, en el
registro y en el uso de anglicismos por jovenes de entre 18 y 28 afos.

Bagaglini (2021) analiza la escritura en redes sociales de los investigadores cientificos.
Hace hincapié en considerar a las variedades linguisticas online como un objeto de
ensefianza en las escuelas, para sensibilizar a los estudiantes sobre las variedades
linglisticas de un idioma.

Rodriguez Arrizabalaga (2021) profundiza acerca de los neologismos en las redes
sociales. En castellano, se trata mayormente de anglicismos.
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Alshahrani (2023) descubre en su investigacion que los usuarios de Instagram mas
jovenes tienden a utilizar una gama mas amplia de palabras y adjetivos de calidad
variable, mientras que los usuarios mayores tienden a utilizar menos palabras y
adjetivos de calidad unica.

Por udltimo, en este primer apartado, incluimos un bloque de articulos cientificos
dedicados a la competencia mediatica en Instagram. Rios Hernandez et al. (2020)
analizan este fendmeno en alumnos y profesores, mientras que Andrade et al. (2024)
se centran exclusivamente en los docentes, destacando el hecho de que son los
profesores mas jovenes los que muestran una mayor predisposiciéon al empleo de
Instagram como herramienta didactica.

En segundo lugar, tendremos en cuenta los estudios incluidos en la dimension
denominada Instagram y aprendizaje. Un total de veinticuatro articulos han sido
incluidos en este apartado.

Teniendo en cuenta lo expuesto en el apartado anterior, es incuestionable que el
fendmeno de la digitalizacién de las aulas es algo que forma ya parte del presente. En
esta direccion apuntan los estudios de Akhiar (2017), que se centran en analizar las
percepciones del alumnado universitario con respecto al uso de Instagram para trabajar
la redaccion en inglés, destacando sobremanera su necesidad de implementacion entre
los profesores de idiomas. Asimismo, Coman et al. (2021) investigan acerca de las
actitudes del alumnado respecto a la integracion de las redes sociales en la Educacion,
proceso que se aceleré a raiz de la pandemia de COVID-19. También, Pineda y Puente
(2022) analizan la percepcion del alumnado universitario sobre el uso de Instagram
como herramienta de aprendizaje, sefalando que es esencial que los futuros docentes
sepan usar adecuadamente la tecnologia a nivel educativo.

Los estudios de Ritonga et al. (2020), desarrollados durante la pandemia, se centran en
investigar el e-learning en la ensefanza de la lectura en arabe en estudiantes
universitarios. Instagram fue una de las plataformas digitales mas usadas,
destacandose que la tecnologia desempefidé un papel mas relevante que la dependencia
del docente.

Kolmykova et al. (2021) examina el efecto del microblogging en Instagram, demostrando
que, este, favorece el aprendizaje colaborativo y la creatividad.

Mateos y Alvarez (2021) estudian los microrrelatos hipermediales como una literatura
motivadora que ofrece multiples perspectivas de explotacion didactica.

Por su parte, Parrado y Estrada (2021) destacan la importancia didactica de los emojis
en las habilidades de escritura en Educacién Primaria, asi como en el aprendizaje de
una segunda lengua.

Simo6 (2022) integra Instagram como herramienta de aprendizaje en el grado de
Derecho. Realizado este proyecto, destaca el aprendizaje cooperativo frente a la
memoristica individual, asi como el impacto social por la difusién de conocimiento.

Oliveira y Araujo (2023) realizan un estudio de caso en Educacion Primaria usando
Instagram para promover el aprendizaje significativo. En sus resultados, se evidencia la
amplia participacion de los alumnos aplicando estas técnicas.

Hemos encontrado dos obras cientificas que abordan el uso de Instagram para mejorar,
especificamente, la redaccion. Rios Hernandez et al. (2022), mediante una intervencion
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mixta, usan Instagram en alumnado universitario del grado de Historia del Arte para
mejorar las competencias de redaccion y digitales de estos. Barbosa y Cavalcanti (2023)
analizan las publicaciones de un perfil de Instagram que busca ensenar técnicas de
redaccion usando una perspectiva de gramatica tradicional. Se destaca la necesidad de
reflexionar acerca de la ensefianza de la escritura en plataformas digitales.

En lo que se refiere al uso de Instagram como herramienta para la ensefanza de la
escritura creativa, Kovalik y Curwood (2019) exploran la instapoesia en la pedagogia;
Medina (2020) realiza una propuesta didactica usando Instagram trabajar los
microrrelatos; Lemieux et al. (2024) realizan una investigacion que busca fomentar la
interaccion de los adolescentes con la Literatura y las Artes a través de redes sociales
como Instagram.

Por ultimo, nos queda por analizar la subdimension mas investigada en la ultima década
en relacion al lenguaje y al aprendizaje en Instagram. Se trata del empleo de Instagram
para el aprendizaje de un segundo idioma.

Barbosa et al. (2017) destacan el potencial de Instagram en la ensefianza de idiomas.
Yunus et al. (2019) estudian las percepciones de los alumnos de Educacion Primaria
acerca del empleo de redes sociales, entre ellas Instagram, en la ensefianza de un
segundo idioma. Los resultados mostraron que los alumnos tienen impresiones tanto
positivas como negativas sobre el uso de Instagram para mejorar sus habilidades de
escritura.

Carver (2019) investiga el papel de la imagen como herramienta de mediacion para
apoyar los procesos de escritura y lectura en debates escritos en la ensefianza de
segunda lengua.

Pedré Garcia (2020) explora el potencial pedagdgico de Instagram, en estudiantado
universitario de segunda lengua, al facilitar la interaccion y el contacto con hablantes
nativos. Prasetyawati y Ardi (2020) se centran en demostrar como la implementacion de
Instagram promueve la participacion escrita del estudiantado en las clases de segundo
idioma.

Ozcan y Kirkgdz (2021) investigan las herramientas de la Web2.0 utilizadas por
profesores de lenguas extranjeras. Los resultados sugieren que estas herramientas
tienen un gran potencial educativo y fomentan la motivacién entre el alumnado.

Alghamdi (2022) explora las percepciones del alumnado de Secundaria sobre el
potencial de Instagram como herramienta para la ensefianza de la escritura en el
proceso de aprendizaje de idiomas. Concluye sefialando su posible utilizacién como
complemento a la ensefianza formal.

Rodriguez (2023) pretende comprobar hasta qué punto el uso de Instagram actuara
como elemento motivador para la publicacion de microrrelatos en estudiantes
universitarios de L2. Glven et al. (2024) profundizan en el empleo de Instagram en
estudiantes de L2 hacia la escritura digital y cédmo influye, este, en el proceso de
aprendizaje del idioma.

Muntaha et al. (2024) desarrollan su estudio acerca de la multimodalidad en Instagram
y el empleo de la comunicacion no verbal (emajis, GIF, expresiones faciales, gestos) en
esta plataforma, de cara a la ensefianza de una lengua extranjera. Se demuestra como
los estudiantes de idiomas utilizan todo el repertorio de recursos semiéticos en CMC
para maximizar su aprendizaje de idiomas en linea.
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Por ultimo, Zalani y Yousofi (2024) examinaron la influencia de las instrucciones de
escritura critica asistidas por dispositivos moviles en la habilidad de escritura en
estudiantes de lengua extranjera.

En relacién al tipo de investigaciones que se han encontrado en esta muestra, el
porcentaje mas alto es de estudios cualitativos (61,9%), seguido de estudios mixtos
(26,2%) y cuantitativos (11,9%). Basandonos en los porcentajes de los tipos de
investigacion analizados en esta revision sistematica, observamos que la mayoria de
los estudios sobre el fendmeno son de naturaleza cualitativa, representando un 61,9%
del total. Esto sugiere que la investigacion hasta la fecha se ha centrado
predominantemente en explorar la naturaleza, las experiencias, las percepciones y los
significados asociados a este fendmeno. Se ha priorizado una comprensién profunda y
contextual, lo que indica que se ha logrado un progreso significativo en la descripcién y
la identificacion de los aspectos clave del mismo, explorando las experiencias y
perspectivas de las personas involucradas.

Sin embargo, los porcentajes de estudios mixtos (26,2%) y cuantitativos (11,9%) son
considerablemente menores. Esta distribucion indica que queda un espacio significativo
para investigar el fendmeno utilizando estos enfoques. Estos datos indican que se trata
de un campo en expansion. La investigacion cuantitativa permitiria explorar la magnitud,
la frecuencia y las relaciones entre variables, asi como la generalizacion de los
hallazgos, ofreciendo la posibilidad de identificar factores asociados y posibles
relaciones causales de manera mas rigurosa. Por otro lado, los estudios mixtos, al
integrar las fortalezas de los enfoques cualitativos y cuantitativos, tienen un gran
potencial para validar hallazgos cualitativos con datos cuantitativos, explorar aspectos
cualitativos de resultados cuantitativos, y desarrollar una comprension mas completa y
matizada que no se lograria con un solo enfoque.

Discusion

La revision sistematica realizada nos proporciona una vision global y actualizada de las
investigaciones que se estan llevando a cabo acerca del uso de la plataforma Instagram
en el ambito educativo. Se han analizado tanto los estudios que indagan en el empleo
del lenguaje en Instagram como los que se centran en el uso de esta red social como
herramienta de aprendizaje de forma general o sobre la competencia escrita de forma
especifica. Por tanto, los objetivos de este estudio se han cumplido.

Asimismo, con los resultados obtenidos, se ha respondido a la pregunta de
investigacién. Se ha encontrado y expuesto, en el apartado anterior, los usos que se le
estan dando a Instagram con respecto al lenguaje en el campo educativo.

Debate en torno a Instagram y lenguaje

Instagram, como una plataforma de redes sociales ampliamente utilizada, tiene un
impacto significativo en el uso del lenguaje, el aprendizaje y la variacion linglistica
(Natsir et al., 2020). La investigacion explora como Instagram moldea las practicas
linguisticas, apoya el aprendizaje de idiomas e influye en las normas y la identidad
linguisticas. El debate se centra en las consecuencias tanto positivas como negativas
de la influencia de Instagram en el lenguaje.

En la misma linea que los resultados de este estudio, se ha demostrado que Instagram
ayuda a los estudiantes a mejorar su vocabulario, comunicacion y habilidades de
escritura (Gonulal, 2019), especialmente en inglés. Sus funciones visuales e interactivas
crean experiencias de aprendizaje creativas y multimodales (Corréa Gomes, 2020).
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Ademas, estas funciones apoyan tanto entornos de ensefianza convencional como a
distancia. Las herramientas visuales y la interactividad permiten a los usuarios practicar
y adquirir nuevas habilidades de manera mas dinamica y motivadora.

Entre los beneficios, las comunidades en linea en Instagram facilitan el aprendizaje de
idiomas extranjeros al permitir la interaccién con hablantes nativos, explorar la
multimodalidad y conectar experiencias personales con la practica del idioma (Corréa
Gomes, 2020). Estas redes fomentan la autonomia, la diversidad y la interactividad,
impactando positivamente en los repertorios lingiisticos y las identidades de los
estudiantes (Natsir et al., 2020). La posibilidad de participar en conversaciones
auténticas y compartir contenido en redes sociales enriquece el proceso de aprendizaje
y refuerza la confianza en el uso del idioma.

Slunka Urzua y de Luxan Hernandez (2022) han comprobado cémo ha cambiado la
forma de comunicarse de la juventud con el auge de las redes sociales. Esta
comunicacion se desarrolla en un contexto informal, motivo por el cual, la juventud,
considera que su forma de expresarse es distinta en estas plataformas. Se emplea un
lenguaje claro y sencillo en el que importa la rapidez frente a la forma. Se concluye, por
ultimo, que el ciberlenguaje de Instagram afecta al lenguaje de sus usuarios y usuarias
porque tienden a equivocarse gramaticalmente o al reproducir expresiones o
anglicismos comunes que se encuentran en la aplicacion.

Por ello, en el ambito educativo, el papel del profesorado es esencial para que la
juventud sepa adecuar el mensaje en funcion del contexto en el que se encuentren. En
esta direccion, Andrade et al. (2024), mediante un estudio cuantitativo exploratorio
analizan la competencia mediatica en Instagram del profesorado universitario.
Concluyen que la experiencia docente y la edad influyen en el desarrollo de la
experiencia mediatica, determinando que el profesorado mas joven esta mas dispuesto
a desarrollar propuestas docentes innovadoras que incluyan el uso de Instagram como
herramienta educativa.

Surgen perfiles de usuarios distintos y usuarias distintas (Gonulal, 2019), como
personas principiantes y usuarias experimentadas, en funcién de los habitos de uso de
Instagram, lo que indica que la plataforma puede adaptarse a diferentes necesidades y
preferencias de aprendizaje. Los individuos principiantes suelen usar la plataforma para
explorar contenidos basicos y construir confianza, mientras que los usuarios y las
usuarias con mas experiencia aprovechan funciones avanzadas para perfeccionar sus
habilidades y conectarse con comunidades especificas. Esto demuestra que Instagram
puede ser una herramienta flexible y Gtil para diversos estilos y niveles de aprendizaje
de idiomas.

En contraste con este estudio, se encuentran otros que subrayan los riesgos de usar
Instagram. Entre estos se encuentran la impudicia y la friccion social porque el lenguaje
informal y a veces grosero en Instagram puede contribuir a crear conflictos y tensiones
sociales, sobre todo en tematicas como son la etnicidad, la identidad grupal o la religién
(Anwar, 2020). Otro desafio es que el uso de Instagram puede tener impactos negativos
en el lenguaje. De acuerdo con Prajapati y Chaudhari (2021) hay que preocuparse as
porque el uso implica que se incluyan cambios en la gramatica, la ortografia, la
estructura de las oraciones y el mayor uso de abreviaturas y simbolos, lo que puede
afectar los estandares del idioma.

Instagram, originalmente disefiado para el entretenimiento, se ha explorado cada vez
mas como una herramienta para el aprendizaje, especialmente entre las generaciones
mas joévenes y durante el cambio hacia la educacién en linea tras la COVID-19. La
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investigaciéon analiza tanto los beneficios como los desafios de usar Instagram en
contextos educativos, centrandose en su impacto en la motivacion, el compromiso, la
comunicacion y los resultados de aprendizaje.

Debate acerca de Instagram y aprendizaje

En la misma linea que este estudio, Instagram, originalmente disefiado para el
entretenimiento, se ha explorado cada vez mas como una herramienta para el
aprendizaje, especialmente entre las generaciones mas jévenes y durante el cambio
hacia la educacion en linea, tras el COVID-19. Segun Ritonga et al. (2020), las
universidades han emitido politicas para optimizar los medios en linea como medios de
aprendizaje durante la pandemia de COVID-19. La permanente evolucion tecnoldgica,
unida a este obligado proceso de digitalizacién en el ambito educativo, ha provocado
que la integracion de herramientas digitales, como Instagram, sea cada vez mas y mas
habitual en las aulas. La investigacion analiza tanto los beneficios como los desafios de
usar Instagram en contextos educativos, centrandose en su impacto en la motivacion,
el compromiso, la comunicacion y los resultados de aprendizaje (Sary y Wahyudin,
2019).

Se ha comprobado que, efectivamente, Instagram influye en el proceso de aprendizaje.

Gonzélez y Romero (2019) destacan que las personas nos encontramos inmersas en
una revolucion sin precedentes en cuanto a la manera de comunicarnos, debido a la
aparicion de las nuevas tecnologias. La comunicacion linguistica tiene que ir a la par de
las transformaciones digitales, por lo que el profesorado debe anticiparse al mal uso que
puedan realizar los alumnos de estas plataformas en su tiempo libre (faltas de ortografia
y errores de redaccion) y ensefiar al alumnado a adecuar el mensaje en funcién del
contexto.

Se expone, a continuacién, hasta qué punto es aplicable el empleo de Instagram como
herramienta de aprendizaje. La investigacion de Pineda y Puente (2022) demostré que
el 96,7% de su muestra de estudiantado universitario usa Instagram desde hace mas
de dos afos de manera diaria; por lo que, incluirlo en la docencia como una herramienta
mas, puede incrementar la motivacion del alumnado. Tras realizar una intervencién con
Instagram, solo el 6,7% manifesté no haber adquirido ningun tipo de aprendizaje. El
86,7% del estudiantado afirmaba que se trataba de una herramienta util en el ambito
educativo. Por lo tanto, las percepciones por parte del alumnado acerca de Instagram
como herramienta de aprendizaje son mas que positivas.

El uso de este recurso didactico no se limita solo a la educacion universitaria. La
complejidad de las actividades disefiadas usando esta plataforma se puede adaptar
segun el nivel educativo. Parrado y Estrada (2021) investigan, dentro de Instagram,
acerca de la utilizacién del emoji para el aprendizaje de L1 y de L2. En sus resultados
se destaca que tanto los y las participantes de L1 como de L2 optan por usar emojis
para representar un significado emocional en el mismo lugar del texto donde se escribe,
reforzando asi el mensaje. También resalta el uso mayoritario de los emojis como
elementos que representan una féormula de despedida, haciendo esto hincapié en la
existencia de un ciberlenguaje propio en las redes sociales, alejado del lenguaje
académico. Se presenta, asi, un gran desafio docente en el ensenar al alumnado a
saber adecuar el lenguaje en funcion del contexto en el que se produzca la interaccion.

Rios Hernandez et al. (2022), en su investigacion, recogen los resultados de una
practica con alumnado universitario de creacién de contenidos para trabajar la
capacidad de redaccion de estos. Tras esta, el 92% del alumnado afirma estar dispuesto
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a participar en una practica de innovacién docente, algo que vuelve a evidenciar la
motivacién del alumnado de trabajar con estas herramientas.

Estudios acerca del uso de Instagram en el aprendizaje de L2 como los de Alghamdi
(2022) y Zalani et al. (2024) demuestran multitud de factores positivos para un
aprendizaje adecuado a los tiempos que corren. Alghamdi (2022) destaca la importancia
y la inmediatez de la retroalimentacion entre profesorado y alumnado usando Instagram;
también senala que un entorno alentador con audiencias amplias de diferentes paises
provoca en el estudiantado una especial motivacion para el desarrollo de la escritura.
Zalani et al. (2024) evidencian que el empleo de Instagram en estas areas facilita una
comunicacion centrada en interacciones eminentemente practicas con el personal
docente, colegas o hablantes nativos y nativas de la L2 impartida.

De los estudios seleccionados en relacion al estudio del lenguaje en Instagram, se esta
investigando tanto el lenguaje propio de Instagram como la influencia de ese
ciberlenguaje en el lenguaje cotidiano de la comunidad juvenil. En un segundo plano, en
cuanto a su proliferacion, quedan las investigaciones acerca de la competencia
mediatica del alumnado y profesorado.

Asimismo, se ha comprobado que el campo mas estudiado y emergente en relacion al
uso de Instagram en el aprendizaje es, con diferencia, el empleo de esta red social para
la ensefianza de un segundo idioma. También hay un numero relevante de
investigaciones centradas en el uso de Instagram como herramienta de aprendizaje para
adquirir los conocimientos impartidos en la asignatura correspondiente. En un nimero
menor nos encontramos estudios que usan esta plataforma para trabajar la escritura
creativa y para la mejora de la capacidad de redaccién del alumnado.

No constan trabajos cientificos acerca de la ensefianza de técnicas didacticas a
personal docente para trabajar con Instagram como una herramienta de aprendizaje.
Tampoco se ha explorado el empleo de Instagram para trabajar la competencia de
analisis y sintesis de textos por parte del alumnado.

En contraste con este estudio se encuentran limitaciones del uso de Instagram. Fazal et
al. (2022) descubren que un menor porcentaje de estudiantado reporta distracciones,
impulsividad, ansiedad y agotamiento debido a la multitarea y el uso excesivo. Sin
embargo, estos problemas no necesariamente conducen a peores resultados (Fazal et
al., 2022) de aprendizaje en comparacion con quienes no usan la plataforma. Asimismo,
surgen problemas como la conectividad a internet, malentendidos en los materiales y
fallos en la comunicaciéon pueden obstaculizar el aprendizaje a través de Instagram
(Sary y Wahyudin, 2019). Si cabe, aunque el uso de Instagram esta asociado con un
mayor materialismo, la exposicion al contenido de Instagram no afecta directamente la
motivacién intrinseca para aprender, aunque puede modular la relacion entre un uso
problematico y la motivacion (Otto y Thies, 2024).

En conclusion, entre las aplicaciones practicas educativas positivas, se recomienda
incorporar Instagram en actividades educativas para potenciar la escritura creativa,
argumentativa y ortografica, promover la participacion activa, fomentar habilidades
digitales, estimular la colaboraciéon y motivar el aprendizaje de idiomas a través de
recursos multimodales y actividades interactivas.

Limitaciones del estudio

Entre las limitaciones de esta revision bibliografica, nos encontramos con la propia
acotacion de la busqueda inicial, centrada en articulos de revistas cientificas
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depositados en tres bases de datos: Dialnet, WoS (generalistas en espanol e inglés) y
ERIC (especializada en Educacion). Asimismo, se han incluido articulos tanto en
castellano como en inglés, portugués e italiano, descartandose investigaciones
realizadas en otros idiomas.

Una de las limitaciones de este estudio radica en la novedad del fendmeno analizado.
Instagram, como red social, fue lanzada en 2010, y no se identificaron estudios
cientificos relevantes anteriores a 2014 sobre su uso con fines educativos o en el
desarrollo de habilidades de escritura. Esta escasez de literatura previa ha limitado la
posibilidad de establecer comparaciones longitudinales sélidas con investigaciones
anteriores, reduciendo asi el analisis historico del fendmeno. Esta limitacion es inherente
al reciente interés académico en el tema y resalta la necesidad de futuras
investigaciones que consoliden este campo emergente.

Estudios futuros

En relacién a los tipos de investigacion que se han llevado a cabo en este campo, si
bien se vislumbra un interés por parte de académicos acerca de la tematica y se ha
avanzado en la comprension cualitativa del fendmeno, la relativa baja proporciéon de
estudios cuantitativos y mixtos sugiere que queda mucho por investigar para obtener un
conocimiento mas completo, robusto y generalizable. Para tener una imagen mas
completa y poder tomar decisiones informadas, es crucial que la investigacion futura
incorpore mas estos enfoques, especialmente los mixtos, que permiten una integracion
valiosa de diferentes perspectivas metodolégicas. También seria idoneo que se
incorporasen estudios experimentales, longitudinales y comparativos de muestras.

Se recomienda que los futuros estudios se dirijan a explorar como la integraciéon de
Instagram en la ensefianza de un segundo idioma puede potenciar habilidades
comunicativas, motivar a los estudiantes y facilitar el aprendizaje intercultural, asi como
identificar las mejores practicas y posibles desafios asociados a su uso en contextos
educativos diversos.
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Anexo |
Tabla 4.
Resultados con datos completos.
Tipo de
Di ion Subdimension Autor/es Lengua Titulo Revista Aio estudio
Instagram y Lenguaje propio de Instag Candale, C. V. L1 {castellang) =35 carasteristicas de las redes sociales y las posibilidades de Colindancias 2017 Cualitativo
lenguaje expresion abiertas por ellas
Pérez Sinusia, M. y Cassany Comas, D. L1 (castellano) Esti:l;;;érzz]mpamri précicas escritas e identidad de los adolescentes Aula de encuentro 2018  Cualitativo
Pereira da Costa, D. L1 (portugués) Escritas de si juvenis em Stories do Instagram REVELL 2020  Cualitativo
Resistencia y flexibilidad de la
escritura en internet o cémo X -
Nava La Corte, F. L1 (castellano) Ia territorialidad digital puede Razon y palabra 2021  Cualitativo
influir su mutacién
S'OES Hg;r;;gdgzx. N., Albarello, F., Rivera Rogel, L1 (castellano) La competencia mediatica en Latinoamérica Revista de Comunicacion 2022  Cuantitativo
Khanna, K. y Kataria, P. L1 (inglés) Introducing Fairy Comments Journal of Creative Communications 2022 Cualitativo
ga;ares Severa Jinior., J. P. y Silva dos Santas, M. L1 (portugués) Ensino da argumentagao Linha D'Agua 2023  Cualitativo
. . B L1 . L . ) )
Santamaria Urbieta, A., Alcalde Pefialver, E.y Estrategias metacomunicativas de multimodalidad de medinfluencers . . -
Bannister, P. fﬁzsktéesliano en Instagram Vivat Academia 2024 Cualitativo
Influencia de Instagram en el lenguaje Stevenson Omoera, O., Aiwuyo, O. M., Edemode, J. L1 (inglés) Impact of Social Media on the Writing Abilities of Ambrose Alli Gist 2018 Mixto
del to juvenil y Anyanwu, B. 9 University Undergraduates in Ekpoma-Nigeria
Gonzélez Samé, H. y Romero Romero, J. E. L1 (castellano) g‘s&?{;gzi:ﬁrl]?vsezﬁ:ﬁos:mles en el proceso de escritura de los Competencia mediatica y digital 2019 Mixto
o Social Media: Usage and Influence on Undergraduate Studies in International Journal of Education and -
Tayo, S. S., Adebola, S. T. y Yahya, D. O. L1 (inglés) Nigerian Universities Development using ICT 2019  Cuantitativo
Rodriguez Arrizabalaga, B. L1 (castellano) ng]gg;%i;k;;ﬁi::j;ﬁesﬂaﬁ::al Innovation and Creafiviy in Languages 2021 Cualitativo
Bagaglini, V. L1 (italiano) La comunicazione scientifica sui social network Italiano Linguadue 2021  Cualitativo
Slunka Urzua, J. D. y de Luxan Hernandez, L. L1 (castellano) :‘nﬁ;g?:; sodiales y el ciberlenguaje: la comunicacion a traves de Revista Inclusiones 2022 Mixto
h - Analyzing the Impact of Generational Variations on Vocabulary and ) e -
Alshahrani, A. L1 (inglés) Syntax in Instagram Posts of Older and Younger Adults Eurasian Journal of Applied Linguistics 2023  Cualitativo
. - " Rios Hernandez, I. N., Rivera Rogel, D. E. y Analisis de las competencias mediaticas de alumnos y docentes de ) : . -
Comp en Instag Portugal, R. L1 (castellano) Latinoamérica Redes Sociales y Ciudadania 2020  Cualitativo
Andrade, L., Portugal, R., Sandoval, Y. y Labanda, L1 (inglés) YouTube and Instagram in higher education: media competencies of RIED 2024 Cuantitativo
C. 9 university teachers
Instagram y Percepcion del alumnado universitario ~ Coman, C., Mesesan Schmitz, L., Tiru, L. G., . " .
aprendizaje de IG como herr " Grosseck, G. y Bularca, M. C. L1 (rumano) Dear student, what should | write on my wall? Plos One 2021 Cuantitativo
Pineda Martinez, M. y Puente Torre, P. L1 (castellano) Lnnsi:/?a%;;i cl: na herramienta de aprendizaje para el alumnado ReiDoCrea 2022 Mixto
Instagram como herramienta de Ritonga, A. W., Ritonga, M, Nurdianto, T., Kustati, L1 (érabe) E-Learning Process of Maharah Qira'ah in Higher Education International Journal of Higher 2020 Cualitativo
prendizaj M., Rehani, Lahmi, A., Yasmadi y Pahri during the Covid-19 Pandemic Education
Kolmykova, M., Gavrilovskaya, N., Barsukova, M. y L1 (ruso) Use of Microblogging, Social Networking, and Short Messages in E- International Journal of Emerging 2021 Mixto
Kozlovskaya, D. learning for Information Culture Building Technologies in Learning
Parrado Collantes, M. y Estrada Chichon, J. L. L2 (inglés) Ilir:ggjlays?Q{Sf:;nye:;r:;an:j;)r(;smﬂmades de aplicacién y desarrollo en Educagao & Formagao 2021 Mixto
Simé Soler, E. L (castelano)  noiagram y Derechorfas TIG como herramienta de innovacién Innovacién Educativa 2022 Cualiativo
Oliveira, A. F. d. S. y Aratjo Costa, C.J. d. S. L1 Avaliagéo da aprendizagem e redes sociais Em Teia 2023 Cualitativo
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(portugués)
Instagram para mejorar la capacidad Rios Moyano, S., Gonzalez Cazorla, N., Baez " . o i
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