REIDOCREA | ISSN: 2254-5883 | VOLUMEN 14. NUMERO 13. PAGINAS 176-188 | 176

Analisis comparativo del estrés en docentes y alumnos en pre-pandemiay
confinamiento por Covid-19

Maria Antonieta Elvira Valdés — Universidad a Distancia de Madrid
José Luis Estévez-Méndez — Universidad a Distancia de Madrid 0000-0002-8878-2216
Maria Brigido Mero — Universidad a Distancia de Madrid (® 0000-0001-8410-1754
Alvaro Moraleda Ruano — Universidad Camilo José Cela (® 0000-0002-3638-8436

(® 0000-0001-5183-7386

Recepcion: 01.04.2025 | Aceptado: 07.04.2025 -
Correspondencia a través de ORCID: Maria Brigido Mero [; 0000-0001-8410-1754

Citar: Elvira Valdés, MA, Estévez-Méndez, JL, Brigido Mero, M, & Moraleda Ruano, A (2025). Analisis
comparativo del estrés en docentes y alumnos en pre-pandemia y confinamiento por Covid-19.
REIDOCREA, 14(13), 176-188.

Area o categoria del conocimiento: Educacion

Resumen: El presente estudio analiza la percepcién del estrés tanto en docentes como en alumnos, antes
y durante la pandemia por Covid-19. Se basa en la importancia creciente de los aspectos emocionales en
el ambito educativo y la forma en que el estrés afecta negativamente al rendimiento y bienestar en ambos
agentes educativos. Para ello, se realizé un estudio descriptivo empleando las correlaciones producto-
momento de Pearson y el andlisis jerarquico de conglomerados. Los resultados encontrados mostraron un
incremento estadisticamente significativo del estrés tanto en alumnos como en docentes durante el
confinamiento en comparacién con el periodo pre-pandemia. Se identificaron también diferencias
estadisticamente significativas entre los distintos grupos (clusters) en cuanto a la percepcion del estrés,
coincidiendo con estudios previos que se identifican con el mismo aumento debido a la pandemia, influido
por factores como el aislamiento poblacional, el miedo al contagio o la incertidumbre. También se
encontraron diferencias estadisticamente significativas en funcion de la variable sexo, siendo las mujeres
las mas afectadas concluyendo que la pandemia ha tenido un impacto notable en la percepcién del estrés
en el ambito educativo, destacando la necesidad de abordar el bienestar emocional en discentes y
profesores como parte fundamental de la mejora del proceso educativo.

Palabra clave: Estrés Académico

Comparative Analysis of Stress in Teachers and Students During Pre-Pandemic and COVID-19
Lockdown

Abstract: The present study examines the perception of stress among teachers and students before and
during the Covid-19 pandemic. This investigation underscores the increasing importance of emotional
aspects in education and how stress adversely affects both student and teacher performance and well-being.
A descriptive study was conducted utilizing Pearson's product-moment correlations and hierarchical cluster
analysis. The findings revealed a significant increase in stress levels among both students and teachers
during the pandemic compared to the pre-pandemic period. Significant differences were identified between
clusters in terms of stress perception, consistent with previous studies indicating a similar rise due to the
pandemic. This increase is attributed to factors such as isolation, fear of contagion, and uncertainty.
Statistically significant gender differences were also observed, with women being more affected. The study
concludes that the pandemic has substantially impacted stress perception within the educational sector,
emphasizing the critical need to address emotional well-being as a core component of educational
enhancement.

Keyword: Academic Stress

Introduccién

Hasta hace unos afos, los aspectos afectivos y emocionales eran considerados
contradictorios a la objetividad cientifica, y por ello quedaban excluidos de la
investigacion educativa. Afortunadamente, cada vez mas estudios defienden el proceso
de ensefianza-aprendizaje como una experiencia emocional que influye en la labor
educativa y los estados emocionales como factores determinantes en el bienestar del
profesorado (Bachler et al., 2023; Rustamov et al., 2023). Esta nueva comprension ha
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puesto de relieve el impacto significativo del estrés en los docentes, revelando coémo las
demandas emocionales y afectivas pueden contribuir al agotamiento y la disminucién
del rendimiento profesional, asi como la importancia de atender a los estados
emocionales como pilar basico para mejorar la satisfaccion del profesorado (Kasalak &
Dagyar, 2020).

Entendemos el estrés como una respuesta fisioldgica y psicolégica que ocurre cuando
una persona se enfrenta a demandas que percibe como desafiantes 0 amenazantes.
Mientras que en dosis moderadas puede mejorar el rendimiento y la motivacion, el
estrés cronico puede llevar a serios problemas de salud mental y fisica, manifestandose
en trastornos como la ansiedad y la depresién (Morera et al., 2019; Sandi & Haller, 2015;
Shields & Slavich, 2017). Ademas, el estrés cronico altera la salud emocional,
provocando una dificultad en el manejo de las emociones, relaciones interpersonales, y
afectando al rendimiento laboral (Flores-Kanter et al., 2021; Ragen et al., 2016). En el
ambito educativo, el estrés puede influir negativamente en el rendimiento de los
estudiantes y en la calidad y efectividad pedagdgica de los docentes. Asi, son
numerosos los estudios que demuestran como el estrés puede deteriorar la capacidad
de los estudiantes para concentrarse, memorizar y procesar informacion, especialmente
en momentos de alta presion percibida, provocando ansiedad y afectando al rendimiento
académico (Pascoe et al., 2020; Valiente-Barroso et al., 2020). Las investigaciones
centradas en el profesorado arrojan resultados similares, concluyendo que el estrés
prolongado y la ansiedad provocan un agotamiento emocional que disminuye su
motivacidén y su capacidad para ensefiar de manera efectiva, existiendo una relacién
entre el bienestar en el trabajo y la satisfaccién laboral (Andreu-Mofiino & Martinez-
Ramén, 2024; Dreer, 2024; Rustamov et al.,, 2023). Entender estos efectos es
fundamental para mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje y el clima en las
aulas, siendo esencial reconocer la influencia que las emociones tienen en la salud
mental y el desempefio académico. En este punto resulta importante recordar que las
nuevas tendencias mundiales en educacion y, en el marco espafiol, la actual Ley
Organica 3/2020 por la que se modifica la Ley Organica de Educacion 2/2006
(LOMLOE), hacen referencia recurrente al protagonismo que deben adquirir en la
ensefanza-aprendizaje aspectos como la educacion emocional.

En base a los planteamientos anteriores, cobra importancia la atencién a los aspectos
afectivos y emocionales del profesorado para mejorar la practica en el aula ya que
numerosos estudios han sefialado que los aspectos emocionales del docente influyen
en los del alumnado, avalado por la teoria del "contagio emocional”, que sugiere que los
estados emocionales de los profesores se transmiten a sus estudiantes, impactando
significativamente en su experiencia educativa (Houser & Waldbuesser, 2017; Mottet &
Beebe, 2002). Asi, las emociones negativas, como el miedo o la ansiedad, provocadas
por el estrés, pueden reducir la motivacion, el interés y el rendimiento de los alumnos
en el proceso de aprendizaje (Ariza-Hernandez, 2017; Oberle & Schonert-Reichl, 2016).

En este contexto, donde la atencién a los aspectos emocionales del profesorado se
muestra crucial para mejorar la practica en el aula, la pandemia de COVID-19 ha
destacado aun mas la necesidad de abordar estas dimensiones, poniendo de relieve la
fragilidad emocional del cuerpo docente y su impacto en la experiencia educativa. Y es
gue la COVID-19 ha dejado una huella indeleble en todos los aspectos de la vida
moderna. Desde el &mbito laboral hasta las interacciones cotidianas, ningun sector ha
guedado inmune. La rapida propagacion del virus llevd a unas medidas de
confinamiento y distanciamiento social sin precedentes, alterando radicalmente la forma
en que vivimos, trabajamos y nos relacionamos, y afectando negativamente a la salud
fisica y mental. Asi, en 2019, el estrés laboral causé el 30% de las bajas laborales en
Espafa (TGSS, 2020). Este escenario provocd un evidente crecimiento del estrés,
conocido como agotamiento laboral, sindrome del trabajador quemado o sindrome de
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burnout (Norofa et al., 2021; Pressley, 2021; Torres, 2021). Bajo estas condiciones de
cambio y adaptacion forzada, el sector educativo emergié como uno de los mas
desafiados y transformados, obligando al personal docente a experimentar una rapida
transicion a diferentes modalidades de ensefianza. Asi, se pasO de la modalidad
presencial en el aula fisica a la virtual, revelando que tanto los docentes como los
estudiantes no estaban adecuadamente adaptados a las tecnologias de la informacién
y la comunicacion y, a menudo, sin los recursos esenciales para el aprendizaje (Carrillo
etal., 2019).

Estos cambios abruptos provocados por la pandemia también intensificaron los niveles
de estrés, frustracion, angustia y dificultades de concentracion, tanto en estudiantes
como en docentes. Pese a la importancia del tema, son pocas las investigaciones que
abordan el estrés académico en estudiantes de niveles no universitarios. No obstante,
las existentes coinciden en sefalar un aumento en los niveles de estrés, atribuible a
diversos factores como son las nuevas metodologias de ensefianza, la sobrecarga de
actividades, un cambio de rol principalmente pasivo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje o la incertidumbre por los procesos de evaluacién (Bricefio, 2023; Morales-
Mota et al., 2021). Los estudios centrados en el profesorado son mas numerosos.
Robinet-Serrano & Pérez-Azahuanche (2020) hacen un analisis de revision y concluyen
gue todas las investigaciones analizadas avalan un incremento del estrés docente
durante los meses de pandemia, provocado por los factores psicosociales que causan
la incertidumbre, el temor y el aislamiento. Estos resultados son avalados por Kim et al.
(2022), quienes se centran ademas en la salud mental de los directores de colegios de
Primaria, siendo los mas afectados en cuanto a salud mental y bienestar. Otros estudios
han reflejado un deterioro a nivel fisico y emocional del profesorado, al sentirse
sobrepasados por el gran cambio que implicaba la educacion a distancia (Mosleh et al.,
2022; Penado-Abilleira et al., 2021), asi como el deterioro del bienestar psicol6gico
general. Weinert et al. (2021) indicaron que el aumento de los niveles de ansiedad fue
provocado por el miedo al contagio y la percepciéon de riesgo en el entorno escolar,
resultados respaldados por Wakui et al. (2021). Investigaciones centradas en docentes
no universitarios atribuyen a factores extrinsecos los mayores niveles de estrés docente,
como pueden ser la escasez de recursos, la sobrecarga de trabajo o la incertidumbre
proveniente del entorno, considerandose el propio docente como el principal
responsable del aprendizaje de su alumnado en esta circunstancia (Prado-Gascé et al.,
2020).

En lineas opuestas, otras investigaciones sefialan la ausencia de un incremento de
estrés docente provocado por la COVID-19, como es el caso de Rojas et al. (2020),
guienes afirmaron que la pandemia no afecta de manera significativa la percepcion del
estrés laboral de los docentes. Atendiendo al sexo, los estudios concluyen que las
docentes presentaron un mayor nivel de estrés y ansiedad durante la pandemia que sus
compafieros varones (Caceres-Gonzalez et al., 2023; Cantero et al., 2022; De Pietri, &
Chiorri, 2021; Oducado et al., 2021; Orrego, 2023). El nivel educativo también se
presenta como un factor a tener en cuenta, de forma que el profesorado de educacion
basica ha presentado niveles mayores de ansiedad que el profesorado universitario
(Aguilar, 2022; Ozamiz-Etxebarria et al., 2021). En la misma linea, Robles-Ojeda et al.
(2022), concluyen que el personal docente de nivel superior ha mostrado un nivel menor
de estrés que los docentes de nivel basico.

Como se ha sefialado, multiples investigaciones han documentado los niveles de estrés
en el contexto educativo durante la pandemia. No obstante, pocos estudios han
comparado estos niveles con los percibidos tras la crisis sanitaria y el retorno a la
presencialidad a las aulas, especialmente en el caso del profesorado de educacién
obligatoria. Ames & Apaza (2023) analizaron la relacion entre el estrés percibido y la
satisfaccién laboral en docentes de educacion basica tras la vuelta a las clases
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presenciales, concluyendo que la mayoria del profesorado percibe un nivel medio de
estrés relacionado con la pandemia y que existe una relacion entre estrés percibido y
menor grado de satisfaccion laboral. Del mismo modo, Morales et al. (2023) encontraron
gue la mayoria de los docentes presentd un nivel de estrés alto, infiiendo que la
pandemia pudo influenciar en ello. La realizacion de estudios que comparen los niveles
de estrés antes, durante y después de la pandemia entre los profesionales de la
educacién es esencial por varias razones. En primer lugar, estos estudios nos permiten
obtener una comprension mas completa de cémo la pandemia ha afectado su salud
emocional y mental, pudiendo asi identificar patrones y tendencias que nos ayuden a
entender con mayor claridad los factores especificos que contribuyen al aumento del
estrés en situaciones de crisis. Ademas, comprender los efectos a largo plazo del estrés
relacionado con la pandemia en los profesionales de la educacion es fundamental para
poder desarrollar estrategias de intervencion efectivas. Esto implica no sélo abordar las
necesidades inmediatas de salud mental, sino también anticipar y planificar para
posibles repercusiones a largo plazo en el bienestar emocional y en el desempefio
laboral.

Objetivos

El objetivo general del presente estudio es analizar la percepcion docente del estrés en
profesores y alumnos en pre-pandemia y confinamiento por Covid-19.

Como objetivos especificos se identifican los siguientes:

e Describir el comportamiento de la percepcion docente en pre-pandemia y
confinamiento tanto en alumnos como en docentes.

e Identificar la correlacion entre el estrés y las variables atributivas de sexo,
tipologia de profesorado y tipo de centro en la etapa de pre-pandemia y
confinamiento tanto en alumnos como en docentes.

¢ Analizar la organizacion jerarquica de conglomerados de acuerdo con el perfil de
la muestra en base a la percepcién del estrés de los docentes.

Método

El disefio presenta las caracteristicas de un estudio cuantitativo descriptivo con ausencia
de grupo control. Se emplea Unicamente un grupo experimental debido a la situacion de
aislamiento social, atendiendo a un periodo concreto (Campbell & Stanley, 1963; Fox,
1981; Kerlinger, 1987; Mateo, 1997), como ha sido la etapa de confinamiento provocado
por la COVID-19.

Participantes

La muestra estuvo constituida por 295 personas, 204 mujeres (69,15%) y 91 hombres
(30,85%), con una edad media de 41,37 afios (DT=10,03). De los patrticipantes, 265 son
docentes (89,83%) y 30 con cargos directivos u otros (10,17%), de los cuales 158 estan
ubicados en centros educativos publicos (53,55%) y 137 en centros concertados o
privados (46,45%). La experiencia docente mostr6 una media de 12,85 afios (DT=9,13),
desarrollando los participantes su actividad profesional en las etapas de Infantil (8,85%),
Primaria (40,13%), ESO/Bachillerato (22,78%), Ciclos Formativos (6,82%) vy
Universitaria (21,42%).
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Instrumentos

Se ha generado un cuestionario ad hoc con 4 variables que forma parte de un
instrumento mas amplio de 24 items, perteneciente a una tesis doctoral (Estévez-
Méndez, 2024), la cual estudia el cambio de paradigma educativo provocado por la
etapa pandémica de confinamiento social por COVID-19. La recopilacion de los datos
se llevd a cabo por medio de la plataforma en linea Google Forms.

Este instrumento emplea una escala Likert con valoraciones de 1-6 en la que se evallia
la percepcion docente con respecto al grado de estrés en dos momentos diferenciados
como son la etapa de pre-pandemiay la etapa de confinamiento, tanto en alumnos como
en docentes. Los items valorados fueron los siguientes:

Indique el grado de estrés en la formacion online. [Alumnos (Pre-pandemia)]
Indique el grado de estrés en la formacion online. [Alumnos (Confinamiento)]
Indigue el grado de estrés en la formacion online. [Docentes (Pre-pandemia)]
Indigue el grado de estrés en la formacion online. [Docentes (Confinamiento)]

Ademas de estas, para completar los analisis se introdujeron otras variables atributivas
como son el sexo, la tipologia del profesorado (docente o no docente) y la tipologia de
centro (publico/ privado-concertado).

Procedimiento

La recogida de informacion se llevé a cabo respetando el principio de no intervencion,
buscando la completa independencia de la poblacién a analizar, con total anonimato y
libertad para contestar la encuesta y realizando esta por medio de participacién
voluntaria de los encuestados, con ausencia de compensacion econémica.

Ademas, se busco respetar la Declaracion Etica de Helsinki en base a principios éticos
para investigaciones cientificas. Por uGltimo, se aseguré por medio de un consentimiento
informado la cesién de datos para su tratamiento exclusivamente con fines
investigativos.

Andlisis de datos

Se llevo a cabo un estudio descriptivo, correlacional y transversal, utilizando un disefio
de investigacion no experimental. Los datos fueron analizados con Excel y el paquete
estadistico SPSS. Se aplicaron analisis descriptivos, correlaciones producto-momento
de Pearson y andlisis jerarquico de conglomerados. La evaluacion de los efectos de las
correlaciones se realiz6 siguiendo los criterios establecidos por Prieto y Mufiiz (2000).

Resultados

Descriptivos

La Tabla 1 presenta los descriptivos para las variables de estrés percibido pre-pandemia
(PRE-P) y post-pandemia (POST-P), en alumnos y docentes. El estrés pre-pandemia
en los alumnos presenta puntajes moderadamente bajos, con una ligera tendencia en
la distribucion hacia valores mas bajos. Por otro lado, los docentes perciben un nivel de
estrés post-pandemia en los alumnos que es relativamente mas alto, en comparaciéon
con el periodo pre-pandemia, con una distribucion ligeramente sesgada hacia la
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izquierda y mas achatada que una distribucion normal, lo que indica una mayor
variabilidad en las respuestas.

Tabla 1.

Estadisticos descriptivos (n=295).

Variable Estrés Media DT Asimetria Curtosis
Pre-pandemia alumnos 247 1.319 0.821 0.124
Post-pandemia alumnos 3.77 1.562 -0.141 -1.067
Pre-pandemia docentes 2.99 1.406 0.506 -0.430
Post-pandemia docentes 4.74 1.383 -0.811 -0.356

En el estrés pre-pandemia, los docentes perciben un nivel de estrés moderadamente
bajo en si mismos, con una distribucién ligeramente sesgada hacia la derecha y menos
achatada que una distribucion normal. El estrés post-pandemia en los docentes es
relativamente mas alto en comparacion con el periodo pre-pandemia, presentando una
distribucion ligeramente sesgada hacia la izquierda y menos achatada que una
distribucién normal.

En general, se observa un aumento en los puntajes de percepcion de estrés, tanto en
los docentes como en los alumnos después de la pandemia, con una variabilidad mayor
en el periodo post-pandemia, lo que indica una mayor diversidad en las percepciones
de estrés. Estos datos sugieren que la pandemia ha tenido un impacto en la percepcion
del estrés de la muestra, y en el contexto de la formacion online.

Correlaciones

En los resultados que se muestran en la Tabla 2 se observan correlaciones bajas y
positivas entre el tipo de centro y la percepcion de estrés pre-pandemia en los alumnos
(r=,196**) y en los docentes (r=,200**). Esto sugiere que la percepcion de estrés pre-
pandemia tanto en alumnos como en docentes, aumenta en los centros privados en
comparacion con los publicos.

Tabla 2.
Correlaciones producto-momento de Pearson.
1 2 3 4 5 6 7
1.Sexo 1
2.Tipologia de profesorado 167 1
3.Tipo de centro ,136* -,021 1
4.Estrés alumnos (PRE-P) ,085 -,070 ,196** 1
5.Estrés alumnos (POST-P) -,028 131* ,083 ,500* 1
6.Estrés docentes (PRE-P) ,005 -077 ,200* ,109* ,259* 1
7.Estrés docentes (POST-P) -,138* ,035 ,026 ,160** 597+ 254 1

**La correlacion es significativa al nivel ,01
*La correlacion es significativa al nivel ,05

Entre el sexo y variables como la tipologia de profesorado y el tipo de centro se observan
correlaciones bajas y significativas, lo que indica una mayor presencia de hombres en
cargos no docentes y en centros privados. También entre el sexo y la percepciéon de
estrés post-pandemia en docentes se observa una correlacion baja y negativa (r=-
,138%), lo que sugiere que las mujeres tienden a percibir niveles de estrés post-pandemia
mas altos en comparacién con los hombres.

Las correlaciones observadas entre el estrés percibido por los docentes en si mismos 'y
en los alumnos, antes y después de la pandemia, son todas positivas y significativas.
Estos resultados sugieren que, independientemente de las condiciones del entorno
educativo, antes y después de la pandemia, la dinamica del estrés percibido tiende a
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ser consistente. Estos datos parecen mostrar un patrén estable de asociacion entre los
docentes y los alumnos, en términos del nivel de estrés percibido.

Analisis jerarquico de conglomerados

Con el objetivo de identificar grupos de casos relativamente homogéneos en funcion de
las variables de estrés percibido en alumnos y docentes, se aplicd la técnica de
conglomerados jerarquicos utilizando el método de Ward. Con este método se busca
minimizar la varianza dentro de cada clluster, para obtener una clasificacibon mas
coherente y precisa. Se exploraron diferentes modelos basados entre 2 a 4
agrupamientos, resultando la solucién de 3 clusters como la mas apropiada, por
presentar la interpretacion mas equilibrada. Esta eleccion permitié identificar patrones
mas claros, evitando los grupos demasiado reducidos y una excesiva fragmentacion en
la clasificacién. En la Tabla 3 se muestran las puntuaciones medias de las variables de
estrés percibido para cada clister correspondiente.

Tabla 3.
Puntuaciones medias de las variables por cluster.

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3
Estrés Alumnos Pre-pandemia 3,82 2,12 1,64
Estrés Docentes Pre-pandemia 4,41 2,77 1,69
Estrés Alumnos Post-pandemia 5,28 2,73 4,71
Estrés Docentes Post-pandemia 5,88 3,91 5,62

Las puntuaciones promedio mas altas para todas las variables se observan en el clister
1, lo que sugiere una percepcién generalizada de mayores niveles de estrés en este
grupo. El cluster 2 presenta valores intermedios en las variables, en comparacioén con
los otros grupos. Por su parte, el cluster 3 muestra los niveles mas bajos de estrés
percibido pre-pandemia, tanto en alumnos como en docentes, y niveles altos para el
estrés post-pandemia. Estas diferencias entre los clusters se representan en las Figuras
ly?2.

Figura 1. Figura 2.
Distribucion de puntajes de los clusters pre-pandemia. Distribucion de puntajes de los clusters post-pandemia.
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Los perfiles correspondientes a los conglomerados obtenidos son los siguientes:

e Claster 1: 76 sujetos (56 mujeres y 20 hombres), de centros publicos (29) y
privados (47). Presentan una distribucion equilibrada entre las etapas de
Primaria (24), ESO/Bachillerato (19) y Universidad (22). En este grupo la mayoria
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son docentes (61), con una menor presencia de profesores de FP (10) y equipo
directivo (3).

e Cluster 2: 160 sujetos (110 mujeres y 50 hombres), de centros publicos (90) y
privados (70). En la etapa educativa se observa una mayor concentracion en
Primaria (70) y menor en ESO/Bachillerato (31) y Universidad (32). La mayoria
son docentes (139) y menor presencia de equipo directivo (11) y profesores de
FP (6).

e Claster 3: 59 sujetos (38 mujeres y 21 hombres), de centros publicos (39) y
privados (20). La distribucién por etapas esta en Primaria (25), ESO/Bachillerato
(17), Universidad (9) e Infantil (7). Mayoria de docentes (45), seguido de equipo
directivo (9) y profesores de FP (4).

Los perfiles observados indican que los clusters identificados muestran una composiciéon
diversa y patrones Unicos en términos de sus caracteristicas distintivas.

Una vez realizada la descripcion de los conglomerados, se procedio a realizar el andlisis
de varianza (ANOVA) entre los clusters identificados, para comparar las medias de las
variables de estrés percibido en cada grupo, con el objetivo de identificar posibles
diferencias entre ellos.

Tabla 4.
Andlisis de varianza (ANOVA) y medidas de asociacion.
Media cuadratica F Sig. Eta cuadrado

Inter- 98,764 95,305 000 396
Estrés Alumnos (PRE-P) Mier-arupos ‘ ’ ’ ’

Intra-grupos 1,036

Inter-grupos 199,035 186,166 ,000 ,561
Estrés Alumnos (POST-P) arup

Intra-grupos 1,069

Inter- 129,332 120,160 ,000 452
Estrés Docentes (PRE-P) nIergripos

Intra-grupos 1,076

Inter- 127,592 126,642 000 465
Estrés Docentes (POST-P) Mergrupos ' ! ’ ’

Intra-grupos 1,008

Los resultados del ANOVA que se observan en la Tabla 4 muestran valores de F altos
y diferencias significativas en las medias de todas las variables de estrés percibido entre
los clusters identificados. Por su parte, los valores de Eta cuadrado van de moderados
a altos, lo que sugiere que el grupo al que pertenecen los participantes tiene un efecto
considerable en la variabilidad de sus puntuaciones de estrés percibido. Estos datos
indican una adecuada identificacion de los grupos, evidenciando perfiles de percepcion
de estrés diferenciados entre si y cuya variabilidad es estadisticamente significativa.

Discusion y conclusiones

Los resultados encontrados en el presente estudio preliminar se muestran en linea con
otras investigaciones que sugieren un aumento en los niveles de estrés docente (Casali
& Torres, 2021; Cortés, 2021; Vaillant et al., 2022) desencadenados por la pandemia,
estando este incremento relacionado con cambios en la gestién del tiempo y el empleo
de nuevos recursos (Estévez-Méndez & Moraleda, 2022), factores psicosociales
vinculados entre otras variables al aislamiento, el miedo al contagio y la situacion de
incertidumbre durante el periodo de confinamiento (Barraza, 2020; Robinet-Serrano &
Pérez-Azahuanche, 2020), provocado por una mayor presion laboral, ansiedad y
depresion (Flores et al., 2021). Estos factores, prolongados en el tiempo, pueden
desencadenar desequilibrios en el organismo que pueden conllevar problematicas tanto
a nivel fisico como psicolégico (Guic et al., 2002).
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Por otro lado, en cuanto a la relacion entre el sexo y la percepcién del estrés en
docentes, los resultados sugieren que existen diferencias estadisticamente significativas
en los niveles de estrés en confinamiento en funcién del sexo, los cuales indican que las
mujeres han autopercibido un mayor grado de estrés durante la pandemia, tal y como
afirman otros estudios que han analizado el mismo periodo (Marco-Ahullé et al., 2022).
Estos datos concuerdan con autores (De Pietri & Chiorri, 2021) que relacionan el
incremento de estrés docente con el periodo pandémico. Ademas, otros estudios
vinculan un mayor grado de estrés en mujeres docentes universitarias en sus primeros
afios de desarrollo laboral, con alta carga docente y con ausencia de cargos de gestion
universitaria (Garcés et al., 2023). Se han identificado también valores mas altos a
aquellas mujeres que, de acuerdo con su situacién personal, ademas de desempefiar
su actividad docente, cuentan con hijos a su cargo (Cantero et al., 2022), sin haber
encontrado esta diferencia en hombres, tuviesen hijos o no.

En cuanto a los niveles de estrés en alumnos, también se ha encontrado un incremento
estadisticamente significativo entre la etapa de pre-pandemia y confinamiento que
concuerda con resultados de estudios que aluden a niveles de estresores altos en
discentes (Zea et al.,, 2024) aludiendo a que la educacion virtual, las nuevas
metodologias o el aumento de tareas han supuesto un mayor estrés académico en
estudiantes de educacion superior (Chavez et al., 2021), disminuyendo la motivacion y
el rendimiento (Aguila, 2015; Gonzalez, 2020), provocando problemas de concentracion
(Moreno-Montero et al., 2022). A pesar de que los resultados lo sugieren, no podemos
afirmar que exista una correlacion entre el estrés docente y discente, y tampoco se han
encontrado estudios en la bibliografia cientifica que hayan analizado esta vinculacion.

De acuerdo con el andlisis jerarquico de contenidos, se han encontrado resultados
estadisticamente significativos entre los tres perfiles observados, sin embargo, estos
hallazgos no permiten por si mismos establecer un perfil docente para cada uno de los
tres clusteres establecidos, ya que para ello se deben llevar a cabo pruebas estadisticas
especificas con esta finalidad. Por otro lado, tampoco existen en la literatura cientifica
estudios de otros autores que permitan contrastar la existencia de estos grupos de
acuerdo con su clasificacién en funcion de las variables atributivas planteadas.

A pesar de ello, si se han encontrado diferencias estadisticamente significativas en la
percepcion del estrés, tanto en alumnos como en docentes, en los valores de
confinamiento frente a los de pre-pandemia, entre cada uno de los tres cllsteres
identificados.

A nivel comparativo, en cuanto al género, en todos los grupos existe una proporcién de
mujeres significativamente mayor que la de hombres, al igual que en la muestra total del
instrumento. Este dato refleja el hecho de que, en la actualidad, dentro del contexto
educativo espafiol, un 67,1% del profesorado docente son mujeres, mientras que un
32,9% son hombres (MEFD, 2024), resultando esta diferencia mas marcada en las
etapas de educacion infantil y primaria, con un porcentaje de mujeres del 97,4% vy del
82,2% respectivamente. Sin embargo, esta tendencia no se replica en docentes de
educacioén universitaria, donde el porcentaje de mujeres es del 43,7% (MCIU, 2024), a
pesar de que este dato ha aumentado progresivamente en los ultimos afios.

En cuanto a la tipologia de centro, encontramos que existe una mayor representacion
de centros publicos en los clusteres dos y tres, sin embargo, en el primero existe una
mayor presencia de centros privados, siendo este Ultimo la agrupacién que mayores
niveles de estrés presenta, tanto en alumnos como en docentes en pre-pandemia y en
confinamiento. En este sentido, la tipologia de centro se presenta como una variable
fundamental en la aparicion de estrés en docentes, habiéndose identificado a los centros
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publicos como aquellos con menores niveles de estrés entre el profesorado (Latorre y
Saez, 2009; Echevarria-Molina y Sanchez-Cabrero, 2021), no encontrando consenso
entre autores sobre las causas que provocan esta situacion (Moriana y Herreruzo,
2004). En contraposicion, relativo al alumnado y de acuerdo con la bibliografia cientifica,
no se encuentran estas diferencias, ya que la tipologia de centro no se percibe como
una variable de caracter significativo (Martinez-Otero, 2012), sin embargo, debemos
tratar estos datos con cierta circunspeccion, ya que no existen estudios relevantes en la
bibliografia cientifica que permitan contrastar estos resultados.

De acuerdo con la clasificacion de las etapas educativas, el primer clister muestra cierto
equilibrio entre etapas formativas, sin embargo, el cluster dos tiene una importante
concentracion de docentes de educacion primaria, mientras que el tercero cuenta con
toda la representacion de los docentes de educacidén infantil existente en la muestra, no
estando esta etapa presente en las otras dos agrupaciones.

Por ultimo, en cuanto a la distribuciéon de roles, todos los cllsteres cuentan con una
mayoria de profesorado docente, sin embargo, el equipo directivo estd mas
representado en el Ultimo de los clusteres, de acuerdo a términos proporcionales.

La profesién docente se presenta de acuerdo con algunos estudios como un colectivo
con riesgo elevado de contraer problemas patoldgicos relacionados con trastornos de
ansiedad y estrés (Whitaker et al., 2015), sin embargo, algunos analisis apuntan a que
el profesorado no cuenta con las herramientas apropiadas para gestionar esta situacion
de estrés laboral, ya que no existe una relacion significativa entre las estrategias de
afrontamiento adoptadas y los niveles de estrés laboral docente (Acosta & Burguillos,
2014), a pesar de que tal y como se muestra en el presente estudio, el colectivo docente
ha sufrido indudablemente las consecuencias en términos de estrés de la situacion
pandémica.

Por otro lado, resulta fundamental reducir la situacion de estrés en alumnos, lo cual se
relaciona directamente con un bajo rendimiento académico (Valiente-Barroso et al.,
2019), con el objetivo de controlar estados depresivos, autoestima, o la aparicion de
ciertos tipos de enfermedades (Caldera et al., 2007).

Comprender los factores que influyen en la gestion del estrés resulta esencial para el
ambito educativo. Esto permitira facilitar la creacion de un entorno formativo que
promueva el bienestar y el rendimiento efectivo de estudiantes y profesores. Atender a
la identificacion y gestion de estas variables permite desarrollar estrategias mas
efectivas que promuevan una mejor salud mental, un aumento del rendimiento
académico, y una mejora del ambiente escolar en general, beneficiando asi a toda la
comunidad educativa.
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