De Sistemas Aislados a un
Ecosistema Digital: La
Experiencia de ACCIONA
en la Digitalizacion del
Ciclo del Agua
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Cada Municipio | Sim Estandar Datos en Silo Dependencia
con su SCADA i Comin local
¥ Gestidbn compleja Vision incompleta Mantenimiento
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BUSINESS AS UNUSUAL



Alos probler
SOLUCI

dsS.

k/iSién y Objetivos




Telecontrol util, seguro y accesible para todos
los niveles de la organizacion
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Mision

Eficiencia operativa
Utilizacion de los datos que nos
aporta el telecontrol
Sostenibilidad y cumplimiento B
de la normativa - o)




Vision

Datos accesibles para todos
los implicados

Operacion predictiva
Plataformas: SCADA, Visor
Operativo y Bions Baseform
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Valores '

1. Mejora continua
2. Trabajamos para los Servicios
3. Excelencia técnica
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Hacia un Ecosistema Digital

‘Se calcula que hay 7.740 millones de dispositivos conectados al Internet
de las Cosas en todo el mundo y se prevé que esta cifra aumente a
29.000 millones en 2030.”
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El camino antes de los PERTE

Primeros pasos hacia la integracion y la estandarizacion

2019 M

2020 C2a

2021 ©2 2022 [BY

Unificacion de criterios:

Estandar de telecontrol
y digitalizacion

Instrumentacion y
equipos
estandarizados.

Automatizaciones,
nomenclatura y
estructura de datos

Inicio de la migracion
hacia una plataforma
unica, tanto en
hardware como
software:

e Centralizacion del
Telecontrol

Integracion de diversos
fabricantes en la
plataforma Unica:
Sofrel, Microcom,
Mejoras Energéticas,
bajo la misma
estructura de datos.

Consolidacion de la
plataforma Unica

Automatizacion del
mantenimiento y la
supervision
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Proyecto emblematico

> Sant Viceng de Castellet
> .,v%

Yuncos

/ o 7 Archena
/ o Ulea Andratx
Moraleja . . ' ) / Llauri e
YJJ 3 l Favara @
. Y | }
. ) ¢

Sierra de Fuentes

Dolores
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La Unién

Santomera
Lorqui
Ubeda Ceutl

Villanueva de Algaidas ' Villanueva del Rio Segura

Montecfno G

Ricote

+ 20 municipios
Despliegue a escala

|A & Gemelos Digitales

Digitalizacion avanzada

CECOA

Operacion Unificada

KPIsCorporativos

Estrategia de empresa
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® . .
El 70% de los ganadores de algun sorteo de
loteria terminan arruinados en cinco anos”
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ASI ESTAMOS:

Version realista
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Arquitectura y Herramientas

SMARTSERVICIOS

Plataforma bf

Analitica
Bions Baseform

System 6\
Plataformas Platform ﬁ
Operativas AVEVA System Visar
Platform Operacional
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SMARTSERVICIOS

Arquitectura y Herramientas

Activos en Nivel de Control Supervision, Presentacion y Gestion
Campo
AVEVA
System
Platform

SCADA b f

~ Bions Baseform
Visor

Operacional
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o Platatormas operativas

Operativo
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o Platatormas operativas

m * Acceso inmediato a la informacion
j clave de cada Servicio sin necesidad de

acceder al SCADA.

* Indicadores y graficos sencillos y
entendibles para todos los niveles de la
organizacion

 Diseniado para acceder desde cualquier
dispositivo, manteniendo la seguridad y
la trazabilidad de la informacion
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SMARTSERVICIOS

Visor Operativo

Operativo

SERVICIOS ~ Gacciona

Nivel Depésito Montefrio

Nivel depdsito Montefrio Metros

2.43 m
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SMARTSERVICIOS

Plataformas operativas

Supervision y operacion de todas las
instalaciones desde un unico entorno
centralizado

Escalable y flexible , se adapta a la
evolucion y al crecimiento de la red o
numero de contratos

Operacion segura y eficiente desde un
unico centro de control, proporcionando
alarmas, historicos y seguimmiento de
procesos criticos

SCADA
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AVEVA

v AVEVA System Platform

5 i [V
@ i L=|G A i e sl San Pedro - Navas 100l 7% E>

Desarrollo propio en AVEVA System == CEL s
Platform |

Contador total Rendimiento tedrico
14,54 m? 78,84 %

x Media 7d Media 30d
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Pico de caudal Posible fuga
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bf Bions Baseform
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Bions Baseform

Integra telecontrol, GIS, telelectura,
facturacion y érdenes de trabajo en un
unico entorno para una vision completa
del Servicio

Analisis de la red a nivel global, deteccion
de patrones, anticipo de incidencias y
toma de decisiones estratégicas basadas
en datos

Planificacion a futuro con modelos de
red y predicciones en tiempo real de
consumos, fugas y rendimientos
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Bions Baseform

baoeform @
Oriol San Cristobal Bo...
2025/10/12 2025/10/24

Instantaneous Daily Smooth @ @ @
MAP

Cuatro Caminos

Config Zone Cuatro Caminos

System Ubeda (telelectura)

PREDICTION
Sample Percentiles
Three months

Workdays/Weekend days

B% 10% 20% 50% 80% 90% 85%

SERIES

FLOW

Zone Meter

Balance Meter

0bj Zona Cuatro Caminos

Zone Cuatro Caminos_
CONSUMER BILLING

S.Cuatro Caminos CENTRO
S.Cuatro Caminos COMER
S.Cuatro Caminos DOMES...
S.Cuatro Caminos EXENTA
5. Cuatro Caminos INDUST
S.Cuatro Caminos OTRO U
S.Cuatro Caminos TOTALB_
Trimestral 8 Cuatrn Cami

Sun 12/0ct/2025 Monl13
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. Retos y soluciones
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Integraciones e
interoperabilidad

Ciberseguridad Gestion del cambio
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Integracion e Interoperabilidad :

Reto

 Sistemas tecnologicos aislados,

plataformas propias y sin posibilidad de
compartir datos entre aplicaciones So lu c10n
corporativas.
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Integracion e Interoperabilidad

Solucidon

* Arquitectura de plataformas inicasy
conectadas, con servicios interoperables
que permiten que cualquier tecnologia se
integre sin crear sistemas paralelos

Ya no integramos sistemas, integramos capacidades. Cada
nueva tecnologia se conecta a un ecosistema preparado para
recibirla.
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Ciberseguridad en un entorno

Industrial

Reto

Digitalizacion del entorno
OT: Acceso remoto seguro,

control de acceso y
multiples tecnologias,
manteniendo la seguridad
sin interrumpir la
operacion.

Solucion

0
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Ciberseguridad en un entorno
Industrial

Solucion

Implementacion de
arquitectura OT segura
basada en segmentacion
por capas, control de
acceso porrolesy
cumplimiento de

normativas
( ENS/ NIST/ ISA-62443).

[a ciberseguridad
ya no como
requisito sino como
pilar operativo
sobre el que se
sostiene todo el
ecosistema

(%)
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Gestion del Cambio

Reto

Usuarios acostumbrados a sistemas
locales y procedimientos propios,

resistentes a adoptar nuevas
plataformas mas avanzadas,
aunque mas eficientes.

Solucidon
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Gestion del Cambio

Solucion

 C(apacitacion progresiva y personalizada segun
rol y responsabilidades.

* Integracion de usuarios en el disefio de
dashboards, respondiendo a sus necesidades
reales.

* Soporte continuo

[a verdadera transformacidon no se logra solo con
tecnologia, sino con usuarios que adoptan y sacan
valorreal de cada nuevo proceso
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Futuro y nuevas

aplicaciones

Optimizacion
energética, huella de

carbono y huella
hidrica

Gemelo digital
operativo en tiempo
real

Ecosistema modulary
escalable
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Ecosistema modular y escalable:
Preparado para lo que viene

Arquitectura por Interoperabilidad Escalabilidad Evolutividad
capas completa horizontal tecnologica

ind dient
mndependicentes Integracién OT/IT Crece sin modificar la Adaptable sm

arquitectura paradas de operacion

Protocolos y APIs

abiertas Rendimiento estable Rendimiento estable
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Network Element
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Gemelo Digital Operativo en tiempo
real

1. Modelo + Telecontrol en tiempo real
2. Deteccion mmediata de desviaciones
3. Alertas y recomendaciones inteligentes.

4. Optimizacion predictiva
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Optimizacion Energética, Huella de
Carbono y Huella Hidrica

« Calculo y reduccion de emisiones y de huella hidrica

=

* Monitorizacion integral de consumos
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« Simulacion de escenarios futuros
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Hacia un ecosistema digital del agua

De la digitalizacion a la inteligencia operativa

2019 2022 2023 - 2025 2026 +

Cada municipio era su propio La digitalizacion ha dejado de Elagua se gestiona antes de
mundo: ser un proyecto, ahora es un que elproblema ocurra:
: sistema:
Sistemas cerrados c 1A
.  Estandarizacion o
Datos inconexos.  Gemelos Digitales
* Interoperabilidad .y

Tecnologias locales, no de . * Modelos predictivos

organizacion. * Seguridad y vision global trabajando en tiempo real
Se controlaba , pero no se Por fin hablamos todos el No operamos la red,
comprendia mismo idioma operamos la informacion
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