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Info UGR

Plataforma de Recursos de Apoyo Docente 
(PRADO)

PRADO es la plataforma oficial para la docencia reglada de la UGR. En ella se ubican
los espacios docentes de las diferentes titulaciones oficiales, tanto de grado como
de posgrado. 

La Universidad de Granada tiene entre sus objetivos prioritarios la continua mejora
de la docencia, con el doble objetivo de cumplir con su papel de servicio público y
conseguir los niveles de excelencia y calidad que corresponden a una adecuada
formación académica y capacitación profesional de su estudiantado.

Desde este punto de vista, la UGR, a través del Vicerrectorado de Transformación
Digital para la Universidad Digital, sigue evolucionando la actual Plataforma de
Recursos de Apoyo Docente (PRADO) para agilizar y simplificar su uso mediante la
nueva y única plataforma: PRADO. Dicha evolución está suponiendo una
simplificación sustancial en el modo de gestionar los recursos docentes, la
estabilidad del sistema y más interoperable con las plataformas docentes instaladas
en otras universidades.
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Preguntas frecuentes
¿Qué necesito para acceder a la plataforma?

Es requisito imprescindible poseer una cuenta de correo electrónico institucional de
la forma "@ugr.es" o "@correo.ugr.es". En caso de no tenerla se deben seguir los
pasos detallados en la página web del CSIRC.

Por otro lado, también es necesario estar matriculado en alguna asignatura
(alumnado), o tener docencia en alguna asignatura (profesorado).

¿Cómo funciona la inclusión de usuarios y usuarias en la plataforma?

La adscripción de profesorado/asignaturas y la matriculación del alumnado es un
fiel reflejo de la información contenida en las bases de datos institucionales. El
CEPRUD no hace ningún tratamiento manual de esta información por lo tanto, ante
cualquier desajuste, debe corregir la información en las fuentes originales
encargadas de introducir esa información en el sistema (secretaría del centro,
personal administrativo del departamento, etc.)

La forma más fácil de comprobar que todo es correcto es acceder al Acceso
Identificado de la UGR. Si la información no es correcta en el Acceso Identificado, la
plataforma está recibiendo información errónea.

Acabo de entrar a un curso en la plataforma por primera vez, ¿qué es lo que tengo
que saber?

Una vez entramos en la plataforma, podremos tener accesibles varios cursos. Estos
cursos son los denominados "Espacios Docentes" según las asignaturas asignadas
en el POD del curso actual.

Cuando entramos en alguno de esos espacios docentes, nos aparece por defecto
una estructura de módulos o temas en los que podemos organizar la información y
las herramientas que conforman el curso. Los recursos y actividades se disponen
por secciones que podemos organizar por temas, semanas, módulos o como mejor
convenga para el buen desarrollo del curso.

Si nunca has usado la plataforma nuestro consejo es que dejes el formato por
temas, es decir, el que aparece por defecto cuando entras al curso. Para aprender



cómo está estructurada la información y cómo navegar por un espacio docente te
sugerimos que veas el siguiente vídeo explicativo.

Mi alumnado no ve mi espacio. ¿Cómo lo hago visible?

Los espacios se crean por defecto configurados como no disponibles para el
alumnado (“ocultos”) para que el profesor o profesora pueda trabajar sobre ellos
antes de que el alumnado acceda y evitar que estos tengan una lista larga de
espacios docentes no utilizados por el profesorado. Por ello, es importante que el
profesor o profesora ponga visible su espacio docente cuando quiere utilizarlo. Para
ello, debe seguir los siguientes pasos:

​Entramos en el espacio docente haciendo clic en la imagen del mismo.
En el menú superior, pinchamos en el enlace "Configuración".
Y ya dentro de "Editar la configuración del curso" en la pestaña "General"
Seleccionar la opción de "Visibilidad del curso" y poner el valor "Mostrar": 

¿Dónde puedo encontrar más información?

Para ver más tutoriales, recursos y trucos, visite en la web del CEPRUD la 
sección Recursos tutoriales/PRADO.

Formulario de Contacto
Si necesitas información individualizada, puedes abrir una consulta en nuestro
sistema.

Nombre
Apellidos
Correo electrónico
Para poder ofrecerte un mejor servicio usa tu cuenta @correo.ugr.es o @ugr.es.
DNI (NIE, pasaporte, etc.)?

Breve descripción

○ Soy profesor/a de Grado
○ Soy profesor/a de Máster
○ Soy profesor/a de Título Propio
○ Soy profesor/a de Doctorado

Titulación

https://youtu.be/C2JVH7ROKAA?si=f4UDcnd8yrT4uREG
https://ceprud.ugr.es/formacion-tic/recursos-tutoriales/prado


Redacte claramente su mensaje

Introduzca el Código de la Asignatura?
Enviar

Adjuntar fichero
Choose 

a 
file Subir al servidor

Máximo 10 ficheros.
límite de 5 MB.
Tipos permitidos: txt, rtf, pdf, doc, docx, odt, ppt, pptx, odp, xls, xlsx, ods.

Información básica sobre protección de sus datos
personales aportados

Responsable: Universidad de Granada
Legitimación: La Universidad de Granada está legitimada para el tratamiento
de sus datos, siendo de aplicación las bases jurídicas previstas en el art. 6.1
del Reglamento General de Protección de Datos que correspondan en función
de la finalidad pretendida por usted en el formulario de contacto.
Finalidad:  Gestionar su comunicación.
Destinatarios:  No se prevén comunicaciones de datos, salvo que sea
necesario para gestionar su solicitud.
Derechos:  Tienen derecho a solicitar el acceso, oposición, rectificación,
supresión o limitación del tratamiento de sus datos, tal y como se explica en la
información adicional.
Información adicional

Unidad Responsable
Centro de Producción de Recursos para la Universidad Digital (CEPRUD)
Body

https://www.ugr.es
https://secretariageneral.ugr.es/unidades/oficina-proteccion-datos/guia/clausulas-informativas-sobre-proteccion-de-datos


Dirección: Real de Cartuja, 36-38 C.P. 18071 - Granada

Teléfono: 958241000 extensión 20210

Términos Relacionados
CEPRUD
Docencia virtual
Gestión docente
Moodle
Plataforma de Recursos de Apoyo Docente PRADO
Recursos online

Este documento tiene carácter meramente informativo. Su contenido carece de
valor jurídico.
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