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Info UGR

Tarjeta Universitaria Inteligente

La Tarjeta Universitaria Inteligente (TUI) es el documento de acreditacion oficial de
los miembros de la comunidad universitaria (Estudiantado, PTGAS y PDI) en la
Universidad de Granada.

Es de uso exclusivo del titular y permite acceder a una serie de servicios
universitarios.

Titulo
Tarjeta Universitaria Inteligente

Preguntas Relacionadas

Soy nuevo/a estudiante de la UGR, ;coémo puedo solicitar mi tarjeta universitaria?

Al inicio de cada curso académico, la Universidad de Granada realiza una campafa
de emision de la TUI. La informacién se publica en la web Emisién Tarjeta
Universitaria Inteligente TUI.
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Para obtenerla, sera obligatorio reservar cita previa a través de tu Oficina Virtual de

la UGR, seleccionando la opcién de las aplicaciones: "Emision instantanea de la
tarjeta TUI - CITA PREVIA". Existen varios puntos de emision en diferentes
Campus, selecciona el que te venga mejor.

Cuando acudas a la cita, debes presentar tu documento de identificacién para ser
atendido/a.

Las citas suelen estar disponibles para su reserva en septiembre de cada curso,
puedes consultar el calendario y los puntos de emisién en la web de la TUI.

Tu TUI en formato digital

También tienes disponible la TUI en formato digital a través de la App oficial de la
Universidad de Granada.

Entra en tu UGRApp, descargandola en el siguiente enlace: UGRApp.

Después, para visualizar la TUI digital es necesario tener grabada una foto vélida en
tu expediente, si aln no la tienes puedes subir una foto a través de la Oficina
Virtual de la UGR, en la opcidon "Gestién de mis fotos UGR".

Servicios que me ofrece la TUI

Préstamo bibliotecario.

Identificacién en el &mbito universitario.

Acceso a Servicios Universitarios tales como los Comedores y las Aulas de
Estudio (TUI plastico o digital).

Acceso a las reuniones del Claustro Universitario (TUI plastico o digital).

Acceso a eventos generales en el dmbito universitario que requieran el registro
de los asistentes (TUI plastico o digital).
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Acceso electrénico autorizado a dependencias y recintos universitarios
equipados con cerraduras electrénicas compatibles con el carné universitario
(Solo TUI plastico).

Identificacidn electrénica y firma digital, guardando tu certificado de usuario
FNMT en la tarjeta (Solo TUI plastico). *Solo para tarjetas con Chip de contacto
emitidas a partir de 2017 para PTGAS y PDI de nuestra Universidad.

Descuentos en comercios locales, asi como en otras cadenas nacionales (por
ejemplo, tienda/UGR/).

Activacion del Credibus universitario y del CredibUs ordinario.

iQué ocurre si se me estropea, pierdo o me roban la TUI?

En estos casos puedes obtener una nueva tarjeta a través de los puntos de emisién.

¢Puedo utilizar la TUI como tarjeta de transportes?

No, la Tui no sirve para el transporte. En su lugar tienes disponible la Tarjeta Joven
de Transporte.

Formulario de Contacto

Cumplimenta los campos de este formulario y pulsa "ENVIAR" para que nos llegue
tu consulta.

Nombre

Apellidos

Correo electrénico

Para poder ofrecerte un mejor servicio usa tu cuenta @correo.ugr.es o @ugr.es.
Teléfono

DNI

Asunto

Mensaje


https://tienda.ugr.es/
https://vicedigital.ugr.es/emision-tui/emision/calendario-puntos-emision
https://www.ugr.es/info/perfiles/estudiantes/servicios-apoyo/tarjeta-joven-transporte
https://www.ugr.es/info/perfiles/estudiantes/servicios-apoyo/tarjeta-joven-transporte

A

Jntar Fichero

Choos
a

e

file

Subir al servidor

Maximo 1 fichero.
limite de 1 MB.
Tipos permitidos: txt, rtf, pdf, doc, docx, odt, ppt, pptx, odp, xls, xlsx, ods.

Enviar

Informacion basica sobre proteccion de sus datos
personales aportados

Responsable: Universidad de Granada

Legitimacion: La Universidad de Granada esta legitimada para el tratamiento
de sus datos, siendo de aplicacidn las bases juridicas previstas en el art. 6.1
del Reglamento General de Proteccion de Datos que correspondan en funcién
de la finalidad pretendida por usted en el formulario de contacto.

Finalidad: Gestionar su comunicacién.

Destinatarios: No se prevén comunicaciones de datos, salvo que sea
necesario para gestionar su solicitud.

Derechos: Tienen derecho a solicitar el acceso, oposicién, rectificacion,
supresion o limitacién del tratamiento de sus datos, tal y como se explica en la
informacién adicional.

Informacién adicional

Unidad Responsable

Centro de Servicios Informaticos y Redes de Comunicacion CSIRC
Body
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Atencidn telefénica del CAU (Centro de Atencién al Usuario para incidencias) de 08
a 21 horas:

958241010 desde fuera de la UGR

36000 desde dentro de la UGR

®* Noticias
* Web

Términos Relacionados

Carné universitario

Emisién instantdnea TUI
Pérdida TUI

Préstamo bibliotecario

Tarjeta Universitaria Inteligente
TUl

Este documento tiene cardcter meramente informativo. Su contenido carece de
valor juridico.

Fecha de Actualizacién

04 de Septiembre de 2025

Compartir en

Tarjeta Universitaria Inteligente (PDF)
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