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1. LOS CONTEXTOS EDUCATIVOS FORMALES Y LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN 

De forma genérica podemos observar que  las escuelas no han consolidado la 

integrado las TIC, y la mayor parte de los profesores que las usan suelen hacerlo de 

manera técnica y superficial, sin un asentado planteamiento pedagógico. Es por 

estas razones por las que, más allá de una cierta alfabetización digital, las TIC ni han 
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marcado cambios significativos en los procesos de enseñanza/aprendizaje, ni un 

mejor rendimiento de los estudiantes. El hecho de integrar las TIC en la educación 

nos lleva a su utilización en los procesos de enseñanza y aprendizaje que se 

realizan en el aula y fuera de ella para el logro de los objetivos educativos previstos. 

La integración de forma idónea de las TIC en los centros como una 

herramienta más al servicio de sus objetivos depende de múltiples factores: las 

infraestructuras físicas, los programas y otros recursos disponibles, la formación del 

docente y la integración de las TIC en el currículum, y en los procesos de gestión. 

Un valuarte para el éxito de la integración de las TIC en el centro es la 

existencia en los mismos educativos de un Departamento de Tecnología Educativa 

para así fomentar y asegurar adecuado mantenimiento de los equipos, la formación 

tecnológica y pedagógica del profesorado. 

En cualquier caso, el éxito de esta integración dependerá de que produzcan 

cambios adecuados en la cultura docente y organizativa del centro. La integración de 

las TIC en el centro  supone para el profesorado el reto de innovar sus prácticas 

docentes utilizando estos medios y  comporta importantes consecuencias 

organizativas (acceso a las aulas informáticas, mantenimiento de las mismas, 

instalación de programas...).  

Es de destacar el hecho de que dicha integración solo es viable con el apoyo 

de una dirección dinámica e innovadora, con la posición favorable del claustro 

quedando esta reflejada en el PEC, y con las políticas de la administración 

orientadas hacia este objetivo común. 

Es del todo necesario tener la disponibilidad recursos tecnológicos, una buena 

ubicación e instalación, y con un adecuado sistema de mantenimiento. Esto 

actualmente va siendo una realidad. Los centros educativos, como las empresas y 

las viviendas, se van llenando de nuevos recursos tecnológicos, especialmente de 

ordenadores y de conexiones a Internet. De los dos estándares del mercado, los 
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ordenadores PC y los ordenadores Macintosh, en Europa los primeros son los que 

dominan casi en su totalidad el ámbito educativo.  

 

Zonas de 
administración 

Secretaría, administración, dirección. jefatura de 
estudios, extraescolares, AMPA... 

donde se utilizan con los programas de uso general y 
otros programas específicos para desarrollar múltiples 
trabajos de gestión. 

Zonas de 
Departamentos y 
despachos de los 

profesores 

los utilizan como herramienta de trabajo para realizar 
sus tareas (seguimiento de tutorías, preparar apuntes, 
consultar información en Internet y en discos CD, 
comunicarse por correo electrónico, elaborar y 
actualizar su página Web) 

Aulas informáticas 
Número variable de ordenadores preparadas 
específicamente para que los grupos clase puedan ir 
con el profesor a realizar actividades de aprendizaje.  

Biblioteca y/o sala de 
estudio 

que en algunos centros permanecen abiertas más allá 
del horario de clases para facilitar el trabajo de los 
ordenadores a los alumnos que lo requieran.  

En los próximos años habrá un gran incremento de 
estos espacios en los centros docentes, pues irán 
aumentando las franjas horarias de trabajo autónomo de 
los estudiantes dentro de las instalaciones escolares. 

Aulas de clase 

También en las aulas de clase van entrando poco a 
poco los ordenadores. Se utilizan para apoyar las 
explicaciones del profesor y de los estudiantes, como 
rincón de trabajo o como fuente de información. Puede 
haber un ordenador o más. 

 

2. LA INTEGRACIÓN CURRICULAR  DE LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN 

De manera progresiva se van integrando las Tic en el Currículo y  los 

programas de los cursos a todos los niveles (ESO, FP, la Universidad, la educación 
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no formal, etc). Dicha integración, que se fundamenta en las necesidades del actual 

contexto, denominado por diversos autores como la "sociedad de la información" 

(Ortega, J.A., 2003), y tiene como pretensión el capacitar a los jóvenes para evitar la 

brecha digital y promover la desenvoltura en el mundo digital. Este hecho se produce 

a diversos niveles como pueden ser (Marques, P., 2004): 

Alfabetización en TIC: conocimientos teóricos, prácticos y actitudinales relacionados 

con la alfabetización digital. Comprenden aspectos como: 

- El aprendizaje del uso de los ordenadores y sus múltiples periféricos. 

- El aprendizaje de programas de uso general 

- La adquisición de hábitos de trabajo con estos medios 

- El mantenimiento de los equipos 

Aplicación en el marco de cada asignatura. En este caso distinguimos: 

- Aplicación específica de las TIC a cada materia: las aplicaciones de las TIC 

como contenido transversal e instrumento profesional a cada una de las 

materias o asignaturas, considerando aspectos como: 

- Aprovechamiento didáctico de los recursos educativos que proporcionan las 

TIC para facilitar los procesos de enseñanza y aprendizaje de cada 

asignatura. 

Dicha alfabetización, sobre todo en los cursos superiores, en múltiples 

ocasiones la realizan profesores especialistas en el marco de créditos optativos o de 

asignaturas específicas, pero la aplicación de las TIC como instrumento profesional 

en cada asignatura y como recurso didáctico es una labor que recae en cada 

profesor. Ubicados en el marco de cada materia, la integración de las TIC en el 

currículum se puede realizar de tres formas (Marques, P., 2004): 
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- De manera puntual, en algunos temas en los que la incidencia de las TIC 

resulta especialmente notable o para los que se dispone de materiales 

didácticos TIC relevantes 

- De manera sistemática, considerando las aportaciones de las TIC para cada 

tema: sus aplicaciones en este campo de conocimiento, los recursos 

didácticos disponibles... 

- De manera sistemática e instrumental para el estudio de cada tema. En 

este caso las actividades didácticas principales que se realicen al estudiar 

cada tema se realizarán mediante el uso de las TIC. Este enfoque supone la 

revisión del currículum de la asignatura a la luz de las TIC, la búsqueda de 

fuentes de información y materiales interactivos TIC y la articulación del 

currículum a partir de actividades (y proyectos) que consideren el uso de estos 

recursos y el aprovechamiento de las demás funcionalidades que aportan las 

nuevas tecnologías (instrumento para la busca y proceso de la información, 

canal de comunicación, entorno social de relación...). Los alumnos aprenderán 

simultáneamente los contenidos de la asignatura y la alfabetización en TIC. 

La integración de las TIC de manera conjunta con los aprendizajes no 

formales e informales que los estudiantes realizan a través de la televisión, 

videojuegos, Internet es otro aspecto de suma importancia. 

 

3. FORMACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO DEL PROFESORADO 

Muchos han sido los autores que han tratado las formas desde las que 

abordar la formación y el perfeccionamiento del profesorado en Nuevas Tecnologías 

de la Información y la Comunicación. 

Blázquez (1994) nos habla de los propósitos formativos que se deben 

alcanzar dentro de la formación de los maestros en nuevas tecnologías de la 
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información y comunicación: 1) despertar un sentido crítico hacia los medios, 2) 

relativizar el no tan inmenso poder de los medios, 3) analizar el contenido de los 

medios tanto su empleo como expresión creadora, 4) conocer los sustratos ocultos 

de los medios, 5) conocer las directrices españolas o europeas sobre los medios, 6) 

conocimiento y uso en el aula de los denominados medios audiovisuales, 7) 

investigación sobre los medios, 8) pautas para convertir en conocimientos 

sistemáticos los saberes desorganizados que los niños y los jóvenes obtienen de los 

mass-media, 9) un mínimo conocimiento técnico, y 10) reflexionar sobre las 

consecuencias en la enseñanza de los nuevos canales tanto organizativas como 

sobre los contenidos y las metodologías. 

Por su parte, Alonso y Gallego (1996) plantean que los docentes de hoy en  

día deben de desempeñar quince funciones básicas, de las cuales se desprenden 

propuestas para su formación y perfeccionamiento. Estas funciones son: 1) favorecer 

el principal objetivo: el aprendizaje de los alumnos, 2) utilizar los recursos 

psicológicos del aprendizaje, 3) estar predispuestos a la innovación, 4) poseer una 

actitud positiva ante la integración de nuevos medios tecnológicos en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje, 5) integrar los medios tecnológicos como un elemento más 

del diseño curricular, 6) aplicar los medios didácticamente, 7) aprovechar el valor de 

comunicación de los medios para favorecer la transmisión de información, 8) conocer 

y utilizar los lenguajes y códigos semánticos, 9) adoptar una postura crítica, de 

análisis y de adaptación al contexto escolar, de los medios de comunicación, 10) 

valorar la tecnología por encima de la técnica, 11) poseer las destrezas técnicas 

necesarias, 12), diseñar y producir medios tecnológicos, 13) seleccionar y evaluar los 

recursos tecnológicos, 14) organizar los medios, y 15) investigar con y sobre medios. 

Por otro lado, Cebrián de la Serna (1996) nos sugiere que esta formación 

debe de perseguir cinco objetivos básicos: 

1. Los procesos de comunicación y de significación que generan las distintas 

nuevas tecnologías. 
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2. Las diferentes formas de trabajar las nuevas tecnologías en las distintas 

disciplinas y áreas. 

3. Los conocimientos organizativos y didácticos sobre el uso de las nuevas 

tecnologías en la planificación del aula. 

4. Los conocimientos organizativos y didácticos sobre el uso de las nuevas 

tecnologías en la planificación del aula y del centro y organización de los 

recursos en los planes de centros como en la programación del aula. 

5. Y los criterios válidos para la selección de materiales, así como conocimientos 

técnicos suficiente para permitirle rehacer y estructurar de nuevo los 

materiales existentes en el mercado para adaptarlo a sus necesidades, como 

crear otras totalmente nuevas. 

Por último, podemos comentar la propuesta de Ballesta (1996), quien nos 

habla que la formación y perfeccionamiento del profesorado en TIC debe de 

pretender alcanzar una serie de descriptores, como los siguientes: 

1. Formación para el uso crítico de las nuevas tecnologías. 

2. Desarrollar la motivación en el usuario. 

3. Aprendizaje de situaciones reales. 

4. Diseño de modelos de experimentación. 

5. Realización de propuestas didácticas en el aula.  

6. Ampliación de tratamientos interdisciplinares. 

Y colaboración de centros educativos y empresas comunicativas.  

 Como hemos podido observar, no estamos ante una empresa fácil. La 

formación de los docentes en TIC aplicadas a la educación es necesaria e 

importantísima, tanto para los alumnos como para los mismo profesionales de la 

educación. Ante esta situación, se hacen necesarios estudios de naturaleza similar o 
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parecida a éste, con la finalidad de conocer las actitudes y barreras o posibles 

barreras que nos encontramos a la hora de abordar la formación y perfeccionamiento 

en TIC aplicadas a la educación. Pero esto no puede quedar aquí, sino que se ha de 

ir más allá, es decir, debemos poner en marcha todos los medios necesarios para 

cambiar esas actitudes (nuestras conductas se materializan en función de nuestras 

actitudes) y superar esas barreras. 
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