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RECENSIONES DE LIBROS

BARROSO, J. Y CANARIO, R. (1998). Centros de Formado das
Associacdes de Escolas. Das expectativas as realidades. Lisboa,
Instituto de Inovagdo Educacional, 177 pp.

¢Por qué las buenas ideas degeneran tan pronto, al ser colonizadas y puestas al
servicio de la Administracibn para su propia gestion, viéndose defraudadas las
expectativas pronto inicialmente depositadas?. Dentro de las politicas educativas es, en
efecto, una buena idea tomar el centro escolar como unidad de accién educativa y, como
corolario, favorecer modalidades de formacion "centradas en la escuela”, que rompan
decididamente con estrategias verticales de aplicacion de cambios. Pero articular la légica
del centro como organizaciéon con una loégica formativa congruente, como narran en el
libro, no deja de presentar problemas. Surgidos por iniciativa y decisidon estatal exigen,
paradéjicamente, una dindmica asociativa de las escuelas que constituyan su propio
Centro de Formacion. Tal contradiccién en su propio origen motivara que el control o tutela
administrativa se sobreponga a la proclamada autonomia en su implementacion préctica:
utilizarlos como unidades descentralizadas para la gestidon de sus programas y "aplicacion"
de la reforma educativa en marcha.

El libro recoge una investigacion diacrénica sobre los llamados en Portugal
"Centros de Formacién de Asociaciones de Escuelas": proceso de nacimiento, estrategias
de formacion desarrolladas y situacion actual. Inicialmente tiene un doble interés: describe
y analiza lo que ha sido la experiencia portuguesa de los Centros de Profesores. Por otro,
dado el isomorfismo con Ila situacion espafiola, permite establecer homologias
estructurales con lo que ha sido el caso espafiol. Como aqui, lo que quiso ser una
alternativa, al final se configur6 como "una oferta de formacién escolarizada, centrada en
la capacitacién individual de los profesores, fuertemente instrumental en relacién con la
reforma, especialmente en su vertiente curricular" (pag. 59). El profesor Rui Canario ya
hizo en esta revista (vol. 1, nim. I, pp. 87-97) un avance de las tesis principales de esta
investigacion.

En un primer capitulo (Centros de Formacion, ¢herederos de una tradicion?) los
inscribe en el contexto de la reforma educativa portuguesa, al tiempo que en la tradicion
de un conjunto de instituciones (territorializadas y contextualizadas) de apoyo externo a la
escuela que se habian desarrollado en décadas anteriores. Un segundo capitulo (El afio de
arranque: entre tina logica de tutelar y una légica de autonomia) presenta la primera
parte de la investigacion empirica, dedicada a describir lo que fue el proceso de nacimiento
y actividades desarrolladas (politicas y practicas) por los Centros de Formacién en su
primer afio de existencia (1993). El tercer capitulo (Dos afios después... Estudio de 6
Centros de Formacion) describe, de modo cualitativo con seis casos, lo que ha pasado dos
afos después (1995) en distintas dimensiones relevantes: formaciéon realizada, funciones
del director, politicas y préacticas de formacién, relaciones entre Centro y Escuelas
asociadas. El capitulo final (De las expectativas a las realidades) hace un balance
(comparandolo con otros estudios) y extrae conclusiones, en torno a por qué no hayan
logrado construir un nuevo modo de socializacién profesional, y coémo una formaciéon del
profesorado alternativa no es independiente de la tarea de construir la autonomia de los
centros escolares.
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Al tiempo que la realidad espafiola de los CEPs, he seguido la experiencia
portuguesa. Cuando estaban en plena efervescencia sobre sus potencialidades, con alfas
dosis de entusiasmo tras su creacion, participé en 1993 en el 1 Encuentro de Centros de
Formacién de Asociaciones de Escuelas (Portalegre), que luego dio lugar a un libro
coordinado por los profesores A. Amiguiho y R. Canario (Encolas e mudani-a: o papel dos
Centros de Forma(-iro. Lisboa: Educa, 1994), donde elaboré con el profesor Escudero un
andlisis de la formacién centrada en la escuela desde la perspectiva espafiola. La
ensefianza extraida es que, si los Centros de Profesores, quisieron establecer una ruptura
con los modos escolarizados de formacién (en nuestro caso los ICEs), para partir del saber
experiencial del profesorado y de la identificacion de problemas en sus contextos de
trabajo, una mano invisible los ha conducido a reproducir masivamente las formas
escolarizadas que querian detestar. A pesar de algunas especificidades (forma de
nacimiento, financiamento con programas europeos, etc.) la similitudes son tantas, que su
lectura ilustra, desde otra vision, el propio caso espafiol.

Y es que, dentro del marco de las nuevas formas de gobernabilidad de los
individuos, que dicen los foucaultianos, la administracién educativa apela a la autonomia y
al compromiso ético de los agentes; pero justamente como nuevos modos para
instrumentalizarlos a su servicio. La tutela, pues, se come la autonomia. La imagen
dibujada en la investigacion permite ver que, finalmente, a su pesar, los Centros de
Formacion se han configurado en gestores de una oferta formativa mayoritariamente
escolarizada, sin una accién auténoma propia; al depender de la administracién que marca
formatos, y -financieramente- distribuye los fondos europeos. A su vez, la necesidad de
horas de formacion (créditos) para la carrera docente, ha motivado estrategias
consumistas de formacién, en menoscabo del apoyo al desarrollo de los centros escolares
como organizaciones.

La hipoétesis de estudio deja abierta la siguiente cuestiéon: "Si, como es manifesto,
los Centros de Formacién no consiguieron cambiar las escuelas, ¢podrian los centros
escolares, en un proceso de construccion de su autonomia, cambiar los (actuales) Centros
de Formacion?'. Me permito aventurar la respuesta que ellos mismos sugieren: La
autonomia de los centros estd envuelta en las mismas contradicciones que han dado al
traste con los mejores propositos de los Centros de Formacién. El discurso
pretendidamente progresista del centro escolar como unidad basica del cambio, puede
quedar atrapado por los nuevos modos de gobernabilidad de la educacién ("new public
management” neoliberal), al tiempo que aliarse con un conjunto de ideologias
comunitarias postmodernas. Mientras tanto, la formaciéon del profesorado continta
presentandose como una de las claves del cambio, pero también nuestro mayor problema.
El exceso de nuevos discursos sobre la formacion docente, como dice Antonio Névoa,
colega de la Universidad de Lisboa con Barroso y Canario, contrasta con la pervivencia de
pobreza en las practicas.

Antonio Bolivar Botia
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DOMINGO SEGOVIA, J. Y MESA SANCHEZ, R (1999). Aplicaciones
Didacticas de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.
Granada: Adhara. 335 pp.

El libro de los profesores Domingo y Mesa aborda una visidon didactica de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC). Posicionandose en una perspectiva
de plena integraciéon curricular de las mismas (como objeto de estudio, como recurso de
ensefianza-aprendizaje y como medio de expresion, comunicacion y creacién), abandona
los tradicionales planteamientos tecnolégicos de conocimiento de la ferreteria del medio y
de su funcionamiento, que llevaban al docente a ser un mero aplicador y al alumno como
agente pasivo (usuario y receptor). También denuncia los planteamientos de tecnofobias y
tecnofilias que se levantan en la actualidad, para ofrecer otras aplicaciones -viables con los
profesionales actuales y en las aulas de hoy en dia o en otras mas progresadas- que son
mas criticas, activas, creativas y comunitarias. Las tecnologias de la informacion y la
comunicacion son vistas en su conjunto en este manual como "medios" necesarios en la
sociedad de la informacién que llega y que poseen un amplio potencial curricular, de
socializacién, de creacion de identidad y de comunidad, y -bien entendidas- de aumento
de la autonomia personal, de superacion de fronteras espacio-temporales o culturales y de
liberacion e igualacion social.

A lo largo de sus trece capitulos, trata de presentar una panoramica amplia del
conocimiento que sobre las TIC y sus aplicaciones didacticas han de poseer los actuales o
futuros profesionales de la educacién, ya sean Psicopedagogos, Pedagogos o Maestros,
para que la educacion llegue a todos los niveles educativos de manera eficaz y con
capacidad de desarrollo/ maduracién; no sélo "instructivamente Gtil". Conscientes de que
el campo de las Nuevas Tecnologias es un campo abierto, fluctuante y continuamente
renovable, en ninguno de los capitulos los autores cierran la puerta a nuevas
informaciones, perspectivas o posibles experimentaciones que puedan enriquecer la
formacién tanto de los profesionales en activo como la de los futuros profesionales. Si
tratarse de una descripcion densa de todas las TIC con potencialidad educativa que existen
en la sociedad actual, en el abanico que va mostrando, queda latente un hilo conductor del
concepto de medio y de sus posibles aplicaciones didacticas, informativas, expresivas o
comunicativas.

Con la lectura del manual se observa como no es el medio en si lo fundamental,
sino el uso curricular o social que se le dé, el contexto metodoldgico o de interaccion en el
que se ponga en juego Yy la propia capacidad de los sujetos que hacen uso del mismo lo
que le lleva a ser un buen medio o, por el contrario, ser mediocre y reproducir viejos
esquemas. El libro pretende dirigirse a profesionales de la educacién que se encuentren
interesados por los medios y sus incidencias en el aula, en cdémo sacar partido curricular
de ellos o con ellos y, hacerlo de manera que supere los ancestrales miedos de estos
docentes a que estos nuevos vientos los arrinconen (como simples aplicadores o
controladores), o los superen (por su falta de pericia en su manejo). En este sentido,
intenta mostrar aplicaciones de facil reproducciéon, abriendo puentes entre inteligentes y
cotidianos usos artesanales de los medios y otras nuevas vias, que quedan apuntadas,
marcadas o insinuadas a grandes trazos o incitando a nuevos usos y experimentaciones.

Sus capitulos estan creados de forma llana y amena permitiendo una lectura de
su narrativa de forma continua, sin alterar el discurso con conceptos o términos ambiguos
0 poco claros para el lector. No es tanto para una lectura seguida, como para un manual
de sugerencias de consulta, que se va construyendo conforme se elige el orden de su
lectura. Existe un hilo conductor bésico y una estructura redundante que va remachando
en cada medio en particular lo que se pretende con el manual en su conjunto o con la idea
de lo que trata cuando se habla de "aplicaciones didacticas" o de "integracién plenamente
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curricular" de los medios de informacion y comunicacion. Visto de este modo, cada
capitulo centrado en una tipologia concreta y amplia de medios en si, tiene una entidad
propia y un amplio sector comun al propio concepto de "medio" que se va manejando en el
manual. De este modo se debe de tener en cuenta que cada capitulo puede ser entendido
como un compendio del libro en su conjunto.

El libro se encuentra dividido en tres partes bien delimitadas. Una primera parte
que abarcaria los tres primeros capitulos, la segunda parte desde el capitulo cuarto al
capitulo duodécimo y la ultima parte del libro que contendria un Unico capitulo que no
seria otro que el decimotercero.

En la primera parte del libro se trata de dar al lector una visién pormenorizada de
la situaciéon por la que han pasado y en la que se encuentran en la actualidad las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (independientemente de su novedad en el
mercado o de la tecnologia que le dé soporte: convencional, nueva o avanzada) ademas
de la conceptualizacién desde su particular punto de vista de lo que abarcan las Nuevas
Aplicaciones Didacticas de estas Tecnologias. Tal bloque nos pone en contacto con ideas
como la introduccion de modelos educativos de ensefianza-aprendizaje, basados en el
empleo de las Nuevas Tecnologias (TIC), el uso de los medios de comunicacibn como
instrumentos introductorios de conceptos tales, como el desarrollo de una cultura
tecnolégica basada en la racionalidad critica, la creatividad, la innovacioén, la libertad y la
autoestima personal. Los autores manifiestan claramente a través de estas paginas la
necesidad de una formacién por parte del profesorado en el conocimiento y uso de las
posibles aplicaciones de los medios de comunicacién y de informacion que los centros
tienen a su alcance para poder llevar a cabo una educaciéon que no aliene al alumnado ya
que de lo que se trata es de formarlo para que pueda desarrollar una visién critica de
aquella informacion que recibe. Ademas de esto destacan la necesidad de incorporar los
Medios (de Expresién, Informacidon y Comunicacién) como un elemento mas del curriculum
de cualquier nivel educativo -infantil, primaria o secundaria- y la alfabetizacién tanto del
docente como del alumnado en los medios de comunicacién para que el proceso
comunicativo (de ensefianza-aprendizaje, de desarrollo y de socializacion) sea puesto en
marcha con total normalidad. Por este motivo aparecen tres capitulos, uno dedicado a la
conceptualizacidon y argumentacion de la perspectiva, un segundo sobre qué entienden por
integracion curricular de los medios y qué implicaciones y posibilidades didacticas y
organizativas suponen y, a modo de herramienta para utilizar y alfabetizarse, dedica otro
capitulo a los lenguajes de los medios.

En la segunda parte se entra ya de lleno en lo que son las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion y sus "nuevas" aplicaciones didacticas. En este bloque se
pasa repaso a los usos y posibilidades didacticas de la imagen fija (fotografia) y
proyectada, los comics y la fotonovela, la prensa y las revistas, la radio, los medios
sonoros, el mural y el cartel, el cine, el video, la television, la publicidad y la informéatica
(tanto en sus funciones en el ambito escolar, como software educativo, los videojuegos y
la teleméatica en educacién). Los capitulos que componen la segunda y tercera parte
comparten una estructura de desarrollo, es decir todos se han estructurado de la siguiente
forma: una primer bloque introductorio al tema (descripcién técnica y formal del medio,
sus lenguajes y posibilidades, etc.) y un segundo bloque en el que se explica el uso y
posibilidades del instrumento, ya sea imagen fija, radio, video interactivo o medio
informatico...

Cada tema presenta en primer lugar un planteamiento tedérico del medio a
describir, donde se habla, tanto de su utilidad como recurso didactico-pedagdgico de aula,
como de su desarrollo a lo largo de la historia, siendo esto hecho de manera breve.
Seguidamente se pasa a describir y explicar los diferentes materiales que componen dicho
recurso, por ejemplo en la imagen fija nos hablan de materiales de equipo (hardware) y de
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materiales de paso (software) explicandonos como realizarlas de diferentes maneras. Los
autores diseccionan cada medio poniendo de manifiesto sus posibilidades y potencial
educativo, y, seguidamente, de forma mas préactica, analizando y presentando usos y
propuestas de posibles actividades para experimentar con dicho medio.

En la tercera y ultima parte del libro los autores tratan de establecer una relacién
latente entre las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon y las
Necesidades Educativas Especiales. Este Ultimo capitulo destaca por su novedad ya que
raramente es mencionada dicha tematica, abriendo asi nuevas vias de investigaciéon. En su
desarrollo podemos comprobar como el espiritu de renovacion de los autores queda puesto
de manifiesto al lanzarse a la realizaciéon de dicho capitulo, siguiendo la ténica general del
libro, optan por una perspectiva activa, en la que los medios tecnoldgicos pueden suponer
una inestimable oportunidad de desarrollo, de interacciéon con el medio, de acceso a la
realidad, etc.. En este sentido destacan que no son es si un milagro, sino el continuo
esfuerzo el que hace avanzar; las NNTTIC por si solas no garantizan nada y, vistas sélo
desde una perspectiva de la compensacién, sélo son una ayuda; pero desde la
participacion real en la vida se convierten en una ventana/ herramienta que abre entornos,
posibilidades, ambientes y acerca distancias. A través de él tratan de poner de manifiesto
la necesidad de una mayor aplicacion de los recursos tecnolégicos que existen para
atender a determinados colectivos. Defienden pues la idea de que las nuevas tecnologias
tiene un lugar destacado en las nuevas escuelas que atienden en y a la diversidad.
Igualmente son conscientes de que el uso de determinados recursos esta -aunlimitado;
pero dejan la puerta abierta a la investigacién y al desarrollo, como vias de futuro por las
que merece la pena seguir indagando y experimentando nuevas posibilidades de desarrollo
personal y social. Una vez situadas las utilidades y posibilidades de los medios y en
especial de la informéatica, pasan a describir las adaptaciones de hardware y periféricos (de
entrada o salida) y entran en el mundo del software (recomendando algunos programas).
Terminan el capitulo -desde esa perspectiva de insinuar la accién y el autoaprendizaje del
lector- apuntando las posibilidades de la telematica en la atencién a la diversidad, pero no
como teoria, sino como posibilidad y via por la que investigar: proponen al lector un
listado de direcciones weh en la que encontrar mas informacién y recursos.

En definitiva, parece un libro de féacil lectura que destaca como sugerente
muestrario de apuntes de posibilidades e ideas experimentadas en la practica en los que
cualquier docente -siempre con una visidn activa, curricular y creativa de los medios-
puede encontrar pistas con las que realizar sus propias aplicaciones.

Verénica Marin Diaz
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A propoésito del "asesoramiento al centro educativa'. Recension cruzada
sobre algunas aportaciones al campo

Llevado por el interés sobre este ambito de trabajo emergente en el mundo del
area, parece interesante recoger algunas aportaciones aparecidas recientemente. De este
modo, y siempre usando como analizador una perspectiva de asesoramiento como proceso
de ayuda al centro educativo para que éste desarrolle su capacidad de autonomia, de
mejora, de innovacién, de cohesién, de apertura y de aprendizaje didactico y organizativo,
los trabajos que se resefian a continuacion pueden aportar algunos referentes dignos de
ser tenidos en consideracion. Si bien ellos presentan diversas lineas de aproximacion al
campo, parecen coincidir en determinados planteamientos del cambio educativo, del
modelo "de proceso" de asesoramiento, del propio rol del asesor y del papel
eminentemente protagonismo del asesorado dentro de un contexto de desarrollo
colaborativo.

Los asesores y los docentes, como agentes de apoyo a los procesos de mejora de
los centros educativos, estan involucrados en un contexto organizativo y sociocultural
concreto y en una cultura profesional determinada. Ambos interactian, se socializan y
desarrollan en este clima y negocian dialécticamente sus ideas y expectativas sobre
mejora y desarrollo profesional e institucional que poseen; determinandose de este modo
las potencialidades de encuentro en el proceso de aprendizaje organizativo. En tal relacion
dialégica de mutuo conocimiento, aceptacion e interdependencia intervienen grandemente
ciertas peculiaridades, identidades, la historia personal e institucional y otras condiciones
personales, estratégicas y contextuales que conviene tener presentes para comprender las
posibilidades y perspectivas de dicho proceso. Seria contradictorio promover procesos de
colaboracion desde perspectivas clinicas y atomistas, separadas de la vida del centro, sin
una vision de conjunto dentro de un programa y sin una concepcién de mejora valorada
por la propia comunidad a asesorar.

Nieto y Botias (2000) revisan los procesos de asesoramiento a los centros
escolares desde un andlisis especialmente centrado en la evolucidn y perspectivas de los
EOEPs (desde 1977 hasta nuestros dias). Adoptan una perspectiva institucional para ello y
-aun sin escatimar una descripcién densa del proceso seguido por estos equipos y de las
vicisitudes por las que han ido pasando sus componentes, funciones, posibilidades, etc- no
renuncian a ofrecer una visién critica sobre ellos y su importancia en el desarrollo de los
procesos de asesoramiento y mejora que se han venido acumulando en nuestro pais.
Desde este recorrido histérico y multirreferencial, destacan que es necesario, para dar
sentido y coherencia al proceso de asesoramiento, disponer de una filosofia y de un
modelo de accién e interaccién profesional articulado y asumido por el equipo asesor y el
profesorado. El conocimiento del mundo que rodea a estos equipos, a sus necesidades,
visiones y dejes formales y demandados por los centros, denuncian que la realidad dista
bastante de las condiciones propicias para desarrollar un modelo de proceso y
colaboracién. Por estas mermadas posibilidades de accién, aunque no es lo deseado,
justifican la pervivencia del modelo clinico de asesoramiento es el que menos fricciones
provoca en los centros.

Pese a ello, creen -y en esta linea vienen trabajando no pocos profesionales- que
son necesarios nuevos planteamientos que se alejen de los viejos habitos de trabajo y
posibiliten alternativas actuales sobre apoyo externo con planteamientos que apliquen los
nuevos conocimientos sobre el profesor como profesional reflexivo, la escuela como
cultura y organizacién con memoria y capacidad de desarrollo, la innovacién como un
proceso de adaptacion, dinamico y complejo, en el que importen los resultados y las
dindmicas en los procesos de ensefianza-aprendizaje y de asesoramiento al desarrollo
profesional, al institucional y a la mejora de la escuela. El objetivo del asesoramiento es,
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en ultimo término, favorecer los procesos de cambio y mejora de la escuela, estimular su
institucionalizacién y promover situaciones comprometidas, autocriticas y responsables de
autorrevision de la préactica profesional, de andlisis de las consecuencias de la misma en
sus alumnos y en su desarrollo personal y social, y de consideracién de los principios
didacticos, éticos e ideoldgicos que fundamentan toda esta praxis y proceso. Abordan esta
tematica desde una perspectiva tedrico-practica que puede servir de referencia de
actuacion para los profesionales de estos equipos, pero también como pincelada realista
que dibuje el estado actual de la cuestion.

El trabajo de Escudero y otros (1999), sobre disefio, desarrollo e innovacion del
curriculum, presenta un excelente marco para comprender las diversas dimensiones del
curriculum, de su propuesta cultural y de sus implicaciones en la concepcién de la mejora
y lo que ello comporta en los procesos de disefio, desarrollo, diseminacién, innovacién y
evaluacion de esta nueva propuesta. El contenido del manual supone también un armazén
conceptual bésico en el que sustentar la construccién de la concepcién actual del
asesoramiento para el desarrollo de buenos profesionales, capaces de ofertar una
propuesta curricular de calidad en buenos centros.

Con este trabajo se proponen una serie de cuestiones, planteamientos,
dimensiones, etc. necesarios para abordar dicha cuestion y con los que se pretende
comprender activamente a los profesores, a sus contextos de trabajo, a sus procesos y
contenidos de formacion y de interaccién, a su practica y a sus efectos de cara al
incremento de la capacidad y de la autonomia en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
El trabajo de Bolivar (1999) aborda con detenimiento coémo son los centros educativos,
porqué no suelen aprender y qué condiciones son las necesarias para estimular y
posibilitar en ellos y con esta realidad procesos de desarrollo institucional. Al plantearse la
cuestion de cémo mejorar los centros educativos hace un repaso por los recientes
movimientos de mejora institucional y contrapone los postulados de la innovacién técnico-
burocratica, prescrita externamente bajo las directrices de la "eficacia”, y los de
innovacién curricular (de tercera ola) basada en el centro y en el concepto de buenas
escuelas y buenos profesores, en las que la reconceptualizacion critica interna del centro
es una condicién necesaria, pero no suficiente, para la mejora. Se recogen también
diversas tendencias dentro del concepto de reestructuracion escolar que ligan esta
bonanza al desarrollo de la organizacion (sujeto a un ciclo de crecimiento) con su
incidencia en la practica del aula, como referente final en el que se hace posible y
demuestra la mejora.

El trabajo de Nieto y Portela (1999), aunque responde consistentemente a un
equilibrado y bien armado programa de la asignatura de procesos y estrategias de
desarrollo institucional, no renuncia a presentar basica, pero sistematicamente todos los
contenidos necesarios para comprender este desarrollo. Es, por tanto, un libro que
muestra bastantes de las claves que serviran para equiparse conceptualmente a la hora de
abordar reconstrucciones del centro escolar y procesos de mejora educativa. Se plantea
muy didacticamente, con una estructura clara consistente en una presentacion de
objetivos generales que vienen a responder a las cuestiones basicas de cada capitulo;
seguidos de un desarrollo de los contenidos de cada unidad teméatica, con una bibliografia
de referencia actual y significativa y una propuesta de actividades de aplicacion, de
autorrevision y de anotaciones para una mejor comprension. Citar este trabajo en este
punto no es tanto por su calidad y coherencia -que sin duda poseecomo por la oportunidad
que ofrece para entrar comprensivamente en todas aquellas dimensiones que se
apuntaban anteriormente como colaterales a los procesos de mejora de la escuela y de
asesoramiento al centro educativo.

Desde esta perspectiva aunque a nivel mucho mas de fundamentacioén y revision
epistemoldgica de estas dimensiones, Bolivar sigue profundizado en coémo se produce la
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mejora y el desarrollo institucional, en funcién de su dinamica capacidad de desarrollo
(sintesis de las caracteristicas del centro y de las estrategias tanto internas como externas
que se ponen en juego). En este sentido dedica una gran parte de su trabajo a la
presentacion de diferentes estrategias de desarrollo e innovacién coherentes con esta
perspectiva. Partiendo de algunos postulados y formas de cambio institucional y de
aprendizaje organizativo y aumento de las capacidades de la organizacion (desarrollo
organizativo), ofrece un modelo de autorrevision institucional como formacién e innovacién
centrada en la escuela. Pero ahonda un poco mas y supera la propia tecnologia del
proceso que desarrolla para ir mas alla cuestionandose porqué no aprenden los centros
escolares y qué papel puede desemperiar en ello la memoria institucional y la historia de
vida del centro. Desde ahi cree interesante posibilitar el intercambio y la difusién de
conocimientos, experiencias, dudas, recursos, inquietudes, etc. tanto a nivel interno de
centro, como externo (con otros centros o con la participacién de otros agentes de la
mejora: las redes de centros y los asesores). Una vez replanteada toda la cuestion, vuelve
al modelo de desarrollo institucional desde dentro, desde su historia de vida y capacidad
de desarrollo y retoma el proceso de reconstruccién con la incidencia de la funcion de
asesoramiento. Ahora ya como agentes de cambio que facilitan el proceso de mejora,
capacitando al profesorado y al propio centro escolar desde las propias dudas, ideas,
experiencias, necesidades e iniciativas surgidas desde ellos mismos.

En este sentido, el profesor Ausloos (1998) -aun en el &mbito del asesoramiento a
familias desde una perspectiva actual de la psiquiatria- ofrece algunas consideraciones que
convendria tener presentes. De este modo propone dos postulados: 1) centrarse y resaltar
la competencia del asesorado y no su discapacidad y 2) el partir de la informacion
pertinente, que no es otra que la que proviene del propio asesorado. Para lo cual el asesor
debe hacer circular la informacidon del grupo entre sus miembros, y hacer de "espejo
mediador" del misma; para lo que afirma que es necesario seguir un proceso hasta que el
grupo sea capaz de encontrar su "autosoluciéon”. En este proceso es necesario dar tiempo
al tiempo, pasar del tiempo estatico del diagnéstico inicial al dindmico de desarrollo
potencial desde los primeros contactos, pero intentando "no saber” de partida para poder
"comprender con detenimiento y contextualmente ‘, no centrarse en los contenidos sino en
el propio proceso de autocapacitacion y desarrollo, salir de la impaciencia
técnicalterapéutica y comprender "la prudencia"” ante el cambio de los propios asesorados.

Para que se den estas circunstancias Bolivar apunta tres grandes orientaciones
estratégicas de la funcién del asesor en los procesos de formacién e innovacién centradas
en la escuela: trabajar "con" en lugar de intervenir "en"; desarrollar, mas que aplicar; y
asumir la funcion de "mediador”. El asesoramiento como interaccién profesional entre
iguales es consustancial con los procesos de colaboracion. Por lo que el asesor debe tener
en cuenta esta circunstancia y asumir un papel de dinamizador del centro y del desarrollo
profesional del profesorado del mismo, que en lugar de seguir un proceso o estrategia,
estimula, propone, orienta y reconduce diversos procesos internos de reconstruccidén con
potencialidad de desarrollo. Y, al proceso de reconstruccion interna del centro que
presentaba en el capitulo 5, le aflade otras claves de asesoramiento como son: construir
una relacidon de confianza, diagndstico organizativo, seguir un proceso, utilizar recursos,
gestionar el trabajo y construir una capacidad para continuar; todo ello apoyado por el
establecimiento de redes interinstitucionales y facilitar iniciativas locales que sigan el
modelo CBAM apoyado por asesores externos y el liderazgo interno en el desempefio de
dinamicas de desarrollo curricular en el centro que vayan creando determinada cultura
educativa e institucional apropiada a las exigencias, necesidades y relaciones con su
contexto y que todo ello repercuta en la generacion de capacidad de autocritica, de
mejora, de colaboraciéon, de autonomia, etc.

Resituado ahora el concepto de cambio como mejora y compromiso con capacidad
formativa y de desarrollo profesional e institucional, se ha vuelto al aula y -sin perder la
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perspectiva comun o de centro- este cambio debe tener una especial incidencia en los
procesos cotidianos de ensefianza-aprendizaje. Por lo que el asesoramiento también se
tendra que repensar. El profesor Moreno (en Escudero y otros, 1999) ofrece una
panoramica del asesoramiento mas pragmatica y autocritica, que utilizando sus propias
palabras, es vélida tanto para optimistas como para escépticos. En ella se dan cita tanto
los rasgos problematicos que dificultan el proceso de asesoramiento y el trabajo del asesor
(marginalidad, celularismo, sobrerregulaciéon de funciones, escasa credibilidad, etc.) con la
descripcion de algunas propuestas de revision de estructuras, planteamientos y modelos
de accién de esta figura. Con ello termina definiendo la funcién y rol de este profesional
que apoya la mejora de manera escrupulosamente respetuosa con la demanda y las
posibilidades del centro, razonablemente dentro de las ofertas y cobertura institucional y
centrandose en el curriculum como contenido prioritario del asesoramiento externo: para
mejorar este Ultimo y, desde un modelo de proceso, hacerlo también de sus principios,
resultados, consecuencias, profesionales encargados de disefiarlo y llevarlo a la practica y
del propio centro como institucién soporte en el que todo ello es posible y que determina
grandemente las perspectivas y nortes. Concluye que el asesoramiento como diseminacion
de reformas educativas auspiciadas por la administracién, pese a no ser el mas deseado,
puede -con reflexion y una pizca de imaginaciéon- brindar excusas con las que trabajar y
abrir puertas a recursos y al andlisis de la realidad que no se pueden ni deben
desaprovechar. En esta clave se articulan las principales sombras del proceso, pero
también los mayores retos para que la figura de asesoramiento y la necesidad de
reconstruir los centros y el curriculum no sean meramente coyunturales, puntuales o moda
pasajera poco creible.

Asumiendo esta perspectiva, los profesores Arencibia y Guarro (1999) presentan
un trabajo sobre como mejorar la escuela publica que recoge de las fuentes que se han
esbozado con anterioridad y, desde una perspectiva comprometida con la educacion
publica, ofrecen una conceptualizacion del asesoramiento como proceso de ayuda y de
desarrollo viable en unos contextos profesionales abiertos a la mejora. Su trabajo recoge
tres grandes bloques que pueden suponer a grandes trazos una muestra argumentada de
qué es asesorar a un centro educativo, como se hace y porqué y con qué herramientas e
instrumentos se puede abordar este proyecto.

En la primera parte realizan un recorrido por la construccién actual del concepto
de asesoramiento al centro educativo, que viene a complementar lo ya reflejado por
Moreno (1999). En la segunda ofrecen una ejemplificacion narrativa que describe el
proceso de asesoramiento desarrollado en un centro educativo publico en contextos de
marginalidad y de riesgo de exclusion social. Por ello no resulta extrafio, y asi lo justifican
los autores, el que hayan centrado su atencion primaria en cémo abordar la mejora
escolar desde el andlisis y la resolucién de problemas de convivencia (disciplina en
palabras del profesorado). Esta ejemplificacion es muy plastica, rica en comentarios y
voces tanto del asesor como de los asesorados. En ellas se argumentan, justifican,
retratan, etc. los principales puntos del proceso: como se llega al centro, como se
construye la relacién inicial y sobre qué elementos descansara el proceso dialéctico de
negociacion y de busqueda de un ambito de trabajo... El proceso sigue los pasos descritos
por Bolivar (1999, 108 y ss.), pero es especialmente util por narrar densamente cada fase
y las circunstancias, personales, relacionales, argumentales y de orientaciéon que se iban
dando en ellas y cémo -paralelamente- se va construyendo sentido y mejora a lo largo del
mismo. No es una descripcion formalista y técnica, sino que plasma muy bien qué es
asesorar y como en un proceso de construccién de capacidades, de autonomia, de dialogo,
de razén, de colaboracién e implicacion razonables...

Este trabajo -de lectura llana- se desarrolla con agilidad, pero sin renunciar ni un
apice al compromiso y a un determinado planteamiento del asesoramiento y de cémo
abordar la reconstruccién para la mejora de un centro educativo. Terminan, como no
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podria ser de otro modo visto lo visto, aportando una extensa, pero trabajada bibliografia
y con unos anexos que describen los instrumentos utilizados por el asesor. Pero no es una
recoleccién sin mas, sino un muestrario de tomas del proceso, de justificaciones, de
argumentos y también de recomendaciones de uso... El libro, por tanto, es una
ejemplificacién narrativamente argumentada de un proceso de asesoramiento centrado en
una experiencia concreta. De este modo relata el proceso seguido y facilita la comprensién
del mismo, estimula la reflexién en torno a cuestiones vitales que van emergiendo dentro
del discurso y razona la propuesta a seguir en este caso, como caso singular pero
ilustrativo de esta nueva conceptualizacién de los procesos de asesoramiento al centro
educativo que pueden abrirse paso en los tiempos que corren.

Con la lectura de tan sugerentes trabajos, cada uno desde sus particulares
enfoques y centros de interés, se puede obtener un barrido importante sobre cémo ha
evolucionado el asesoramiento al centro educativo, desde qué parametros se ha hecho y
hacia dénde se apuntan los nuevos tiempos. De este modo, cualquier profesional que
intente encaminar sus pasos por los vericuetos de la mejora de los centros educativos, y
mas concretamente sobre cémo estimular y apoyar dichos procesos, puede encontrar
sugerencias, claves, dimensiones y cuestiones necesarias para considerar. Mas que una
recopilacién a modo de tratado técnicamente cerrado y plenamente cohesionado, es una
recopilaciéon somera, pero coherente, de reflexiones y experiencias en las que aparecen
motivos, luces y sombras de la mejora escolar y del proceso de asesoramiento necesario
para ello a modo de pistas y retos que pueden ilustrar pertinentemente la reflexion y la
indagacién en este campo. En definitiva, los trabajos recensionados, aun siendo muy
interesantes, no cierran el tema y suponen una fresca apertura de miras con sentido a un
campo muy dinamico, pero aun por construir, como es el del asesoramiento al centro
educativo.

Trabajos recensionados:

1. Arencibia, S. y Guarro, A. (1999). Mejora la Escuela Publica. Una
experiencia de asesoramiento a un centro con problemas de disciplina.
Tenerife: CECD-Gobierno de Canarias, 407 pp.

2. Ausloos, G. (1998). Las capacidades de la familia. Tiempo, caos y
proceso. Barcelona: Herder, 201 pp.

3. Bolivar, A. (1999). Como mejorar los centros educativos. Madrid:
Sintesis, 223 pp. Escudero, J.M. (Ed.), Arca, M., Bolivar, A., Gonzélez,
M.T., Guarro, A., Moreno, J.M. y Santana, P. (1999). Disefio, desarrollo e
innovacion del curriculum. Madrid: Sintesis, 400 pp.

4. Nieto, J. y Portela, A. ( 1999). Procesos y estrategias de desarrollo
institucional. Murcia: DM, 137 pp.

5. Nieto, J. y Botias, F. (2000). Los equipos de orientacion educativa y
psicopedagodgica. El asesoramiento a centros escolares desde un analisis
institucional. Barcelona: Ariel, 266 pp.

Jesus Domingo Segovia
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DOMINGO, J. Y FERNANDEZ, M. (1999). Técnicas para el desarrollo
personal y formacioén de! profesorado. Bilbao: Universidad de Deusto.

Este libro forma parte de la coleccion cuadernos momograficos del ICE, es un
"cuadernode trabajo practico elaborado como recurso de apoyo del libro "Ciclo de vida
profesional del profesorado de Secundaria. Desarrollo personal y formacién" (Bolivar y
otros, 1999). En él se pretende que la integraciéon de las historias de vida (personales y
profesionales) y los procesos reflexivos posibilite emplear como principal recurso de
formacion la experiencia de vida personal y profesional de los propios profesores y
profesoras. Tras una introducciéon teérica el manual se dedica a presentar formas e
instrumentos de trabajo. Cada instrumento se presenta y justifica, se desarrollan
experiencias practicas de su uso, se ejemplifican y al final se proponen actividades
practicas.

Consta de dos partes, la primera "marco teérico” nos da unas cuantas nociones
de los modelos de formacién y los nuevos enfoques, en los cuales la figura del profesor es
una pieza clave en el desarrollo profesional, ya que se trata de su desarrollo y se ha de
actuar desde su experiencia previa, practica profesional, es decir desde el enfoque
biogréafico-narrativo. La segunda parte es tedrico-practica ya que se presentan una serie
de instrumentos de trabajo que se justifican y se proponen actividades de uso.

El marco tedrico consta de dos capitulos, el primero denominado "Repensar
nuevos marcos de desarrollo profesional del profesorado"™ nos fundamenta algunos
conceptos claves: Reflexividad y desarrollo profesional, la reflexividad como objetivo
basico de cualquier programa formativo orientado a la mejora y de aqui la importancia de
iniciar y potenciar procesos de reflexién entre el profesorado, que les ayude a comprender
la realidad educativa, diferentes ciclos y niveles de reflexion profesional y la reflexion
como via de profesionalizacion. Se hacen sugerencias para facilitar la reflexividad del
profesorado de acuerdo con el ciclo reflexivo de Smyth.

El aprendizaje dialégico; se proponen los relatos de experiencias profesionales y
la reflexiéon como via de conocimiento. Desde esta perspectiva la comunicacién y compartir
conocimiento, experiencias, perspectivas dudas y temores con los otros es el motor que
hace posible el enriquecimiento cultural y profesional del profesorado, pero también del
resto de los participantes; principios del aprendizaje dialégico.

Las historias de vida y desarrollo profesional del profesorado como adulto. Toda
propuesta formativa ha de comenzar recuperando, biografico-narrativamente al sujeto en
desarrollo, desde sus experiencias y recuerdos de su pasado en el presente. Los relatos
(auto) biograficos permiten reconstruir la trayectoria de vida, las acciones que estan
estructurada de forma narrativa y adelantan pistas discursivas sobre las relaciones,
opciones, causas y consecuencias, objetos, finalidades que en ella aparecen y que van a
permitir cierta reconstruccion de la realidad de determinadas maneras o enfoques mas
acertados y practicables de mejora.

El segundo capitulo dentro del marco tedrico "Ciclo de profundizacion reflexiva
desde el enfoque biografico-narrativo” nos desarrolla ampliamente el ciclo reflexivo y la
integracion de perspectivas.

La reflexividad se presenta como un estadio elevado de reflexion orientadas a la
indagacion, la resoluciéon de problemas, la mejora de la practica y la conciencia.

Se propone el ciclo de ensefianza reflexiva de Smyth para fomentar el desarrollo
profesional docente que toma en consideraciéon la colaboraciéon y el dialogo entre
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profesores y entre profesor y formador. Este proceso de reflexiéon sobre la préactica que
comporta desarrollo profesional consta de cuatro fases que se ponen en marcha
ciclicamente a lo largo de su practica docente, estas fases son: fase de descripcion,
informacion/explicacién, confrontacién, reconstruccion.

Se da una idea sobre el Ciclo de profundizacion narrativa en la construcciéon de un
relato de vida y la dotacién de sentido a una historia de vida profesional.

En el apartado de integracién de perspectivas se propone un proceso de
integracion del relato de vida y la reflexividad que asuma a grandes trazos las fases del
ciclo reflexivo de Smyth y que se utilicen enfoques biograficos narrativos desde la
promocién del compromiso con la mejora y el desarrollo profesional.

De este modo el proceso metodolégico propuesto por los autores se podria
resumir en el siguiente esquema:

1. Descripcion de la practica.

2. Inspiracion de la practica e informacion del trasfondo del episodio Narrado.

3. Confrontacién o puesta critica en comun de estos analisis e intenciones, con el sujeto
y su relato.

4. Reconstruccién; en vista de los resultados de la confrontacion y del acuerdo o
consenso dialéctico que se ha producido en ella, se empiezan a apuntar nuevas vias,
soluciones, alternativas y propuestas de mejora que son posibles.

5. Instrumentos Utiles en el proceso de reflexion y profesionalizacién: en este punto se
sefialan algunas estrategias y dimensiones que se consideran basicas, algunas de ellas
son las que aparecen en la segunda parte del libro "formas de trabajo".

La segunda parte del libro "Formas de trabajo" se explican, ejemplifican y se
proponen formas de trabajo desde este enfoque y actividades de facil desarrollo para el
lector con el fin de iniciarse en la utilizacién de éstos.

Se desarrollan algunos instrumentos de cada fase del enfoque metodolégico
propuesto por los autores, los instrumentos que se describen y las fases en las que se
incluyen son las siguientes:

. Instrumentos de contextualizacion: autopresentacidon; biograma; autoevaluacion
de la trayectoria profesional de vida.

. Instrumentos de descripcidon: autoinforme; vifieta narrativa; relato biografico;
autoanalisis asistido.

. Instrumentos que posibilitan la informacién o explicacion de la préctica:

argumentacion;

. instrumentos de representacion; metéaforas; sistema de rejillas; anélisis de
contenido; andalisis de narrativas, determinacion de vinculos y relaciones de datos
(ayudas técnicas informaticas); ejemplificaciones de aplicaciéon del programa
AQUAD de anélisis de narrativas.

. Instrumentos de confrontacion y reconstruccion de la practica: instrumentos de
confrontacién. Técnica de consenso, instrumentos para reconstruir la practica
desde los relatos biograficos. Identificacion y andlisis de necesidades; técnica del
diamante; andlisis de fuerzas.

. Ejemplificacién de entrevista biogréafica para analizar.

M2 Asuncidn Romero Lopez



