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Características de la asignatura 
La asignatura “Diseño de encuestas y Muestreo” se imparte en la Diplomatura de 
Gestión y Administración Pública. Es una materia optativa con una carga lectiva de 
4.5 créditos, 2 teóricos y 2.5 prácticos, y se desarrolla durante el primer 
cuatrimestre. El contenido está de acuerdo con el descriptor del plan de estudios de 
dicha asignatura que se imparte en el Campus de Melilla. 
Objetivos 
El programa de la asignatura pretende que los alumnos adquieran un conocimiento 
básico acerca de las distintas técnicas de muestreo estadístico, aleatorio, 
estratificado, sistemático, por conglomerados y aplicaciones en situaciones reales, 
para lo cual se le explicará todos los pasos necesarios para crear un cuestionario y 
como pasar una encuesta que posteriormente servirá como trabajo de campo. 
Evaluación 
La evaluación de los conocimientos adquiridos por los alumnos se realizará 
atendiendo a dos criterios: 
Evaluación continua. La asistencia a clase y la participación activa supone una 
valoración positiva de los conocimientos adquiridos así como la realización de las 
prácticas. Este apartado tendrá una valoración del 60% de la calificación final.  
Examen escrito. Durante el cuatrimestre se realizará un examen que tendrá una 
valoración del 40% de la calificación final. 
El alumno puede optar a que se le califique únicamente mediante el examen final, 
sin realizar las prácticas. 
Metodología 
La enseñanza tiene una doble vertiente: teórica y práctica. Las clases teóricas 
consistirán en exponer el contenido del programa, para ello se utilizarán esquemas, 
resúmenes, problemas, etc. mediante diapositivas y proyecciones de los temas a 
explicar, incitando a los alumnos para que participen y expongan sus opiniones 
sobre los temas tratados. Las clases prácticas estarán orientadas a la resolución de 
distintos tipos de ejercicios y problemas relacionados con el tema expuesto. Entre 
ellos, cabe destacar la resolución de cuestiones, los trabajos individuales y de grupo, 
los estudios de caso y aplicaciones practicas mediante el ordenador.     
Programa 

PROGRAMA SINTÉTICO 
 

Tema 1: CONCEPTOS BÁSICOS Y MÉTODOS DE MUESTREO. 
 

1. Introducción. 



2. Ventajas y desventajas del muestreo. 
3. Conceptos básicos. Notación. 
4. Etapas del muestreo 
5. Tipos de muestreo. 
6. Planificación, diseño y realización de una encuesta por muestreo. 

a. Principales tipos de errores.  
b. Planeando un muestreo y necesidad del diseño.  
c. Etapas del diseño. 
 

Tema 2: MUESTREO ALEATORIO SIMPLE. 
 

1. Introducción. 
2. Selección de la muestra. Planteamiento del método. 
3. Estimación de la media y de la varianza. 
4. Estimación del tamaño muestral. 
 

Tema 3: MUESTREO ALEATORIO SIMPLE CON REPOSICIÓN. 
 

1. Introducción. 
2. Selección de la muestra. Planteamiento del método. 
3. Comparación con el muestreo sin reposición. 

 
Tema 4: OTROS MÉTODOS DE MUESTREO. 
 

1. Muestreo estratificado. 

a. Definiciones básicas.  

b. Consideraciones sobre el número de estratos.  

c. Afijación de la muestra.  

d. Estimación de la ganancia en precisión.  

e. Selección controlada.  

2. Muestreo por conglomerados. 
a. Definiciones.  
b. Efecto del diseño y tamaño óptimo de la muestra. 
c. Conglomerados de distinto tamaño. 

3. Muestreo sistemático. 

a. Definiciones básicas.  

b. Coeficiente de correlación intramuestral.  

c. Comparación con otros diseños.  

d. Muestreo sistemático con muestras interpenetrantes.  

4. Muestreo indirecto de estimación de la razón. 
a. Estimadores de razón.  
b. Estimadores producto y diferencia.  
c. Estimadores de regresión. 

Tema 5: MÉTODOS DE REMUESTREO.  

1. Jackknife.  

2. Bootstrap.  

Tema 6: ELABORACIÓN DE UN CUESTIONARIO. 



 
1. Objetivos que se persiguen. 
2. ¿Como hacer un cuestionario? 
3. Codificación de los resultados 
 

Tema 7: ANALISIS DE LOS RESULTADOS. 
 

1. Que analizar y como analizarlo. 
2. Evaluación de la calidad de los test. 
3. Uso adecuado de los test. 
4. Análisis de los resultados mediante: 

a. Excel. 
b. Spss.  

5. Presentación de los resultados. 
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