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RESUMEN

El Centro de Información del Medicamento (CIM) es un servicio en el que se realiza la selección, análisis y evalua-
ción de las fuentes de información sobre medicamentos para elaborar y comunicar la información encaminada a
facilitar el uso racional de los fármacos(1). Este trabajo es un informe de las actividades desarrolladas en el Centro
de Información del Medicamento del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Granada durante el año 2001.
PALABRAS CLAVE: Centro_Información_Medicamento.

INFORMACION PASIVA

FARMACIA PROFESIONAL
PROFESSIONAL PHARMACY

Este aspecto abarca la resolución de las con-
sultas que se realizan al CIM constituyendo la
principal actividad(2). A lo largo del año 2001
se recibieron en el CIM un total de 18.938 con-
sultas, lo que representa un aumento de un 3%
respecto al año 2000. Si estos datos los compa-
ramos con el año 1992, año en el que empeza-
mos a anotar el número de llamadas recibidas, el
aumento es espectacular, un 290%, ya que las
consultas fueron 6.383. Todas estas consultas están
recogidas en una base de datos, CRISOL, de donde
podemos obtener los distintos resultados estadís-
ticos.

En cuanto a la distribución de las consultas
por área (Gráfico 1), los mayores porcentajes
corresponden a especialidades farmacéuticas
(36,7%), seguidos por formulación magistral
(20,5%) y otros temas no de medicamentos (25%).
Dentro de las distintas áreas de consultas se

engloban subáreas (Gráfico 2), de las cuales hemos
seleccionado por su alto número de consultas;
características y condiciones de dispensación de
especialidades (16,03%), Tecnología y condicio-
nes de dispensación de fórmulas magistrales
(15,04%) y Medicamentos extranjeros (6,12%)

Entre las curiosidades estadísticas, subrayar
que es el mes de octubre (gráfico 3) el de más
demanda de información, y en cuanto a la distri-
bución de las consultas por modalidad de ejerci-
cio profesional (gráfico 4) la práctica totalidad
corresponde al farmacéutico de oficina de far-
macia (97%).

Sabiendo que en la provincia de Granada hay
475 oficinas de farmacia instaladas,  nos hacen
cada una de ellas cerca de 40 consultas al año,
es decir, más de 3 consultas por mes.

El último dato a resaltar es el número de con-
sultas por días hábiles que resulta ser de 76,36.
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INFORMACION ACTIVA

Es aquella en la que el farmacéutico informa-
dor de medicamentos estudia la demanda de in-
formación sobre un tema concreto y toma la
iniciativa para cubrir esa necesidad puntual esta-
bleciendo las vías de comunicación oportunas(2).
Así, la información activa se centró en el año
2001 en los siguientes aspectos:

Se ha impartido clase en el Módulo de Docu-
mentación e Información de Medicamentos del
MASTER DE ATENCION FARMACEUTICA
en la Facultad de Farmacia de la Universidad de
Granada en el mes de diciembre de 2001. Se han
realizado 4 CURSOS de  «BOT», Base de Datos
del Medicamento del Consejo General de COF,

con un total de 6 horas cada uno. También,  se
publicó en la revista Hefagra 2001, número 71 el
artículo «Mucho ruido para pocas nueces» que
trataba sobre la normativa de los precios de re-
ferencia. Además, se han elaborado distintas cir-
culares aclarando temas de interés, como por
ejemplo, lista de excipientes valorados para for-
mulación magistral, temas de facturación, póster
con la condiciones de visado...

Se ha coordinado en Granada el Plan EDU-
FAR “Sol, piel y fotoprotección” con un resulta-
do bastante importante de respuesta por parte
del farmacéutico de oficina de farmacia.

ASISTENCIA A CURSOS

Otra labor que se debe desarrollar en un CIM
es la función formativa, por ello se ha asistido a
los siguientes cursos y congresos:

— PROGRAMA DE CAPACITACION PARA
REALIZAR ATENCION FARMACEUTICA en
Farmacia Comunitaria, de 80 horas lectivas, acre-
ditado por el Sistema Nacional de Formación
Continuada del Ministerio de Sanidad y Consu-
mo con 14,5 créditos, organizado por el Instituto
para el Desarrollo de la Farmacia Comunitaria
en virtud de un convenio con la Fundación
Empresa-Universidad de Granada. Marzo 2001.

— JUEVES, SALUD: ATENCION FARMA-
CÉUTICA, organizado por la Vocalía de Oficina
de Farmacia, con la colaboración del Departa-
mento de Farmacología de la Facultad de Far-
macia, impartido durante el curso 2000-2001, con
un total de 30 horas lectivas, y acreditado con

5,2 créditos por la Comisión de Formación Con-
tinua del Ministerio de Sanidad y Consumo.

— VI CONGRESO NACIONAL DE LA SE-
FAP, que se ha celebrado en Madrid del 24 al 26
de octubre de 2001.

— TALLER DE INTERNET del VI CON-
GRESO NACIONAL DE LA SEFAP, que se ha
celebrado en Madrid del 24 al 26 de octubre de
2001.

— II CONGRESO NACIONAL DE ATEN-
CION FARMACEUTICA, celebrado en Barce-
lona en el mes de noviembre de 2001.

— CURSO INTERACCIONES ALIMENTOS
MEDICAMENTOS - DIPLOMA DE ESPECIA-
LIZACION EN ALIMENTACION Y NUTRI-
CION APLICADAS organizado por la Escuela
Nacional de Sanidad. Instituto de Salud Carlos
III.

OTRAS ACTIVIDADES

El CIM ha elaborado 294 documentos entre
fotocopias y trabajos solicitados por usuarios. Ha
participado en la preparación y redacción de cir-
culares del Colegio Farmacéutico que se envían
a sus colegiados.

Un trabajo que se realiza en el CIM y que
ocupa gran parte del tiempo es el indizado (o
indexado) de revistas. Los artículos de interés
que llegan al CIM se introducen en una base de
datos para una recuperación rápida y eficaz. Se
han indizado 1.891 documentos de las 77 revis-

tas que se reciben con periodicidad. También se
han fichado información de laboratorios, circu-
lares de la Consejería de Salud, circulares del
Consejo General de COF y del Consejo Andaluz
de Colegios Oficiales de Farmacéuticos con un
total de 405 documentos. Para esto, es necesario
leer todos los artículos y archivarlos por varias
palabras clave.

Desde el CIM se atiende la biblioteca cole-
gial, que durante el año 2001 ha dado de alta un
total de 72 libros. Ayuda y asesora a los colegia-
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dos que la consultan. Se encarga de la suscrip-
ción a las bases de datos DRUGDEX y MAR-
TINDALE a través de la empresa americana
Micromedex, Inc.

El CIM mantiene una estrecha colaboración
con la Facultad de Farmacia en el programa de
PRACTICAS TUTELADAS y con la Vocalía de
Oficina de Farmacia en la organización del Ci-
clo de Conferencias «Los Jueves, Salud: Aten-
ción Farmacéutica».

Otra importante labor que se realiza en estas
dependencias y que no está relacionada con el
tema de información de medicamentos es todo
lo relacionado con la Facturación de recetas,
encargándose entre otros aspectos de:

— Tasación de fórmulas magistrales.
— Etiquetado y tasación del grupo de fórmu-

las, nutrición enteral, tratamiento dietoterápico,
tiras reactivas.

— Control de requisitos para evitar la devo-
lución de recetas.
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