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Divulgación

Un equipo internacional de científicos, en el que
participa la Universidad de Granada (UGR), ha
aplicado técnicas de inteligencia artificial a
plataformas de economía colaborativa, como
Airbnb o Blablacar, para modelar y explicar los
mecanismos que las gobiernan. En concreto, los
científicos han estudiado la importancia que
ejerce la confianza en este tipo de plataformas en
las que los usuarios deben confiar en otros usuarios que no conocen, y explorado si
los mecanismos de protección que usan algunas de estas plataformas, como el uso
de una fianza por parte de los usuarios antes de realizar la transacción o de multas
para usuarios irresponsables, ayudan o no a que la gente utilice este modelo de
negocio ‘consumer to consumer’ (C2C, o ‘cliente a cliente’).
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