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Resumen:

Presentamos un proceso de indagacion sobre la adecuacion del disefio y sobre el impacto de un
programa de formacion de profesorado novel desarrollado durante el curso 2007-2008 en
Catalufia (Tarragona).
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Se ha detectado una baja autopercepcion competencial tanto del profesorado novel de educacion
infantil y primaria como del de secundaria en los bloques de contenidos que el programa
propone. Asi mismo, en los intereses manifestados por el profesorado se intuyen esquemas
vinculados a dos paradigmas pedagdgicos diversos: un enfoque mas “paidocéntrico” en el caso
del profesorado de educacién infantil y primaria respecto a otro mas “academicista” en el seno
del profesorado de secundaria. Respecto al proceso emocional vivenciado por los profesores en
el inicio de su desarrollo docente se identifican las fases de “impacto emocional” y de
“consolidacion” que demandan estrategias especificas de acompafiamiento y regulacion
emocional.

Se concluye que la metodologia en la formacion para la insercién debe fomentar la reflexion
sobre la propia practica como estudios de caso, conformando grupos de iguales en tanto que
recurso para “reconstruir” los esquemas profesionales hacia una légica mas centrada en el
desarrollo integral de los alumnos. Al tiempo, se ve necesaria articular la mentorizacién por
parte, tanto de los formadores como de los tutores en los centros, para conformar plataformas
reflexivas y de soporte emocional.

Palabras clave: Programa de insercion profesional, profesorado novel de educacién infantil,
primaria y secundaria, soporte emocional, mentorizacion, reflexion sobre la propia practica,
grupos de apoyo entre iguales, estudio de caso

Abstract:

We hereby present an investigation into the appropriateness of design and into the impact of a
training programme for beginner teachers carried out 2007-08 in Tarragona (Catalonia).

We have noted a low level of self-confidence in teachers’ perception of their abilities both in
infants’/primary schools and in secondary with respect to the contents blocks which the
programme proposes. At the same time, when it comes to interests expressed by teachers, we
detect frameworks related to two very distinct educational paradigms. One, which has a child-
centred focus, is present among infants’/primary school staff and another, more academic
approach is prevalent at secondary level. As to the emotional process gone through by beginner
teachers starting work at schools, we have identified the stages of “emotional impact” and
““consolidation” which require specific pastoral and emotional self-regulation strategies.

We conclude that the methodology for training for integration into schools should foster
reflection on one’s own working practices using, for example, case studies and using groups of
equals as a way of reconstructing professional patterns aimed at an approach which is more
centred on the holistic development of pupils. Meanwhile we find it necessary to set up
mentoring on the part of both teacher trainers and senior school staff in order to build reflective
platforms of emotional support.

Key words: Program of professional insertion, new professorship of infantile, primary and
secondary education, emotional support, mentoring, reflection on the practice, groups of
support between be equal, study of case.

1. INTRODUCCION

Los programas de insercién profesional en los primeros afios de desarrollo de la
docencia son uno de los factores de una incorporacion exitosa a la carrera docente. Sabemos
que en estos programas hay que atender a dimensiones personales, contextuales, y de
destrezas y conocimientos para proporcionar el soporte emocional y las experiencias
reflexivas necesarios en una etapa en la que la identidad profesional se construye en
circunstancias de alta vulnerabilidad y complejidad.

En el contexto de la normativa catalana que regula la bolsa de trabajo para prestar
servicios con caracter temporal como personal interino docente, (articulos 3.4 del Decreto
172/2005, de 23 de agosto, Departament d’Educacio de la Generalitat de Catalunya) se
desarrolla desde el curso 2005-2006 en Catalufia el programa de iniciacion a la ensefianza
‘Comencem bé’ (‘Empecemos bien’). Va dirigido a profesorado interino que trabajara por
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primera vez a lo largo de todo un curso escolar. Es decir, se trata de un programa de
formacion de profesorado novel de caracter general, sino que nos referimos a un programa
especifico de preparacion para el acceso y el desarrollo de la funcién docente publica para
profesorado sustituto interino. Se viene desarrollando desde el curso 2006-2007, periodo de
generalizacién en toda Catalufia de la ampliacion de una hora mas de escolarizacién (‘la sexta
hora”) asociada a una mayor contratacion de profesorado.

En Tarragona es el ICE de la URV la entidad encargada de organizarlo y las autoras han
estado vinculadas a €l en calidad de coordinadora y formadora, y asesora respectivamente.
Esa permanencia nos ha permitido regular algunos de sus componentes y ahora pretendemos
construir conocimiento acerca de la adecuacién tanto del disefio como del desarrollo e
impacto formativo, sobre todo a partir del estudio de la informacién relativa al curso 2007-
2008.

En las memorias de valoracion final de los cursos 2005-2006 y 2006-2007 elaboradas
por el grupo de formadores se subrayaron percepciones en relacién a las competencias e
intereses iniciales manifestados por los profesores noveles que aconsejaron incorporar
progresivamente regulaciones en los nuevos disefios. Asi, se ha llegado al formato actual:

= 20 horas presenciales en 2005-2006
= 30 horas presenciales y 15 horas no presenciales en 2006-2007 y 2007-2008

El programa se desarrolla por toda la provincia -en este caso de Tarragona- ubicando
acciones formativas en cada comarca (10 en total) y agrupando el profesorado segun
pertenezcan a la etapa educativa de infantil y primaria, por una parte, o secundaria por otra.

Nos ha resultado dificil encontrar marcos legales europeos y esparfioles que regulen la
formacion del profesorado novel no universitario.

Por otra parte, constatamos el interés creciente en los procesos de formacion del
profesorado novel tanto por parte de la administracién educativa catalana como por parte del
profesorado e investigadores cuando entre los temas priorizados para la aprobacion de
licencias de estudio retribuidas para el curso 2007-2008 en Catalufia aparecia esta tematica
dentro del blogue de ‘Formacion del profesorado: acompafiamiento del profesorado novel’.
En concreto se aprobd un proyecto con el titulo “‘Acogida y acompafiamiento del profesorado
novel’.

2. Referentes teoricos

Analizada la literatura cientifica, vamos a referirnos basicamente a dos grupos de
referencias: las americanas por una parte, y las europeas y espafiolas por otra.

En el contexto americano encontramos investigaciones ocupadas fundamentalmente
del papel de los mentores en los programas de insercion a la docencia. Aparecen en paises en
los que, al menos inicialmente, se dieron problemas para captar profesorado y/o garantizar
su permanencia en la carrera docente (Arends y Rigazio-DiGilio, 2000; Auton, S. et. al, 2002).

Concluyen sobre la importancia de crear marcos temporales y presupuestarios
adecuados para una puesta en practica de procesos de tutorizacién que reviertan en la
reduccion de carga docente para mentores y principiantes; aportan resultados acerca de un
incremento en la eficacia del mentor a partir del entrenamiento a noveles y sobre la
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necesidad de una implicacion activa de ese mentorazgo. Los programas deben caracterizarse,
segun esas investigaciones, por la claridad sobre metas y propoésitos, por basarse en la
investigacion sobre ensefianza eficaz y en mecanismos de evaluacion sobre la ejecucién,
establecida ésta a partir tanto de parametros contextualizados, como de estandares y
certificaciones nacionales.

Auton et. al. (2002) plantean que la mayor eficacia adquirida por los mentores radica
en el aumento del reconocimiento de las practicas de reflexion, un sentido de la ensefianza
maés eficaz en sus propias aulas, una nueva perspectiva de la profesionalidad y, de alguna
manera, la renovacién de su compromiso con la ensefianza. llustran sus conclusiones con el
hecho de que muchos de los profesores mentores, animados por su rol de mentorazgo,
utilizaron estrategias de promociéon o de publicitacién de su practica docente con éxitos
notorios (como premios, acreditaciones para otras funciones, etc.).

La investigacion y publicitacion de las practicas docentes esta considerada como un
requisito para la mejora educativa (Lee Shulman, 2005 y Bolivar, 2005:31-34). Entendemos
que la funcion de mentorazgo bien podria significar en nuestro contexto una figura
profesional ‘nueva’ mas acorde con los ciclos de carrera del profesorado experto, asi como
una diversificacion necesaria en la carrera profesional docente excesivamente plana.

En el ambito europeo y espafiol recogemos de Marcelo (1999, 2002) tres perspectivas
tedricas explicativas sobre como el profesorado novel aprende a ensefiar que significan, a su
vez, las lineas de investigacion actuales sobre la formacién del profesorado novel:

a. Preocupaciones, necesidades y problemas de la etapa de insercion profesional
b. Proceso cognitivo de construcciéon de conocimiento docente

c. Proceso sociocultural que incluiria la construccion de la identidad docente y las
caracteristicas de la socializacion profesional

Nos interesa la relacion entre los procesos de desarrollo profesional de los docentes
noveles y como los sistemas educativos aseguran una insercion profesional que redunde tanto
en la calidad docente como en el éxito escolar de los alumnos.

Asi, ;Qué deberia saber una administracion educativa responsable para promover
desarrollo profesional de los docentes tanto en la etapa de insercion como de madurez (en
forma, por ejemplo, de soporte a la insercién por parte de mentores)?

Las ideas clave que nos sirven de guia son (Marcelo, 1999, 2002):

a. Durante el primer afio de trabajo se desarrolla de forma importante la identidad
profesional en el sentido de la construccion del autoconcepto sobre cédmo soy yo como
profesor. Aunque, obviamente, la identidad profesional es dinamica y evoluciona a lo
largo de toda la vida, los primeros momentos son especialmente relevantes en la
socializacion profesional.

b. “La etapa de induccién es una etapa de tensiones y aprendizajes intensivos en
contextos generalmente desconocidos, durante la cual los profesores principiantes
deben adquirir conocimiento profesional, ademas de conseguir mantener un cierto
equilibrio personal. (Marcelo, 1999: 3).

c. Dado que el desarrollo profesional docente se da en un continuum a lo largo de toda
la carrera, no hay periodos ‘neutros’ que no cuenten a la hora de ‘acumular’
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esquemas de accién, creencias, valores, etc. y si el modelo de docente actual
requiere de altas dosis de “reflexividad” y de “colaboratividad” para abordar los
complejos retos educativos, no parece recomendable que determinadas amenazas
asumidas como propias de esta etapa de induccion, se desarrollen sin mediar
mecanismos de regulacion profesional.

d. Las amenazas de las que hablamos son: imitacion acritica de conductas observadas en
otros profesores, aislamiento de los comparferos, la dificultad de transferir el
conocimiento adquirido en su etapa de formacion y el desarrollo de una concepcién
técnica de la ensefianza.

e. El proceso de desarrollo profesional, una vez se ha ingresado en la profesion docente,
se da en el contexto institucional del centro educativo; es decir, tanto la acogida por
parte del centro de trabajo, como la existencia de figuras que acomparien el periodo
de induccion, tienen un valor capital en los primeros momentos de docencia.

f. Se podria esperar que el paso de estudiante a profesor fuera diferente entre los
profesores de infantil y primaria y los de secundaria puesto que los primeros han
realizado estudios especificos sobre docencia y supuestamente han tenido mas
oportunidades de identificarse y de aprender sobre las competencias y contextos
educativos propios de la funcién docente. Aln asi, este supuesto debe analizarse
minuciosamente porque, precisamente, esta etapa de induccion se caracteriza porque
el transito de la ‘identidad de estudiante’ hacia una ‘identidad de responsable-
adulto-trabajador’ procura una crisis y, con ella, inseguridad, falta de confianza en
uno mismo, mecanismos de supervivencia y de predominio de lo practico, ademas de
choques emocionales entre posturas de ingenuidad vs. cinismo y dilemas causados por
la crudeza y la exigencia de compromiso de la realidad con la que tienen que
enfrentarse.

g. Hay acuerdo acerca de los problemas que caracterizan a los profesores principiantes:

- La disciplina, motivacion y conductas disruptivas de los alumnos y el
tratamiento de las diferencias individuales

- Lagestion del aula, el tiempo y el espacio

- Las relaciones y el trabajo con el equipo de profesores del centro y la falta de
informacion sobre la escuela

- Las relaciones y la comunicacién con los padres de los alumnos

- Ademas, se recogen también problemas asociados a las condiciones de
trabajo: carencia o defectos del material disponible, calidad de los locales,
excesivo numero de alumnos por aula, presion del tiempo, tareas de
preparacion del trabajo escolar, y horario.

h. Los programas de iniciacién deben contemplar tres componentes:
- un concepto de ensefianza y de formacion,

- una seleccién del conocimiento que se considera adecuado y necesario que el
profesor principiante posea y, por Gltimo,

- una idea acerca de coémo se adquiere ese conocimiento y de las estrategias
formativas que facilitan su adquisicion.
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Los programas de iniciacion deben también actuar desde plataformas de flexibilidad,
adaptacion a las necesidades individuales y a la situacion de trabajo del propio
profesor, soporte por parte de profesores de apoyo (mentor o profesor compafiero-
‘igual’) y cuidado acerca de la disponibilidad de tiempo para formarse y de la
asignacion adecuada de docencia.

Las metodologias a utilizar en la formacion para la insercion deben estar basadas en
la préactica y la reflexion del profesorado novel, haciendo énfasis en el estudio de
casos salidos de sus propios contextos profesionales. (Orland-Barak y Yinon, 2007)

Vonk (1995) ha identificado tres areas de competencia profesional que deberian
configurar la estructura de contenidos de los programas de induccién; al tiempo,
pueden ser referentes para analizar el impacto de la formacion en el proceso de
insercion profesional:

- Dimensién personal
- Dimensién contextual
- Dimensién de conocimiento y destrezas

En relacidn a las ideas anteriores, nuestro estudio responderia a una doble necesidad:

a) Analizar las directrices administrativas del Programa para la insercién profesional

b)

‘Comencem bé’ desde el punto de vista de qué criterios ‘profesionales’ incluye. En este
sentido, la intencionalidad expresada en la normativa que lo rige es la de ‘desarrollar
correctamente las funciones docentes’.

Atender a las necesidades formativas del profesorado novel dado que se sabe de la
relacion entre la autopercepcion de eficacia del docente y la calidad de la ensefianza
impartida, y que tras la formacion inicial (y aln siendo diferente entre maestros y
profesores de secundaria) se da una baja percepcion de eficacia, quizas inevitable y
ligada al periodo de incertidumbres y crisis emocionales que definen el periodo de
induccion.

Interesa detenerse en la existencia o no de caracteristicas diferenciales en relacién al

grupo de profesores noveles de infantil y primaria y de secundaria; y en las dimensiones
personal (enfatizando dentro de la misma los aspectos emocionales), contextual y de
destrezas y conocimientos de las que habla Vonk.

3. ‘Objetivos’ formativos del programa de insercion ‘Comencem bé’

El programa ‘Comencemos bien’ segin lo describe la administracion educativa

catalana en las referencias citadas anteriormente, establece que

“Durante el primer curso en el que hayan sido nombrados profesorado interino o sustituto para
todo un curso escolar en un mismo centro docente, los maestros y profesores/as seguiran un
curso de iniciacién a la tarea docente en centros publicos para desarrollar correctamente las
funciones docentes. Este curso constara de una fase presencial y de una fase de tutoria, a cargo
de un profesor/a experimentado que los guiara durante el primer curso como docentes (...).”

“La actividad formativa que se propone tiene como finalidad ayudar el profesorado interino a
hacer mejor su trabajo como ensefiante: planificar y programar mejor las clases y la
evaluacion, gestionar con eficacia el grupo clase y atender la diversidad de alumnos. También
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pretende dar a conocer recursos y material TIC, ayudar a llevar a cabo las tareas de tutoria,
hacer ver la importancia del trabajo en equipo y dar recursos emocionales por afrontar la
dinamica de la vida profesional docente.” (las marcas son nuestras)

Los objetivos de la formacion se establecen en torno a:

- Facilitar estrategias para la gestion del aula y la atencion a la diversidad

- Promover buenas practicas mediante el intercambio de experiencias con
profesores/as experimentados

- Dar pautas para la elaboracion del seguimiento y la tutoria de los alumnos

- Profundizar en los modelos de organizacion y funcionamiento de un centro educativo
- Promover el trabajo en equipo y la participacion en la vida del centro

- Ayudar a la autoestima y al crecimiento personal

- Potenciar la reflexion personal y profesional del profesor/a interino respeto a la tarea
docente

- Ayudar a construir la identidad del profesor/a

Los contenidos, como se vera, son comunes a la mayoria de programas de formacion
para la insercion profesional docente.

Cabe hacer notar que si el profesor interino tiene ya mas de 12 meses de practica
docente, no debe realizar el programa de formacion.

Los agentes previstos se encuentran en el tridngulo ‘tutor de centro-formador-
profesor novel’. La figura del tutor o mentor del centro esta todavia débilmente regulada y
perfilada por la normativa.

4. Descripcion del estudio

En este apartado se describen los objetivos, el disefio de la investigacion y el analisis
de datos realizado.

4.1. Intencionalidades

La apuesta del estudio globalmente entendido es analizar la potencialidad de las
estrategias de reflexion sobre la accion y de construccién conjunta de conocimiento docente
incorporadas desde el curso 2007-2008 en el proceso formativo. El proceso indagativo
pretende:

- -Autoevaluar-indagar la adecuacion del disefio, desarrollo e impacto formativo del
programa de formacion de profesorado novel ‘Comencem bé’ por parte de los
protagonistas méas directos (coordinadora, formadores, profesores en formacién,
mentores de centro y asesora, a partir de criterios ‘auténomos’ de los planes
administrativos.
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- Analizar, mas concretamente, la adecuacion de contenidos, organizacion,
metodologia ‘reflexiva’ y dinamicas grupales del proceso formativo, en la promocion
de desarrollo profesional de los implicados. En el curso 2007-2008 se incorporaron
elementos metodoldgicos que pretendian aumentar la reflexividad en la formacién v,
por ello, es particularmente importante analizar su impacto.

- Cooperar, a partir de lo anterior, en la construccién de un modelo reflexivo en la
formacion de profesorado novel que responda a sus necesidades.

Lo que ahora presentamos es el resultado del andlisis de los instrumentos de
evaluacioén inicial dedicados a recoger las percepciones competenciales y las necesidades
formativas de los profesores noveles, el disefio formativo ‘reflexivo’ que se establecié en
funcion de esa evaluacion inicial y las valoraciones finales del programa realizadas tanto por
parte de los profesores noveles como por parte de los formadores.

4.2. Disefo
4.2.1. Disefo global de la secuencia formativa e investigadora

Se ha adoptado una posicién indagadora y emergente en la recogida y el anélisis de
informacion puesto que se ha realizado a lo largo del desarrollo del programa con la mirada
puesta en la comunidad implicada.

Como sefialan Cochran-Smith y Lytle (2003) ‘la indagacién como posicién’ es una
estructura desde la que entender el desarrollo profesional y una manera de concebir las
culturas de las comunidades, de inspiracion politica, en relaciéon con contextos y propdsitos
educativos méas amplios. Por nuestra parte sabemos que la evaluacion sobre el impacto de la
formacion es todavia muy débil en nuestras administraciones y que para acceder a la mejora
a partir de construir conocimiento situado sobre los procesos de desarrollo profesional,
necesitamos indagar nuestra propia practica en el si de la comunidad comprometida con la
mejora (Iranzo, 2009).

El curso consta de 10 sesiones presenciales de 3 horas de duracion cada una y se ha
desarrollado segun la estructura siguiente:

SESIONES CONTENIDOS

12 - Introduccidn general a la identidad profesional y el proceso de insercién
profesional con ejemplos y elementos de reflexion.

- Presentacién de modelos de diarios profesionales y autoinformes de
profesorado novel.

- Actividades de autoconocimiento y regulacién emocional.

- Dinamicas de grupo para ayudar al conocimiento y a la cohesion del grupo.

22 - Practicas de escritura y analisis de un diario profesional.
- Deteccidn de temas significativos para el estudio profesional.
- Analisis colectivo de un caso de gestion de aula.

32-62 - Analisis colectivo de casos practicos de tematicas diversas y desarrollo de
recursos profesionales pertinentes para cada caso: gestion de aula,
tutoria, atencion a la diversidad e interculturalidad, evaluacion...

72-102 - Exposicién e intercambio de casos sobre la propia practica, con el soporte
de lecturas y materiales de referencia.
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Como se ve, desde la 32 sesién la actividad central se ha estructurado en torno al
estudio de casos.

Esta actividad se inicia, tras actividades mas simples de sensibilizacion hacia la
reflexion, con la demanda de registrar informacién sobre una situacion problematica o
susceptible de mejora en el entorno préximo de trabajo de cada profesor/a novel que les
‘mueva’ a indagar. En este sentido se quiere facilitar la reflexion en torno a aspectos
significativos sobre la propia practica profesional y a la vez contrastar dicha reflexién con la
opinién y analisis de otros compafieros.

Dicha actividad consta de 6 fases:
- Recogida de datos a través de notas o video.
- Andlisis y valoracion profesional de las notas.

- Contraste de la propia valoracién con la valoracion del tutor/a o de un profesor/a
experimentado/a.

- Analisis documental sobre el tema del caso.
- Elaboracion del caso.
- Exposicioén y puesta en comin del caso con los compafieros/as del curso de formacion.

- Conclusiones finales.

Las tematicas mas trabajadas por el profesorado han sido las de gestion de aula,
tutoria y atencion a la diversidad y la interculturalidad. En menor grado han seleccionado
aspectos de programacién, evaluacién, trabajo en equipo o desarrollo profesional, aunque si
gue aparecian como temas secundarios.

En la tabla siguiente se muestra la secuencia global del proceso de disefio, desarrollo
y evaluacion seguidos, asi como los ambitos que se han trabajado:

Tabla 1: Secuencia formativa e investigadora general del estudio

Secuencia Acciones Agentes implicados en Agentes mas
la accién directamente implicados
en la la indagacién

1 - Valoracion de las necesidades | - Grupo de formadores, | -Asesora
detectadas en ediciones | técnicos de ICE, asesora .
anteriores. externa -Coordinadora-
formadora
- Disefio del curso de formacion
07-08
- Elaboracién de cuestionario
inicial y final
2 - Recogida de informacién a| - Profesorado novel| - Formador/a de cada
través del cuestionario inicial | interino curso

en la primera sesién del curso
- Profesorado  novel

interino
3 - Andlisis de la informacion| - Formador/a de cada| - Coordinadora y
recogida en el cuestionario | curso formadores

inicial.
- Adaptacion de la estructura
de contenidos del curso segin
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profesorado

necesidades detectadas.

4 - Planificacion y coordinacion | - Coordinadora y | - Coordinadora y asesora
de las actividades de practica | Formador/a de cada
reflexiva y aprendizaje | curso
cooperativo del grupo -
incorporadas como novedad en fc-)rr:;(?if’)%ra (ziz'on I?)es
el curso 2007-2008.

formadores)

5 - Formacion de profesores| - Tutores designados| -Subgrupo especializado
tutores de centro de los| por los centros de formadores de
docentes interinos noveles, profesorado novel.
como actividad paralela y .
complementaria. - Coordinadora

6 - Desarrollo de las sesiones de | - Profesorado interino| - Formador/a

los  cursos: 10  sesiones | novel Tutor de centro
presenciales de 3 h. + 15 h. no Formadores/as
presenciales.
- Experimentacion del ‘estudio
de caso’ como actividad de
préactica reflexiva por parte de
cada profesor novel y la
supervision de su tutor de
centro y formador de curso.

7 - Elaboracion del autoinforme | - Profesorado interino| - Formador/a
sobre satisfaccion acerca del | novel Coordinadora
funcionamiento del curso para Formadores/as
observar puntos fuertes vy - Asesora
débiles del mismo.

8 - Intercambio de experienciasy | - Profesorado interino| - Formador/a
de ‘casos’ con el grupo. novel

- Formadores/as

9 - Evaluacion final del curso| - Profesorado interino| - Formador/a
mediante un  cuestionario | novel Coordinadora
telemético final (profesorado
en formacion). - Técnicos ICE

10 - Evaluacion final del curso| - Grupo de formadores, | - Técnicos ICE
mediante  un  cuestionario | coordinadora y técnicos .

‘e . - Coordinadora
telematico final, un | ICE
cuestionario semiabierto y una
sesion conjunta final
(formadores)

11 - Analisis de datos relevantes y | - Técnicos ICE - Asesora
establecimiento de .

- Asesora - Coordinadora

conclusiones sobre el proceso.

- Coordinadora
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4.2.2 Disefio de la recogida de informacion indagacion

a. Muestra

Aungque se parte de la muestra total del profesorado interino novel de Educacién
Infantil, Primaria y Secundaria que ha realizado los cursos obligatorios para profesorado
principiante “Comencem bé” en la demarcacién de Tarragona durante el curso 2007-2008, nos
limitamos a los resultados obtenidos en el andlisis sobre el 75% del profesorado participante
por falta de acceso a la informacion recogida por los formadores responsables (como se sabe,
cada curso tiene un formador responsable de su desarrollo y funcionamiento).

La muestra analizada corresponde a un total de 7 cursos de Educacion Secundaria y 18
cursos de Educacion Infantil y Primaria. La conforman 210 profesores noveles de Educacion
Infantil y Primaria y de 89 profesores noveles de Educacion Secundaria. Ese grupo ‘natural’
contiene internamente poblaciéon diversa segun criterios geograficos (centros de areas
rurales, semiurbanas y urbanas), de tamafio de sus claustros (pequefios, medianos y grandes),
y de género, edad y de especialidades profesionales. No se ha realizado hasta ahora ningin
andlisis comparativo en relacién a esa diversidad.

b. Recogida de informacion

Se han utilizado diferentes instrumentos para la recogida de datos en funcion de los
objetivos y momentos del estudio. La descripcion de dichos elementos instrumentos se
presenta en la siguiente tabla:

Tabla 2: Descripcién de instrumentos de recogida de datos utilizados

Momento Instrumento Descripcion Informadores

Inicial Conclusiones de las|Actas que recogen la informacién |- Profesorado novel de
memorias y diarios de los | resultante de los instrumentos estandar | ediciones anteriores

profesores en formacion | (ICE-URV) de evaluacién. Los diarios
- Formadores de

de las ediciones | pertenecen al grupo cuya formadora es la rofesorado novel  de

anteriores (2005-2006 y | misma coordinadora del programa. prore .
ediciones anteriores como

2006-2007)
responsables del
tratamiento de la
informacion
correspondiente  a  sus
Ccursos
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Profesorado

Cuestionario de
evaluacion inicial (2007-
2008) (Anexo 1)

Datos personales-profesionales.

Interés relativo a los hbloques
formativos ~ propuestos  por el
programa de formacién ‘Comencem
be'.

Intereses  propios-formulados  de
manera ‘abierta’.

Autopercepcién  competencial  en
relacion a los bloques formativos.

Preferencias respecto a cada bloque
de contenidos.

Emociones  asociadas a  sus
(primeras) experiencias laborales,
puesto que han iniciado la docencia
previamente a la formacion.

Actividades formativas que
demandan por considerarlas de
mayor utilidad para su desarrollo
profesional.

- Profesorado novel

Autoinforme  sobre los
primeros  meses  de
trabajo docente

Emociones asociadas a  sus
(primeras) experiencias laborales,
puesto que han iniciado la docencia
previamente a la formacion, segin
los apartados:

primeras impresiones del centro
(profesorado, espacios, alumnos,
equipo directivo, ritmo de trabajo,
funcionamiento del centro, etc.)

emociones experimentadas
aspectos sorprendentes
preocupaciones

motivaciones para ‘hacerlo bien’

lo que no querrias olvidar de esta
etapa’

‘el mejor consejo que te han dado y
que tl darias a otro compafiero/a
novel

Central

Autoinforme:  ‘,Qué te
esta aportando  esta
formacion?’

Instrumento valorativo abierto. Pretende

detectar

elementos valorados como

formativos y que ‘acompafian’ el ejercicio
profesional en la fase de induccion. Es un
documento abierto con la Unica consigna
de describir y valorar el desarrollo o
funcionamiento general del curso hasta
ese momento.

- Profesorado novel
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Final Cuestionario ~ final  de | Cuestionario telematico con preguntas | - Profesorado novel
valoracion del desarrollo | valorativas sobre el grado de satisfaccion
del curso (Profesorado |y consecucion de determinados objetivos.
novel). Es un instrumento | Hay un apartado abierto para comentarios
estandar de evaluacion | mas cualitativos sobre el desarrollo de la
del ICE-URV siguiendo | actividad.

directrices del
Departamento de
Educacion catalan

Cuestionario  final  de | Cuestionario de preguntas abiertas sobre | - Formadores de
valoracion del desarrollo | diversos aspectos del desarrollo vy | profesorado novel
del curso (Formadores) | funcionamiento del curso.

Acta resumen de | Documento que recoge valoraciones | - Coordinadora y grupo de

valoraciones contrastadas y debatidas en una sesion | formadores de
de trabajo por parte del grupo de |profesorado novel
formadores.

4.3. Andlisis de la informacién

A continuacién presentamos la informacion mas significativa extraida de algunos de
los instrumentos anteriores.

4.3.1 Valoraciones sobre ediciones anteriores

Los contenidos mas valorados por el profesorado novel interino en el desarrollo de las
actividades formativas de los cursos 2005-2006 y 2006-2007 segun sus formadores fueron los
siguientes:

- El profesorado novel de Educacion Infantil y Primaria valoraba especialmente la
formacion sobre los contenidos referidos a gestion de aula, la tutoria, el desarrollo
personal, normativa escolar, contenidos técnicos de programacion y evaluacién, la
atencion a la diversidad de alumnos y otras cuestiones practicas de funcionamiento que
no estaban contempladas en la propuesta formativa (por ejemplo, la gestién de quejas
con padres y madres) y otros que no dejaban de sorprender -por lo prosaico- como el uso
técnico de la fotocopiadora del centro, pero que, tenidos en cuenta, informan
probablemente acerca de una ‘zona’ emocional de vulnerabilidad competencial.

- Por parte del profesorado novel de Educacion Secundaria se valoraba igualmente el
tratamiento de la gestion de aula y la tutoria, y también la normativa. En un segundo
plano valoraban contenidos como el desarrollo personal, la atencion a la diversidad o el
funcionamiento de centro.

En cuanto a la percepcion por parte de los formadores de los cursos anteriores se
observé una mayor preparacion en competencias técnicas (programacion, evaluacion,
didactica...) por parte del profesorado novel de Educacién Infantil o Primaria que del de
Educacion Secundaria. Sin embargo se observé en ambos casos un bajo nivel de competencias
personales o de cultura profesional. En este sentido, el grupo de formadores coincidié en la
necesidad de desarrollar competencias emocionales de adaptacion durante el primer afio de
inicio profesional independientemente de la etapa a la que el profesorado perteneciera.
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Otra consideracion a tener en cuenta es que los formadores sefialaban que los
profesores noveles provenientes de centros que hubieran dispensado una buena acogida y un
adecuado acompafiamiento inicial, asi como que hubieran dispuesto alguna figura para
guiarles y orientarles, mostraban claramente mejores competencias y mejor desarrollo
profesional inicial.

Ademas, a través del andlisis cualitativo de los diarios personales realizados por el
grupo de 20 profesores noveles en cada una de las ediciones observadas asesorados
directamente por la coordinadora que, como se sabe, también realizaba tareas de formadora,
se han recogido datos que indicarian la existencia de dos fases emocionales diferenciadas
referentes a los primeros meses de iniciacion.

Una primera fase emocional “de impacto” que la mayoria de profesores noveles
reconoce pasar la primera o primeras semanas (alrededor de los 3 primeros meses) en la que
predominan emociones intensas de inseguridad, preocupacién, soledad o adaptacion y en
bastantes casos se mezclan con otras emociones de ilusion o pasion igualmente intensas. Una
segunda fase emocional “de acomodacion” en la que poco a poco se va aceptando la nueva
situacion, pudiendo asi regular mejor sus emociones y experimentar las propias competencias
y logros aplicados a la resolucion de problematicas cotidianas. La menor o mayor duracion de
cada fase y el paso de la primera a la segunda tiene mucho que ver con las habilidades
socioemocionales de los profesores noveles, el apoyo de un tutor o profesor de referenciay la
cultura cooperativa y el clima del centro donde trabajan.

Otros datos a subrayar recogidos en los diarios de los principiantes tienen que ver con
el tipo de relaciones con sus colegas del centro, aspecto importante a la hora de considerar la
formulacion de una cultura escolar en la que se prime la acogida de nuevos profesores, el
intercambio de conocimiento y el aprendizaje cooperativo entre profesores de distintas
etapas profesionales. Algunos profesores noveles comentan conflictos surgidos a la hora de
compartir o aportar ideas por encontrar una actitud de desconfianza y/0 poco
reconocimiento a su rol dentro del equipo pedagdgico. Por otro lado, también “se reconocen’
un exceso de pasion o impetu en la presentacion de nuevos planteamientos y/o en las
propuestas constantes de cambios en los “esquemas cotidianos de actuacion del centro™.

Este marco de reflexién de partida es el que nos llevé a analizar de manera mas
sistematica los intereses formativos del profesorado novel en formacion y la percepcion de
sus propias competencias y, al mismo tiempo, incorporar estrategias de reflexién sobre la
accion, e introducir elementos de desarrollo de competencias socioemocionales y de
construccion conjunta de conocimiento docente en el proceso formativo.

4.3.2. Evaluacion inicial

Consideramos la evaluacion inicial como punto de partida para repensar un disefio mas
adecuado a las necesidades y problematicas del profesorado novel en formacion.

En el cuestionario de evaluacion inicial se pide el grado de autopercepcion de
competencia relativo a los contenidos establecidos en el programa formativo que ofrece el
Departamento de Educacion y se reclama, ademas, la expresion ‘abierta’ acerca de qué
contenidos se querrian tratar, asi como con qué tipo de actividades; también se les pide
relatar qué situaciones profesionales y emocionales les ha deparado su practica hasta el
momento de iniciar el programa de acompafiamiento (Anexo 1). Se pretende, asi, analizar la
adecuacién entre necesidades ‘normativas’ y necesidades expresadas.
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Esta evaluacion inicial sobre percepcién de competencias y manifestacion de
necesidades formativas permitia asi mismo,

- Analizar los estados emocionales manifestados por parte de los profesores interinos
noveles.

- Acercarse diferencialmente a la percepcion de dominio competencial y a los intereses
seguin se tratase de docentes de educacion Infantil y Primaria o de educacion
Secundaria.

El hecho de partir en esta evaluacion inicial de los contenidos marcados por la
administracion educativa y aunque se incluyan apartados que permiten las respuestas abiertas
parte de un sesgo informativo respecto a un disefio que partiera de preguntas totalmente
abiertas. En el caso que nos ocupa existe, ademas, otro sesgo laboral no menos importante:
el profesorado del programa es interino y serd evaluado por la inspeccion segin indicadores
relacionados con esos bloques de contenidos para poder, si consigue una evaluacién positiva,
continuar en la bolsa de trabajo y/o presentarse a oposiciones con esa valoracién como
mérito.

En una primera tabla se muestran los bloques de contenidos seleccionados por el
Departament d’Educaci6 de Catalunya (comunes, segin hemos observado, a los programas de
insercidon profesional en el ambito europeo) sobre los que se ha medido el grado de
competencia autopercibida por parte del profesorado novel:

Tabla 3: Blogues de contenidos/competencias de los cursos de formacién del profesorado interino novel

NUmero Blogues de competencias

1 Preparacion y programacion de clases

2 Gestion de aula

3 Atenci6n a la diversidad y la interculturalidad
4 Materiales curriculares

5 Trabajo con las TIC (Tecnologias de la informacion y comunicacion)
6 Evaluacion de alumnos

7 Tutoria

8 Trabajo en equipo

9 Organizacion y funcionamiento de centro

10 Desarrollo personal y profesional

En la tabla 4 presentamos los porcentajes de percepcion de dominio competencial de
los profesores interinos en el inicio de los cursos de formacion sin diferenciar las etapas a las
gue pertenecen. La primera observacion a destacar es la predominancia de una percepcion de
falta de dominio de competencias en la mayoria de bloques. S6lo hay dos bloques en los que
méas del 50% de profesorado novel presenta una percepcion de dominio positivo de
competencias, concretamente en los contenidos de trabajo en equipo y preparacion y
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programacion de clases. Por otro lado los bloques en los que hay altos porcentajes (entre casi
75% y 60%) de percepcion de falta de dominio en competencias son la tutoria, atencion a la
diversidad y la interculturalidad, gestion de aula y materiales curriculares. Otros bloques
donde mas del 50% manifiesta bajo dominio de competencias pero en menor grado que en los
anteriores son trabajo con las TIC, desarrollo personal y profesional, evaluacion de alumnos y
organizacién y funcionamiento de centros.

BLOQUE / CONTENIDOS PORCENTAJE/PERCEPCION DOMINIO POSITIVO
8/ Trabajo en equipo 62,44
1/ Preparacion y programacién de clases 61,46
9/ Organizacion y funcionamiento de centro 47,3
6/Evaluacion de alumnos 45,67
10/ Desarrollo personal y profesional 45,24
5/ Trabajo con las TIC 43,28
4/ Materiales curriculares 39,97
2/Gestion de aula 36,07
3/ Atencion a la diversidad y la 30,61
interculturalidad

7/Tutoria 25,11

Tabla 4: Percepcion del dominio positivo competencial por parte del profesorado novel interino (Ed.
Infantil, Ed. Primaria y Ed. Secundaria)

En la tabla 5 se puede observar que hay mayor porcentaje de profesorado de
Educacion Infantil y Educacion Primaria que expresa percepcion de dominio de competencias
que el profesorado ‘general’ (no diferenciado por etapas) o el profesorado de Educacion
Secundaria (tabla 6). El profesorado de Educacion Infantil y Educacién Primaria manifiesta
tener mas competencias en los bloques de trabajo en equipo, preparaciéon y programacion de
clases, trabajo con las TIC y funcionamiento y organizacién de centros. Por otra parte entre
un 60% y 70 % de ese profesorado novel percibe que tiene poco dominio en tutoria de
alumnos, gestién de aula y atencion a la diversidad y la interculturalidad. Entre un 50% y un
60% también manifiesta poco dominio de competencias en evaluacion de alumnos, materiales
curriculares y desarrollo personal y profesional.

Datos profesorado: Educacion infantil i primaria Datos profesorado General
Blogue/contenidos Porcentaje/ Bloque /contenidos Porcentaje
Percepcion Percepcion dominio
dominio positivo positivo
8/ Trabajo en equipo 70,95 8/ Trabajo en equipo 62,44
1/ Preparacién y programacion de 60 1/ Preparacion y programacion de 61,46
clases clases
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Profesorado

5 [Trabajo con las TIC 52,86 9/ Organizacion y funcionamiento 47,3
de centro

9/ Organizacion y funcionamiento 51,9 6/Evaluacion de alumnos 45,67

de centro

10/ Desarrollo  personal vy 46,67 10/  Desarrollo  personal vy 45,24

profesional profesional

4/ Materiales curriculares 42,86 5/ Trabajo con las TIC 43,28

6/Evaluacion de alumnos 41,9 4/ Materiales curriculares 39,97

3/ Atencién a la diversidad y la 37,62 2/Gestion de aula 36,07

interculturalidad

2/Gestion de aula 36,19 3/ Atencion a la diversidad y la 30,61
interculturalidad

7ltutoria 30 7[Tutoria 25,11

Tabla 5: Percepcidon del dominio positivo de competencias por parte del profesorado novel interino (Ed.
Infantil y Ed. Primaria)

La tabla 6 recoge las percepciones del profesorado interino novel de Educacién
Secundaria. Como puede observarse s6lo hay dos bloques de contenidos en los que mas del
50%, aunque sin superar el 63%, muestra una percepcion de dominio positivo en competencias
relacionadas con preparacion y programacion de clases y trabajo en equipo. Los bloques
competenciales con percepcion de dominio mas bajo en los profesores noveles de secundaria
son los de tutoria de alumnos y atencién a la diversidad e interculturalidad. Entre el 50% y el
67% reconoce tener poco dominio en trabajo con las TIC, gestién de aula, materiales
curriculares, organizacion y funcionamiento de centros y desarrollo personal y profesional.
Coincide bastante con la percepcion global aunque es mas baja en casi todos los bloques a
excepcion de la evaluacion de alumnos.

Datos profesorado: Educacion infantil i primaria

Datos profesorado General

Blogue/contenidos Porcentaje/ Bloque/contenidos Porcentaje/
Percepcion Percepcion dominio
dominio positivo positivo

1/ Preparacion y programacion de 62,92 8/ Trabajo en equipo 62,44

clases

8/ Trabajo en equipo 53,93 1/ Preparacion y programacion de 61,46

clases

6/Evaluacion de alumnos 49,44 9/ Organizacién y funcionamiento 47,3

de centro

10/ Desarrollo  personal vy 43,62 6/Evaluacion de alumnos 45,67

profesional

9/ Organizacion y funcionamiento 42,7 10/  Desarrollo  personal vy 45,24

de centro

profesional
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profesorado

4/ Materiales curriculares 37,08 5/ Trabajo con las TIC 43,28
2/Gestion de aula 35,96 4/ Materiales curriculares 39,97
5/ Trabajo con las TIC 33,71 2/Gestion de aula 36,07
3/ Atencién a la diversidad y la 23,6 3/ Atencion a la diversidad y la 30,61
interculturalidad interculturalidad

7[Tutoria 20,22 7[Tutoria 25,11

Tabla 6: Percepcion del dominio positivo competencial por parte del profesorado novel interino (Ed.

Secundaria)

Se han recogido también intereses especificos relacionados con los mismos bloques de
contenidos que presentamos a continuacion:

Bloque

Intereses manifestados

Tutoria

Funciones del tutor/a

Dindmica de grupos

Guia para desarrollar la “clase de tutoria”

Guia de como llevar a cabo entrevistas con los padres o familiares

Materiales o temas de “tutorfa”

Atencién a la diversidad e | -

interculturalidad

Atencion de alumnos nuevos

Atencion de alumnos de diferentes culturas, religiones...
Adaptaciones curriculares

Materiales especificos

Estrategias de aprendizaje de diferentes ritmos/niveles

Gestion de aula

Estrategias metodoldgicas especificas de cada etapa
Estrategias para captar atencion

Estrategias de motivacion

Estrategias para potenciar un buen clima de aprendizaje
Gestion de conflictos

Organizacion de espacios en el aula

Trabajo cooperativo

Materiales curriculares

Materiales innovadores

Materiales alternativos a los libros
Materiales adaptados

Fuentes para encontrar materiales

Materiales para la diversidad

Otros
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Tabla 7: Intereses manifestados por el profesorado novel en los bloques de contenidos con baja
autopercepcion en competencias

Otros bloques de contenidos especificos en los que expresan tener poco dominio
competencial (entre el 50% y el 60 % del profesorado novel) son los que se muestran en la
tabla 8.

Bloque Intereses manifestados

Trabajo con las TIC - Recursos existentes
- Como trabajar en el aula dichos recursos

- Funcionamiento pizarra digital y otras tecnologias

Desarrollo  personal 'y
profesional

Desarrollo de autoestima profesional

- Desarrollo de competencias socioemocionales (empatia, asertividad,
autocontrol...)

- Derechos y deberes de los maestros

- Posibilidades de carrera profesional

Evaluacion de alumnos - Metodologia de la evaluacion
- Criterios de evaluacion
- Modelos de instrumentos

- Autoevaluacion

Organizacion y |-  Normativa de funcionamiento y organizacién de centro

funcionamiento de centro . - . . ) -
- Cuestiones précticas de funcionamiento de 6rganos de gestién

Otros

Tabla 8: Intereses manifestados por el profesorado novel en otros bloques de contenidos con baja
autopercepcion en competencias

Concluiremos acerca de la pertinencia de lo que los profesores noveles perciben como
importante para tener ‘dominio” profesional de sus funciones docentes.

El cuestionario inicial recogia también a nivel cualitativo estados emocionales
asociados a sus primeras experiencias docentes previas a la formacién (pregunta 3) y
necesidades formativas, recogidos a través de la preguntas (pregunta 2c.) en la que se pedia
que se describieran las emociones, las experiencias, los problemas y situaciones relevantes
durante las primeras semanas de inicio de su actividad profesional. Se apuntan los siguientes
datos significativos:

- Los estados emaocionales reconocidos por el profesorado novel han sido diversos pero en
su mayor parte corresponden a emociones o0 sentimientos de malestar. En menor
proporcion expresan una mezcla de emociones y finalmente muy pocos casos describen
sentimientos y emociones de bienestar.

- Entre los sentimientos de malestar mas comunes expresados estan los de inseguridad,
miedo, estrés, pérdida de una situacién ‘segura’, saturacién, desorientacion, soledad o
incompetencia; en menor grado otros como improvisacion, insatisfaccion, preocupacion,
angustia, ansiedad, disgusto, incomunicacion, incertidumbre, agobio...
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- Entre las emociones y los sentimientos de bienestar se encuentran los de realizacion,
ilusién, alegria, satisfaccion o aceptacion.

- Otro aspecto a afiadir es la descripcién del proceso emocional seguido a lo largo de los
primeros meses de inicio de ejercitacion profesional. En un primer momento las
emociones son muy intensas mayoritariamente de malestar y en algunos casos de mucha
pasion y, posteriormente, si ha habido una buena acogida y acompafiamiento por parte de
algun tutor o profesor experimentado, el estado emocional se va equilibrando hacia mas
seguridad y bienestar emocional. En este sentido se diferenciarian, coincidiendo con la
informacion previamente aportada relativa a ediciones anteriores, dos fases emocionales
durante este periodo inicial de profesiéon (impacto y acomodacion).

Asi mismo en el cuestionario inicial se pregunta (pregunta abierta 2.c.) qué tipo de
actividades esperan que sean desarrolladas en el curso para desarrollar las competencias de
los diferentes bloques del curso. Se han ordenado segun la mayor a menor proporcién en que
han sido citadas:

- Intercambio y debate de vivencias, experiencias y situaciones profesionales iniciales.

- Reflexién sobre la propia practica y busqueda conjunta de alternativas de respuesta para
posibles problemas.

- Estudio de casos sobre problemas diarios.
- Exposicién y comentario de dudas con expertos o con profesores mas experimentados.

- Entrenamiento en habilidades de regulacion emocional para gestionar estados
emocionales de malestar.

4.3.3 Cuestionario final (profesorado novel)

En relacion al andlisis del cuestionario telematico final (mayo 2007-2008) en el que se
valora el desarrollo y funcionamiento del curso cabe destacar los siguientes aspectos:

- La mayoria de objetivos planteados en el curso han sido valorados entre los niveles 3, 4y
5 (en una escala del 1 al 5), es decir de medio-alto a muy alto, por un 75% del
profesorado, cosa que apunta hacia que el curso ha sido valorado como util. Cabe
destacar la valoracion alta que se ha obtenido en el item que evallUa la adecuacién de
objetivos a las necesidades formativas. También se puede subrayar la adecuacion de
contenidos y estrategias metodoldgicas valorada entre 3, 4 y 5 (niveles medio-alto-muy
alto) por un 80% de los profesores interinos noveles.

- Los aspectos mejor valorados han sido el intercambio de experiencias entre el grupo de
profesores noveles y con los profesores experimentados y los tutores por un lado, y la
reflexion individual de caracter personal y profesional por otro lado, gracias a las
actividades de practica reflexiva desarrolladas.

- Han sido también altas la valoracion del dominio del formador/a, la capacidad de
comunicacién del mismo y el ambiente de trabajo en la mayoria de cursos llevados a cabo
durante la edicion 2007-2008.

- Finalmente, la valoracién global de los cursos por parte de todo el profesorado novel
interino asistente ha sido de alta y muy alta por parte de un 78,9% de los participantes.
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Valoraciones cualitativas a tener en cuenta son la unanimidad en la importancia de
compartir e intercambiar con otros profesores interinos noveles el aprendizaje de estrategias
para la practica reflexiva, el papel del formador/a como mentor y acompafiante emocional o
guia personalizado, y como facilitador de un buen ambiente de aprendizaje y colaboracion.
Otras cuestiones planteadas han sido la idea de “abrir el temario oficial del curso” y permitir
afadir temas de interés de los profesores noveles.

En relacién al apartado anterior se ha subrayado el papel pedagdgico de la actividad
de préctica reflexiva (‘Estudio de caso’) semipresencial que pretendia desarrollar algunas
competencias profesionales con la colaboracion del tutor asignado en el centro escolar.

5. Conclusiones y consideraciones

La aportacion mas relevante en relacion a la dimensién de destrezas, competencias y
conocimientos planteada por Vonk (1995) es que ‘validamos’ la necesidad de formacién al
menos durante el primer afio de trabajo del profesorado novel ya que una gran mayoria
expresa percepciones de bajo dominio competencial, cosa que puede afectar la calidad del
desarrollo de la funcién docente.

Entre un 75% y un 60% del profesorado expresa una autopercepcion de bajo dominio
competencial, sobre todo en referencia a la tutoria, la atencion a la diversidad y la
interculturalidad, la gestion de aula y los materiales curriculares, aspectos todos de gran
relevancia y que nos llevan a aconsejar tenerlos en cuenta en la planificacion de contenidos
en la formacién de profesorado novel.

Cuando se recogen intereses especificos asociados a estos temas genéricos, hemos
convenido que reflejan criterios “cabales’ por parte del profesorado novel y que la formacion
deberia atenderlos.

En segundo lugar cabe mencionar que se detectan algunas diferencias significativas en
la autopercepcion de competencias entre el profesorado novel de Educacion Infantil y
Primaria y el profesorado de Educacion Secundaria, cosa que, ademas de remitir a la
formacion inicial para la docencia de estos dos colectivos, deberia tenerse en cuenta también
en su formacion de primer afio ya que el profesorado de educacion infantil y primaria denota
esquemas profesionales mas paidocéntricos mientras que el profesorado de educacion
secundaria los muestra mas academicistas: los intereses y necesidades, asi como las
observaciones manifestados en los cuestionarios de evaluacion inicial y los diarios, lo pondrian
de manifiesto.

Aspecto INFANTIL Y PRIMARIA SECUNDARIA
Percepcion  de  dominio  de|Mayor percepcién de dominio de Baja percepcion de dominio
competencias profesionales. competencias profesionales. competencial de una gran mayoria

del profesorado.

Competencias con dominio positivo | - Trabajo en equipo - Trabajo en equipo
por parte de 50% o0 mas del

profesorado - Programacion y preparacion de |- Programacion y preparacion de

clases clases

- Trabajo con las TIC
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profesorado

- Organizacion y gestion de centros

Competencias con falta dominio por
parte de 50% o mas del profesorado

Tutorfa

Gestion de aula

- Atencién a la diversidad y la
interculturalidad

- Evaluacién de alumnos

- Desarrollo
profesional

personal y

- Materiales curriculares

- Tutorfa

- Gestion de aula

Atencién a la diversidad y la
interculturalidad

- Evaluacién de alumnos

Desarrollo
profesional

personal y

- Materiales curriculares
- Trabajo conlas TIC

- Organizacién y gestion de

centros

Intereses diferenciales manifestados
en los cursos de formacion de primer

Organizaciéon de espacios de
aula y aprendizaje cooperativo.

Clases de “tutoria”

afio de profesorado novel s Modelos_, de instrumentos  de
- Dinamicas de grupo evaluacion
- Autoevaluacion

Otros El papel del tutor/a de centro|El papel del tutor/a de centro

asociado a la formacion es mas
efectivo.

asociado a la formacion es poco o
menos efectivo.

Tabla 9: Aspectos diferenciales mostrados por el profesorado novel interino de educacion infantil y
primaria y el de educacion secundaria

Como se ve, cuando los profesores de esas diferentes etapas educativas son
preguntados por los bloques competenciales planteados por el programa formativo, no
aparecen grandes diferencias entre ellos, diferencias que si se manifiestan cuando las
preguntas son de caracter mas abierto. Dos inferencias asociadas a ello:

- la importancia de ‘afinar’ la fase de deteccién de necesidades con instrumentos

abiertos en los que el profesorado novel deba ‘expresar’

preferencias.

personalmente sus

- mas alla del bagaje competencial que se tenga en esos momentos, una especie de
‘horror vacuo’ propio de la inseguridad puede promover una ‘negacion’ del bagaje
profesional que, seguro, aflora una vez pasado ese momento. Posiblemente la
percepcion posterior de los profesores de primaria y secundaria tiene caracteristicas
diferentes: deberia analizarse este factor con mas profundidad.

En la dimensién personal, analizada cualitativamente, se constata un proceso de

malestar emocional por el que pasan la mayoria de profesores noveles y del que se destacan
principalmente los estados emocionales de “inseguridad”, “soledad”, “miedo” o
“desorientacion” muy asociados a esa baja autopercepcion de las propias competencias en
una primera fase emocional “de impacto”. Seria conveniente, por ello, incluir en los
programas de formacién del profesorado novel competencias socioemocionales entre las
cuales destacariamos:

- Tomar conciencia de las situaciones estresantes, las

emociones de malestar.

dificiles... que producen
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- Gestionar y regular las emociones de malestar.

- Detectar los pensamientos que acompafian las emociones de malestar y generar
nuevos pensamientos enfocados hacia la solucion de los problemas.

- Compartir estrategias socioemocionales que ayuden a mejorar las situaciones
especificas profesionales.

Se apunta, también en esta linea, que la ‘actividad de préactica reflexiva’ desarrollada
(‘estudio de caso’) permitio recoger situaciones problematicas de los propios contextos de
trabajo, compartirlas y reelaborarlas con el soporte de la teoria recogida en los médulos de
contenidos, el seguimiento de los formadores, la tutorizacion de los mentores en sus centros,
y la colegialidad de sus compafieros iguales del grupo de formacion.

Asi se validaria como un recurso muy Gtil y bien valorado por parte del profesorado
novel para iniciar dindmicas de reflexion y mentorazgo profesional tanto en las sesiones de
formacion como en el centro. Ademas, el poner en comdn los casos dentro del curso de
formacion ha hecho posible conocer de forma funcional muchos recursos necesarios ante
problematicas comunes durante el primer afio profesional.

En este sentido y asociado en gran parte a que las dindmicas reflexivas desarrolladas,
los profesores principiantes han dado mucho valor al ‘grupo de iguales’ en el si de la
formacién dado que los constituyé como un grupo de apoyo profesional que les daba soporte
emocional, comprensién sobre su realidad y pautas de actuacion: sentir, pensar y actuar
profesionalmente a nivel individual, estaba de esa manera conectado con un nivel colectivo
que ayudaba a superar las dificultades propias de la fase de insercién profesional.

Surge con fuerza la idea de que la tutoria o mentorazgo a establecer en el contexto
de los centros educativos deberia consistir en un maximo apoyo durante el primer trimestre
y un seguimiento individualizado el resto del primer afio/curso escolar. Actualmente el Unico
tutor con el que cuentan estos profesores en los centros son los que designa el director para
“ayudar a superar positivamente una evaluacion al final del curso”, asociada a que la
inspeccion examina su labor para considerarlos aptos de cara a las oposiciones a la funcién
publica docente.

La dimensién contextual hace referencia a la necesidad de tomarse en serio la figura
del mentor y del grupo de discusion profesional en los centros de acogida del profesorado
novel. Es fundamental promover la cultura escolar colaborativa porque puede condicionar el
aprendizaje profesional de un determinado estilo profesional. En esta linea cabria fomentar
espacios de intercambio formal y no formal de competencias y actitudes profesionales entre
profesorado experimentado y novel. Dicho intercambio podria ser rico en dos sentidos. Por un
lado el profesorado novel puede ‘requerir’ de los profesores experimentados una actitud de
ilusion y “reenamoramiento” profesional y por otro lado el profesorado con mas afios
trabajados puede aportar su experiencia y seguridad, al tiempo, como apuntamos, que
desarrolla funciones méas acordes con su pericia profesional experta y articula de forma mas
coherente su ciclo de carrera.

Finalizamos sintetizando algunas consideraciones a tener en cuenta en torno al disefio
de los cursos para profesorado novel:

En relacion a los contenidos:
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- Para adaptarse a las necesidades reales manifestadas por el profesorado novel seria necesaria una
estructura flexible en la que se priorizaran aquellos contenidos relacionados con situaciones
problematicas cercanas dentro de un marco de referencia general de contenidos.

- Serfa conveniente, ademas, afiadir informacion y entrenamiento en competencias socioemocionales para
gestionar estados iniciales de malestar emocional.

En relacion a las estrategias metodologicas:

- Para la formacién para la insercion profesional, es del todo conveniente realizar actividades guiadas de
reflexion sobre la propia practica, por ejemplo, como estudio de casos, en los que se pueda recoger tanto
la descripcion de escenarios y contextos, como las argumentaciones sobre los motivos y razones de
actuacion, los sentimientos asociados, aproximandose, asi, al autoconcepto profesional ‘en construccion’.

- Es indudable la potencia del apoyo del grupo de iguales liderado por formadores que establezcan
dinamicas reflexivas y colaborativas.

- Cabe subrayar la importancia de generar momentos de atencion individual (tutorias) para encontrar
respuestas a problemas y situaciones especificas de cada profesor novel.

- Asi mismo es esencial potenciar un clima de intercambio y acogida, una especie de “cojin emocional” que
potencie los valores y habilidades de cooperacién como estrategia de apoyo.

- Para el desarrollo de aspectos emocionales del programa es Util la elaboracion de diarios y autoinformes.
Los elementos-guia de estos Ultimos han orientado el autoconocimiento de esquemas personales en
situaciones profesionales como:

0 primeras impresiones del centro (compafieros, equipo directivo, alumnado, organizacion,
espacios, ritmo de trabajo...),

emociones experimentadas de manera regular,
mayor sorpresa,

preocupaciones,

motivaciones,

elementos estresores / elementos estimulantes

‘el mejor consejo que has recibido’

O 0O 0o o o o o

‘el mejor consejo que tl darias a otro profesor novel'...

En relacion al perfil del formador/a:

- Entre las caracteristicas esenciales detectadas para ayudar, acompafiar o formar al profesor interino
novel cabria destacar un ‘perfil’ de persona;

0 Experta en temas de gestion de aula, tutoria, atencion a la diversidad.
0 Habil en empatia y apoyo emocional

0 Buen modelo de gestion emocional

0 Positiva ante la resolucion de problemas

0 Amante de su profesion

Una aportacion de este estudio es que en el disefio del curso 2008-2009 los contenidos
se incardinan en torno de ‘estudio de casos’: éstos seran el eje de la actividad de los grupos
de profesores noveles y el contenido de los modulos previstos por el Departament d’Educacié
sera material de soporte tedérico al que recurrir en la resolucion de los mismos.

Se pretende con ello ofrecer alternativas formativas al tradicional aprendizaje acritico
por modelaje todavia propio de la formacién inicial y de muchos contextos de trabajo para
evolucionar hacia una ética de las intencionalidades educativas que atienda mejor a las
condiciones de desarrollo en la practica y se aleje de la ética modélica que tanto dafia la
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profesion docente: permitir que nuestras practicas sean mas ‘confesables’, mas gozosamente
compartibles y méas centradas en la reflexion conjunta que las dota de sentido.

La induccion como metodologia para la formacién en una etapa de induccion:
induccion para la induccién.
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Anexo 1.

PROGRAMA “COMENCEM BE” PER A PROFESSORAT INTERI
ICE-URV. TARRAGONA | TERRES DE L'EBRE. CURS 2007-2008
Activitats d'avaluaci6 inicial:

1. Dades inicials:
a. Sexe: b. Edat:
c. Etapa: d. Especialitat
e. Primera feina en educacio?

e. Tipus de centre (n. total plantilla, entorn...):
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2.a. Marca amb una creu el grau d'interés en relacié als segiients temes per al desenvolupament de la teva tasca
professional; (0 correspon al grau minim i 3 al grau maxim). Assenyala amb un + o un - el grau de competéncia
que consideres tenir en relacié a aquests temes;

BLOC 1 3 + -

Preparacié i programacio de les classes

Estrategies per a la gestié a 'aula

Atencid a la diversitat i a la interculturalitat

Materials curriculars

Treball amb TIC. Recursos disponibles

Avaluacié d'alumnes

Tutoria

Treball en equip

Vida als centres

Educacié6 emocional i desenvolupament
personal

2.h. Escriu en la columna corresponent els aspectes que necessites treballar per millorar la teva competéncia en
cada bloc.

BLOC Continguts que t'interessaria tractar especialment

Preparacio i programacio de les classes

Estratégies per a la gestio a l'aula

Atencid a la diversitat i a la interculturalitat

Materials curriculars

Treball amb TIC. Recursos disponibles

Avaluacié d'alumnes

Tutoria

Treball en equip

Vida als centres

Educacié emocional i desenvolupament
personal

2.c. Escriu quins aprenentatges esperes que t'aporti aquest curs “Comencem bé”. Explica també quines activitats
formatives consideres més adequades i Utils per a desenvolupar les competéncies dels diferents bloc del curs.

3. Pensa en aquests primers mesos d'inici de la teva tasca professional. Descriu les emacions, les experiéncies, els
problemes i situacions que creus rellevants com a font de debat o reflexio sobre la propia practica.
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