Gazeta de Antropologia ISSN 0214-7564

Gazeta de Antropologia, 2011, 27 (1), articulo 15 - http://hdl.handle.net/10481/15685 Versién HTML - Version PDF

Recibido 15 abril 2011 | Aceptado 17 junio 2011 | Publicado 2011-06 |E| n oF -! = ﬂ 3+1)/ 0

Trabajo de campo en entornos diversos. Reflexiones sobre las

estrategias de conocimiento
Fieldwork in diverse settings. Reflections on the strategies of knowledge

Susana Rostagnol
Profesora Adjunta. Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion. Universidad de la Republica, Montevideo, Uruguay.
susana.rostagnol@gmail.com

RESUMEN
A partir del analisis de tres experiencias de trabajo de campo, se exploran distintas estrategias de conocimiento. En particular, se
observa la "entrada al campo" como estrategia de conocimiento; la imagen que los "nativos" hacen del antrop6logo funge como
un 'espejo en negativo', dando cuenta de los atributos que en ese grupo social deberia tener una persona del género y grupo
etario del antropologo. Se discute la nocién de antropélogo como su propia herramienta de trabajo, pasando revista al
conocimiento desde una posicién determinada y a la relaciéon entre autobiografia personal y proceso de conocimiento en el
campo. En tanto la intersubjetividad signa la construccion del "relato" de campo, se observa la relacién entre el antropélogo y los
informantes, y especialmente el papel de las emociones en dicho proceso.

ABSTRACT
Based on three fieldwork experiences, different research strategies are developed. The entrance to the field in particular is
examined, since the image "natives" make of the anthropologist acts as a "negative mirror", showing how the group believes that
the anthropologist character and age should be. The notion of the anthropologist as his or her own research tool is discussed,
particularly in relation with his or her position (theoretical, cultural) as well as the role of personal autobiography in the fieldwork
knowledge process. As far as intersubjectivity signals the construction of field narratives, the relationship with informants and
especially the way emotions take part in it is examined.
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Introduccién

El proposito de este articulo es compartir reflexiones sobre algunas estrategias de conocimiento que
utilicé en mis trabajos de campo. El trabajo de campo es una experiencia comprehensiva que
compromete la totalidad de nuestra persona, lo que imposibilita presentar una metodologia a la manera
de proceso de pasos especificos a seguir que aseguren el producto final. Lo que me ha resultado mas util
es lo aprendido de la experiencia de colegas y de las estrategias que ellos/as han seguido en cada
ocasion.

Antecedentes del trabajo de campo

El conocimiento antropoldgico se ha desarrollado fundamentalmente a través del trabajo de campo. Se
trata del encuentro con la otredad. En su introduccion a Los argonautas del Pacifico Occidental,
Bronislaw Malinowski ofrece un racconto detallado de la metodologia. Desde entonces, el trabajo de
campo se convirtid en la marca registrada de la antropologia, sin embargo, muy poco se ha escrito antes
de las Ultimas décadas del siglo XX.

En la mayoria de las etnografias clasicas se percibe la omnipresencia del antropologo en la cultura
estudiada, separado y distanciado de aquello que lo circunda a fin de ser objetivo de acuerdo a los



canones positivistas. Sus descripciones se aproximaban a las realizadas por los naturalistas. La mayoria
dejaban cuidadosamente de lado todo aquello derivado de las experiencias personales. J. Watson
“informa que un dia el finado Ralph Linton pregunté a un estudiante graduado, que ya hacia un tiempo
habia regresado de su trabajo de campo, sobre el estado de la redaccién de su informe. 'Ah, va a estar
muy bien', contest6 el estudiante, 'una vez que quite del material todos los elementos de mis experiencias
de vida" (Watson, citada por Dumont 1978: 6). Los antropélogos simplemente actuaban de acuerdo a los
requisitos del paradigma cientifico, era el resultado de la episteme de su época. Algunos, sin embargo,
tenian visiones levemente diferentes; entre ellos Raymond Firth y Max Gluckman. El primero de ellos
consideraba que las relaciones establecidas entre el antropélogo y la gente -sus eventuales informantes-
era relevante para los resultados de la investigacion (Firth 1936). Gluckman (1958) se consideraba a si
mismo parte de su trabajo de campo desarrollado entre 1936 y 1938, dando importancia al hecho de ser
un sudafricano blanco, investigando sobre las relaciones entre africanos y blancos en el territorio norte de
los zulies. Ambos ponian en discusion la neutralidad de la posicion del antropdlogo, considerando que
estar ahi en interaccion influia en el proceso de construccion de conocimiento.

Pero hasta los afios 1960, el trabajo de campo no se transformé en un tema de discusion en la academia.
Las mujeres desempefiaron un papel clave en este proceso. Jean Paul Dumont lo sefiala de manera
enfatica, "ellas tuvieron que lidiar con la sangre, sudor y lagrimas del trabajo de campo -incluyendo
sensaciones y sentimientos- mientras que los varones sélo hacian 'la cosa de verdad™ (Dumont 1978: 8).

Sin duda, uno de los trabajos pioneros corresponde a Return to laughter (1954) de Laura Bohannan,
escrito bajo el seudonimo de Smith Bowen, donde recoge su experiencia con los Tiv de Africa Occidental.
Unos pocos afios mas tarde, Hortense Powdermaker publica Friend and stranger (1966). Ambas
publicaciones constituyen hitos en la historia de la disciplina al colocar al antropo6logo/a trabajador/a de
campo en un lugar diferente: sujeto con emociones, sentimientos, dudas y frustraciones en interaccion
con los otros.

Mucha agua ha corrido bajo los puentes desde aquel entonces. Sin embargo el trabajo de campo
continta definiéndose mas por la participacion en una experiencia muy preciada por la antropologia que
por una detallada descripcién de técnicas a utilizar.

Mi experiencia

Al leer los relatos de Margaret Kenna (1992) sobre sus varios trabajos de campo en Grecia, donde
observa los cambios constatados en las personas con quienes habia trabajado la primera vez, junto a los
suyos propios, no pude menos gque pensar en mi propia experiencia. Yo no he regresado a los lugares
donde desarrollé mis trabajos de campo, éstos fueron en distintos escenarios aunque siempre “entre
mujeres”. lgualmente me parecié valioso pensar en mis propios cambios relacionandolos con tres
diferentes experiencias de campo.

Cuando yo tenia poco mas de 30 afios realicé trabajo de campo con mujeres rurales, estaba interesada
en sus vidas cotidianas, especificamente en las maneras en que articulaban el trabajo remunerado con la
vida familiar. Un poco mas tarde trabajé con mujeres y hombres obreros manufactureros, en ese
momento mi foco de interés radicaba en las relaciones de género y la division sexual del trabajo al interior
de la fabrica. Finalmente, recién entrada en los 40 realicé trabajo de campo con trabajadoras sexuales.

Esas tres experiencias tienen fuertes puntos de contacto al mismo tiempo que presentan diferencias
agudas. Mi propésito en este articulo es discutir algunas estrategias de conocimiento que yo segui en las
tres experiencias, siendo uno de los aspectos a privilegiar, la relacién entre las mujeres -mis informantes-

Yy yo.

Trabajo de campo entre mujeres rurales

Se trataba de mujeres de distintas zonas del pais (1), la mayoria de areas ganaderas, todas ellas tenian
en comun trabajar cooperativamente en artesania con lana como materia prima. Integraban 18
cooperativas reunidas en una federacion, con una central de servicios donde se centralizaban las
actividades de disefio y comercializacion. El objetivo de mi investigacion era trabajar en y con la memoria



colectiva de las artesanas en relaciéon a la cooperativa, y en las maneras en que su implicacién con ese
trabajo productivo habia cambiado su vida cotidiana y sus dinamicas familiares. La junta directiva, en la
que participaban artesanas, estaba interesada en los resultados de mi investigacion. Llevé adelante mi
trabajo de campo entre mujeres de cuatro cooperativas, ubicadas en diferentes zonas. Estuve tres meses
conviviendo con ellas, quedandome en sus casas 0 en alguna habitacion contigua al taller.

Trabajo de campo entre obreras manufactureras

Trabajé con hombres y mujeres, obreros (2) de una gran fabrica de confecciones de Montevideo, hoy
cerrada. El trabajo de campo duré ocho meses. En este caso consistid6 en encuentros con obreras y
obreros en distintos espacios (la fabrica, bares de la zona, espacios publicos, sindicato, sedes de partidos
politicos, sus casas). Iba a la fabrica a la hora de la salida para encontrarme con los trabajadores. De esa
manera trabé contacto con alguno/as que me fueron presentando a otros/as. También me reunia con
algunos en el edificio del Sindicato Unico de la Aguja (3). Conociendo ya unos cuantos obreros y obreras,
continuaba yendo a la fabrica a la hora de la salida, para encontrarme con ellos, a veces nos ibamos
juntos a algun bar, 0 a sus casas, y eventualmente ayudé a algunas mujeres en sus tareas domeésticas.
Ningun obrero varén me invitd a su casa, pero muchas obreras lo hicieron. Con otros obreros y obreras
también nos encontrabamos en una Seccional del Partido Comunista, donde algunos iban después de
trabajar. Solo pude entrar a la fabrica un par de veces, dadas las dificultades en obtener permiso por
parte de la jerarquia de la misma. Como yo habia trabajado en una fabrica de confecciones en cuero
durante tres meses, unos afios antes, me resultdé sencillo entender lo que sucedia en las distintas
secciones de la fabrica, tanto en relacion al flujo de la produccion, como a las dinamicas de los/as
obreras.

Trabajo de campo con trabajadoras sexuales callejeras

En este caso, el trabajo de campo dur6é nueve meses. Dentro de un area seleccionada, fui a las esquinas
donde las trabajadoras sexuales (4) esperan por sus clientes. Al principio ni siquiera contestaban mi
saludo. Después de un tiempo cuando se habituaron a mi presencia y constataron que nada en la vida de
la calle habia cambiado, es decir que yo no tenia relacion con la policia, entonces comenzaron a
hablarme. Después de unas pocas semanas ya estabamos manteniendo conversaciones bastante largas.
Yo iba a las esquinas unas tres veces por semana, permaneciendo unas cuantas horas cada noche.
Algunas veces llegamos a ser cuatro o cinco, simplemente sentadas en la escalera de un edificio
conversando entretenidamente, al punto de negarse a salir con algun cliente para no perderse nada de la
actividad social que se estaba desarrollando.

Entrando al campo

No importa si es tu primer experiencia en trabajo de campo o si ya eres un/a antropélogo/a
experimentado, entrar siempre es, al menos lo es para mi, una extrafia mezcla de sentimientos
desafiantes y estremecedores, con un poco de temor y gran fascinacion. Annette Weiner sostiene que
"entrar caminando a una aldea al comienzo del trabajo de campo es entrar a un mundo sin sefales
culturales" (Weiner 1982: 1). Su afirmacién me parece tan pertinente para el trabajo de campo en lugares
exoticos, como en la propia ciudad. El choque cultural puede estar presente en ambos, aunque
manifestado de manera diferente.

Mujeres rurales, obreras manufactureras y trabajadoras sexuales callejeras, todas son mujeres, todas
viven en Uruguay, todas hablan espafiol; pero las mujeres somos un grupo heterogéneo. Ellas conforman
tres colectivos bien distintos, con matices al interior de cada uno. Su percepcién de Uruguay es distinta,
los contextos socioculturales donde sus practicas adquieren sentido son distintos; su forma de hablar
también difiere, varian sus acentos y vocabularios. Puedo continuar confeccionando una lista de sus
diferencias con relacion a sus referentes culturales, sus valores, sus visiones del mundo. En todos los
casos, eran diferentes de los mios. Yo estaba en un lugar y mis informantes estaban en otro. Cada una
de nosotras miraba desde una posicion diferente, consecuentemente, desde distintas perspectivas. La
comunicaciéon no fue posible en un primer momento. Ahora, revisando las experiencias, me doy cuenta
que en esos primeros encuentros recibi informacién muy valiosa que nos permitio el encuentro posterior.



Mi primer dia de trabajo de campo con las artesanas fue en un pueblo muy pequefio cercano de
Montevideo. Entré al taller presentandome -sabiendo que ellas sabian que yo iba a ir. La primer escena
que vi consistia en unas diez mujeres sentadas alrededor de una mesa larga, hilando. Era la primera vez
que yo veia una rueca y, obviamente también la actividad de hilar. Actuaba con ingenuidad, en una
actitud casi infantil. Para mi era increible ver como la lana cruda entraba a la rueca y salia transformada
en hebra, y la manera en que las mujeres usaban sus manos para darle el grosor. La radio estaba
encendida, aunque nadie parecia escucharla ya que todas ellas conversaban animadamente. No
recuerdo lo que hice, pero si que tenia miedo de no poder establecer un buen rapport. ¢ Qué pasaba si yo
no les gustaba? ¢Qué pasaba si yo no actuaba de la manera adecuada? jTenia tantas dudas! Me senté a
la mesa, observando todo lo que sucedia a mi alrededor. Sonreia -lo sé porque siempre sonrio cuando no
sé qué hacer- Traté de entrar en sus conversaciones sin ser intrusiva. Me recuerdo a mi misma diciendo
lo maravilloso que me parecia hilar y a ellas mirAndome condescendientes.

El primer dia que llegué a la puerta de la fabrica, senti ganas de salir corriendo. Soy una persona mas
bien timida y ver tantas obreras y obreros salir de la fabrica me daba escalofrios. Queria ir alli
permaneciendo 'por fuera’, sin ser identificada con ningun grupo de obreras/os, por lo tanto no segui la
estrategia de llegar a través del sindicato, lo cual me hubiera evitado tener que ir a la salida a intentar
entablar dialogo con alguien. Ese dia volvi sobre mis propios razonamientos, y por un momento pensé
gue hubiera sido mejor hacer mi entrada a través del sindicato. Mientras pensaba eso, sabia que la Unica
razon de mis dudas era el sentimiento de incomodidad que me embargaba. No habia opcién, debia
conseguir mis informantes. Estaba en la puerta de la fabrica junto con algunos vendedores ambulantes.
Algunas obreras se acercaban a mirar la mercaderia, aproveché esa situacién para acercarme y
comentar con ellas sobre precios y calidades. Las obreras y obreros que parecian mas amistosos fueron
el blanco de mis primeros encuentros, inmediatamente comencé a explicarles muy brevemente lo que
estaba haciendo, y concluia con un "nos vemos mafiana". Iba todos los dias, de modo que tanto ellas/os
como Yo nos acostumbramos a la situacion, lo cual facilité el acercamiento.

Comenzar el trabajo de campo con las trabajadoras sexuales, por paradéjico que pueda parecer, fue un
poco mas sencillo. En realidad, debo considerar que el trabajo de campo comenzé cuando yo iba en el
auto y daba una y otra vuelta por la zona, observando atentamente las esquinas, estacionando en la
oscuridad y observando sus dindmicas. Para cuando me bajé del auto, tenia un gran volumen de
observacion y notas. Por lo tanto, cuando comencé a hablar con las trabajadoras sexuales ya estaba
familiarizada con la situacién. Por ello, no me senti frustrada cuando me respondieron agresivamente.

Marilyn Strathern advierte que "la antropologia tiene una carta en la manga: el intento deliberado de
generar mas informacion de la que el investigador tiene noticia en el momento del relevamiento... Un
ejercicio participativo que produce materiales para los cuales los protocolos analiticos son
frecuentemente concebidos a posterioridad" (Strathern 2004: 5). Ciertamente, el andlisis de la
informacién relevada cuando una entra al campo supera ampliamente la que se creia estar relevando; y
se logra aprehenderla verdaderamente con posterioridad, cuando en la soledad del escritorio se leen y
releen las notas de campo.

¢Quién es la antrop6loga? Roles y lugares asignados

Paul Rabinow nos alerta, "el problema de encontrar, cultivar y cambiar informantes en una aldea pequefa
es uno de los més delicados a los que se enfrenta el antropdélogo. No hay roles neutrales para él. Se vera
involucrado en las divisiones politicas y sociales, incluso antes de que entre a la aldea" (Rabinow 1977:
92). Siempre me cuidé de verme involucrada en alguna de las divisiones de mis aldeas. Esa fue la razén
para no llegar a los obreros/as a través del SUA. Las mujeres rurales, que estaban esperandome porque
sabian que yo las iba a visitar buscando historias, eran muy amables; no me llevé mucho tiempo darme
cuenta que yo era un simbolo de status, todas me querian tener. Existen varios relatos de
antropologos/as donde dan cuenta que sus informantes querian tener su antrop6logo. Mantener los
equilibrios no fue sencillo y no estoy segura hasta donde lo logré. Con las trabajadoras sexuales fue
distinto, frecuenté algunas esquinas, una en especial, y con las que paraban alli fueron mis lealtades, yo
decididamente fui su antropodloga.

Considero especialmente valioso analizar el inicio del trabajo de campo; encierra un volumen de



informacién importante, sobre todo en relacion a lo que piensan de nosotros/as, que con frecuencia no
logramos distinguir en los primeros momentos de la investigacion.

Para las mujeres rurales yo era una mujer joven -no tanto por mi edad, sino porque parecia menor. El
hecho que yo fuese casada les resultaba dificil de entender en la medida en que permanecia con ellas
mucho mas tiempo que otras mujeres de Montevideo que iban a trabajar con ellas, jcémo podia yo estar
tanto tiempo alejada de mi marido! O, lo que en realidad ellas pensaban, jcomo me deja mi marido ir por
tanto tiempo! Me trataban como si fuese una nifia. Eso tenia que ver con que era de la ciudad, y no me
las ingeniaba para lidiar con la vida rural. Era ambiguo por un lado era una nifia; al mismo tiempo era una
mujer adulta muy respetable. A sus ojos yo era poderosa porque habia ido a la universidad, iba a escribir
un libro, y venia de la ciudad mas importante del pais. Por otra parte, jyo era tan inutil en tantos aspectos!
Como resultado, me protegian, me ensefiaban cosas de su vida cotidiana, pero sobre todo, me
observaban, tratando de averiguar qué era lo que yo estaba realmente buscando. A medida que paso el
tiempo y nos fuimos conociendo mejor, creo que la idea que tenian de mi cambié en algunos aspectos.
En primer lugar, descubrieron que yo estaba aprendiendo rdpidamente acerca de la vida rural, pudiendo
incluso ser muy buena en algunas cosas. Eso les gustaba, y me daba puntos. En segundo lugar, ellas y
yo descubrimos que teniamos muchas mas cosas en comun de las que habiamos creido cuando yo
estaba recién llegada. Podiamos disfrutar nuestras largas conversaciones tomando cerveza después del
trabajo, haciéndonos bromas y compartiendo actividades en el taller. La mayoria de las mujeres me
hacian muchas preguntas sobre mi vida, siempre respondi de la manera mas detallada posible. Me
estaba convirtiendo en una persona real. Lo que se mantuvo incambiado a lo largo de todo el trabajo de
campo es que yo representaba un cierto estatus para ellas.

Mi relacion con las obreras fue diferente. Al principio, me consideraban una adulta, algo extrafia porque
buscaba informacién a sus ojos totalmente inutil. En ese entonces -unos pocos afios después de un largo
periodo de dictadura- la sociedad uruguaya estaba muy politizada, los sindicatos tenian una marcada
definicion clasista constituyendo un movimiento muy fuerte. Mi falta de compromiso politico durante el
trabajo de campo hizo que mi entrada fuera un poco mas dificil de lo esperado. Yo sabia eso, pero
justamente no queria ser identificada con ningun grupo. Por nuestras conversaciones sabian que yo era
de izquierda; siendo la mayoria de las obreras y obreros de izquierda, ese elemento constituyé un
referente cultural comun. Sin embargo, contradiciendo la nocién que una perspectiva ideolégica comudn
implica una serie de otras similitudes, nosotros a pesar de nuestra utopia comun, estabamos en distintos
lugares, no compartiamos el mismo habitus. Mis preguntas no entraban en su I6gica politica: demasiadas
preguntas sobre las practicas de hombres y mujeres, mucha conversaciéon sobre lo que ellos pensaban
de las actividades de hombres y mujeres dentro de la fabrica y en la casa, y otras parecidas, junto a la
ausencia de preguntas relacionadas a su condicion de obreros. ¢Por qué iba yo entonces a tener una
relacién fluida con ellos? Tenia la impresion que ellos -especialmente los hombres y unas pocas mujeres-
me miraban simplemente como a una mujer simpatica con la cual era facil sentirse bien, que no les
ocasionaba molestias en su vida cotidiana. Sin embargo, para la mayoria de las mujeres, yo tenia un
plus. Hablaba con ellas sobre los sentimientos profundos de sus propias vidas: qué significaba ser una
mujer trabajadora, arreglandoselas con el trabajo en la fabrica, encargarse de la casa, los hijos, maridos,
acoso sexual en la fabrica, amistad con otras mujeres y con hombres, y muchas otras areas de sus vidas.
Yo les estaba dando una oportunidad Unica de reflexionar sobre si mismas. Con esas mujeres, desarrollé
una relacion mas fuerte.

Finalmente las trabajadoras sexuales. En las primeras noches que fui a la esquina, decididamente yo no
les gustaba y se sentian molestas con mi presencia. Incluso me temian y me contestaban agresivamente.
Ese recibimiento no me sorprendié. Es un mundo sérdido y bastante peligroso. La trabajo sexual en la
calle no esta permitido, la represion es nimia, pero de vez en cuando se pasan una noche "adentro" (5).
Esta fue la primera vez que senti que habia una linea divisoria clara que yo debia atravesar para entrar al
campo. No existian guias culturales. Mientras iba, yo pensaba en el concepto de inteligibilidad
desarrollado por Firth (1985), tratando de imaginarme cual seria la manera de entrar en contacto.
También me acordaba de las palabras de Malinowski, sefialando que el estar en el campo todo el tiempo
hacia que, después de un tiempo, los nativos no vieran mas al antropélogo (Malinowski 1922).

Varios autores (Chagnon 1983; Geertz 1973) dan cuenta de acontecimientos especificos que les dieron
visibilidad, otorgandoles una posicion en la sociedad estudiada. En este caso, no pas6 nada especial.
Poco a poco pasé a formar parte del escenario nocturno, a esconderme de la policia a igual que ellas, y



poco a poco comenzamos a hablar. Después de un tiempo ya teniamos largas conversaciones v,
terminamos poniendo el grabador en el medio, sentadas en las escaleras de un edificio, hablando
durante horas. No tengo una idea muy clara sobre como me veian. Ellas no sabian lo que es la
antropologia, pero se percataban que estaba interesada en sus vidas y que queria escribir un libro. Les
sorprendia mi interés, especialmente porque mis preguntas y temas que tratabamos diferian de las
indagaciones de otras personas que se les acercaba (desde periodistas sensacionalistas a
investigadores sobre el sida). Ciertamente, nuestra interaccién rompié sus rutinas. Finalmente, segiin me
dijeron terminaron disfrutando de nuestros encuentros, incluso algunas trabajadoras sexuales de otras
esquinas venian a "la nuestra" para conversar. Tengo la impresién que yo no les importaba tanto como el
espacio social que se habia creado como consecuencia de mi presencia.

Estos tres relatos dan cuenta de experiencias dispares. La relacién entablada con el/la antrop6logo/a
ofrece valiosa informacion sobre los aspectos culturales bajo estudio. A esta peculiar primer relacion la
denomino 'espejo en negativo', cada grupo se fabrica una imagen de la antrop6loga. Alun cuando esta
imagen sea inspirada en la antrop6loga que esta ahi, los aspectos remarcados y atribuidos a la
antropologa resultan de su propio medio cultural, de sus intereses y valores. Asi, las artesanas me
mostraron lo que se esperaba de una mujer adulta viviendo en el medio rural; los obreros y obreras -con
distinto sesgo segun el género- dejaron en evidencia la centralidad de la identidad obrera en la
construccién de su lugar social; finalmente, las trabajadoras sexuales mostraron sus estrategias de
defensa de la estigmatizacion -propia y social-, el escudo, a la vez que me sefialaron las maneras de
traspasarlo. Esto es especialmente asi en las primeras etapas del trabajo de campo, antes que la
antropologa/o se convierta en una persona real. La imagen de la antropéloga hecha por el grupo
constituye una valiosa herramienta de analisis para descifrar y aprender la cultura estudiada.

La antrop6loga como su propia herramienta

Sorprendentemente, Claude Lévi-Strauss que siempre parecié mantener una relacion distante durante su
trabajo de campo, sefiala que: "en la experiencia etnografica, el observador se aprehende a si mismo
como su propio instrumento de observacién. De manera precisa, debe aprender a conocerse, para
obtener del yo que se revela a él como otro distinto del yo que usa él, una evaluaciéon que se convertira
en una parte integral de la observacion de los yo" (Lévi-Strauss 1979: 39).

En la década de 1980 se desarrolla el concepto de reflexividad para denominar la vigilancia sobre su
propia persona y los condicionamientos politicos y sociales sobre la investigacion (Bourdieu y Wacquant
1992), no obstante, la idea del antropdlogo como sujeto histoérico ya estaba bien establecida. Hacia fines
de los afios 1970, Rabinow proclamdé enérgicamente que un analisis antropol6gico debia incorporar el
hecho que los antrop6logos estaban situados histéricamente -influyendo esto su entendimiento del
mundo- asi como el hecho que los informantes y sus interpretaciones estaban igualmente mediados por
la historia y la cultura (Rabinow 1977: 119). Esta perspectiva acerca de la posicion del antropo6logo fue
profundizada desde las propuestas feministas. Lila Abu-Lughod (1991) plantea que cualquier visién que
una persona posea es la perspectiva desde una posicion dada asi como cualquier acto del habla es
hablar desde algun lugar.

El conocimiento humanista es un proceso moral tanto como intelectual. El trabajo de campo tiene mucho
de la autobiografia personal, conecta una experiencia personal con un campo general de conocimiento
(Hastrup 1992: 117). Por ello abundan las historias sobre el campo, lo cual George Marcus supone que
esto es importante para la solidaridad de una profesion que se ve a si misma entre arte y artesania y que
se enorgullece por tener una cierta mistica hacia su practica (Marcus 2009: 4). La antropologia es al
mismo tiempo arte y ciencia. Si queremos ir mas alla de las simples descripciones triviales, es necesario
recurrir a todo nuestro bagaje, incluyendo las emociones. Mirar, escuchar, escribir; con estas tres
palabras Cardoso de Oliveira (2006) definia el trabajo del antrop6logo, ellas exigen estar completamente
en el campo, poner el cuerpo y el alma. En la medida en que el trabajo de campo es considerado un
proceso reflexivo, la antropéloga/o es la herramienta de dicho proceso. "... se vuelve posible percibir que
el sujeto antropologizador es la ocasion, el pretexto y el locus de un drama que él o ella va a reflejar.
Como consecuencia, al hacer trabajo de campo, yo realmente me vuelvo una herramienta, una
herramienta reflexiva, es decir un aparato heuristico" (Dumont 1978: 12). La antropd6loga brasilefia Marisa
Peirano (1995) sefiala que el conocimiento no se le revela al investigador, sino en el investigador durante
el trabajo de campo de manera tal que él o ella deberd reconceptualizarse a si mismo y el mundo



circundante desde una perspectiva diferente. Ciertamente, las tres experiencias resefiadas me exigieron
reconceptualizarme, revisar no solo mis categorias de analisis, sino la manera en que yo le daba sentido
a mi realidad (6). Todo trabajo de campo provoca un cambio en el/la antrop6logo/a.

Todos sabemos que no se puede encontrar aquello que no se esta buscando. En antropologia esta idea
tiene distintas aplicaciones, en especial con referencia al proceso de conocer la otredad. Los
interrogantes de la antropologia feminista mostraron la fuerza de esta afirmacion en relacién a la
invisibilidad de la mujer. Los relatos de las mujeres antropélogas han proporcionado mas informacién que
los realizados por varones sobre lo que hacian y pensaban las mujeres. Denise O'Brien (1989) en su
historia de las etnografias de Melanesia subraya que las etndgrafas mujeres "ofrecen una posicion mas
balanceada de los roles de género en Melanesia que los varones" (1984: 58). Existe un gran nimero de
ejemplos de este tipo, entre ellos Marjorie Shostak, que en los afios 1970 mientras hacia su trabajo de
campo entre los jkung, en el equipo dirigido por Richard Lee, bajo la influencia del Movimiento de
Liberacién de la Mujer, se preguntaba "¢;Cdmo es ser una mujer en una cultura tan drasticamente
diferente de la mia? ¢Cuales son los universales, si alguno, y en qué medida me sera posible
identificarlos?" (Shostak 1981: 5). Los resultados de sus cavilaciones fue una extraordinaria etnografia,
Nisa: The life and words of a jKhung woman.

Lo importante a resaltar es el grado en que el antropdlogo o antropdloga es su propio instrumento. No
s6lo en el sentido al que hacen referencia Dumont y Peirano, sino también cuando consideramos
nuestros propios sesgos, principalmente los derivados del género y la edad; y nuestros propios intereses
politicos, en tanto somos sujetos politicos. Me interesa subrayar la necesidad de tomar ventaja de esos
aspectos que el positivismo consideraba un problema para alcanzar la objetividad y neutralidad,
convertirlos en herramientas, en realidad en algunas de las méas valiosas que tenemos para lograr
conocer la otredad.

Relaciones entre la antrop6logay los/as informantes

"El trabajo de campo concierne siempre a las relaciones” (Okely 1992: 29). Probablemente uno de los
primeros textos que ofrece un racconto detallado de la relacion entre el informante y el antropélogo lo
presenta Conversaciones con Ogotemmeli de Marcel Griaule (1970). Uno de los rasgos sobresalientes
del trabajo de Griaule es su énfasis en el teatro. Sefiala que tanto la presentacion del informante como la
del antropdlogo constituyen una especie de actuacion teatral, donde se dicen algunas verdades y otras
se esconden, de modo que toda la empresa etnogréfica es la puesta en escena de una obra de teatro. En
esta misma direccién, Jeremy Boissevain sefiala que el antropélogo esta constantemente en el centro del
escenario de la aldea. "Concientemente él esta actuando. Después de un rato él ya esta actuando muy
bien y recibiendo cumplidos de la audiencia” (Boissevain 1970: 71). Hay un cierto consenso en aceptar
que el/la antropdlogo/a desempefia roles en el trabajo de campo de la misma manera que el/la actor/a en
el escenario. Fabian denomina "duplicidad" a lo que los antropélogos hacen cuando trabajan "como"
etnografos, y lo considera un concepto epistemoldgico que ayuda a entender el proceso de produccién de
conocimiento (Fabian 2008: 6).

Mirando el pasado desde la perspectiva del presente, observo la imagen que de mi misma quise dar a
mis informantes. Eso no significaba que tuviera todo bajo control; refiere a una intencion de mostrar
algunos aspectos y disimular otros. Hasta cierto punto traté de actuar como un espejo, tratando de mirar
adentro mio, buscando sentimientos y conocimientos de areas que mis informantes traian en nuestros
encuentros, a fin de tomar las similitudes para mantener nuestra negociacion de informacion y
sentimientos. Los antropélogos son como actores 0 actrices que estan siempre representando. Yo
encontré cierta fascinacion por estar en escenarios diferentes a los de mi "vida real". El trabajo de campo
me permite vivir varias vidas bajo la misma piel, sin dejar de ser la misma persona.

"Tanto el antropélogo como sus informantes viven en mundos culturalmente mediados, sostenidos en
redes de significado que ellos mismos han tejido. Esta es la base de la antropologia; no existe posicion
de privilegio, no existe perspectiva absoluta, y no existe formas validas de eliminar conciencia de
nuestras actividades o de aquellas de los otros" (Rabinow 1977: 151). EIl conocimiento es el resultado de
nuestras mediaciones, de nuestros encuentros. No existe la traduccion perfecta. Los autores que siguen
el argumento de las "cabeceras de puente" (cf. Hirst 1985; Overing 1985; Firth 1985) son escépticos con
relacién a postular o asumir un grupo de universales basados en la razén, como estructura cognitiva



culturalmente neutra. Afirman que:

"existen puntos de contacto en otras culturas que van mucho mas alla de los 'procesos meramente
cognitivos'. Las posibilidades de tal comunicacion serian modos de pensar y sentir que incluyesen
la comprension de un rango de juicios morales y estéticos, principios de cooperacion y lucha,
categorias de verdadero y falso, de bueno y malo, de comico y tragico, de feo y hermoso, las
emociones de amor, dolor, odio, ira y envidia" (Overing 1985: 14).

A Raymond Firth (1985) le preocupa el tema de la inteligibilidad, es decir lograr un entendimiento de otra
cultura por parte del antropologo/a, utilizando todas las posibilidades que se tiene de conocer, mas alla de
lo estrictamente racional.

Pasado el momento de la inteligibilidad, las relaciones que entablamos con la gente, especialmente
nuestros informantes, se vuelven importantes. Se convierte en un desafio para poder develar, entender
sus codigos culturales, su gramética emocional, su mundo simbdlico, los significados de sus précticas.
Los informantes son vitales para los antrop6logos, sin embargo, como sefiala Vincent Crapanzano, "La
presencia del antropdlogo tiene una importancia central para el informante y gobierna su relato" (1984:
954). En mi caso, esto era particularmente cierto en mi investigacion con las mujeres rurales ya que el
resultado era un libro conteniendo su memoria colectiva como miembros de la cooperativa. Se escribié
con sus palabras, pero fui yo quien las entrevisté y la que eligié que incluir y qué dejar fuera cuando llegé
el momento de escribir la memoria. Fue necesario, sin embargo, un esfuerzo de parte de ambas para
objetivar nuestra propia cultura a fin de comunicarnos una con las otras.

Durante el trabajo de campo junto a las mujeres rurales, mi vida social y mi investigacion estaban
fuertemente entrelazadas. En los otros dos casos, la situacion era diferente, eran trabajos de campo de
tiempo parcial. Todos los dias volvia a mi casa y a "mi mundo". Por supuesto que esto tenia la desventaja
de la inexistencia de una linea demarcatoria clara, las fronteras debian establecerse simbélicamente.

Las relaciones entabladas con las mujeres en las tres experiencias fueron radicalmente diferentes, tenian
en comun que en todos los casos sus universos referenciales diferian del mio. El trabajo de campo es
siempre un proceso de construccion intersubjetiva, donde distintos sujetos con diferentes experiencias y
tradiciones culturales comparten una situacion. En esa construcciéon intersubjetiva, sefiala Rabinow se
dan "modos liminares de comunicaciéon" (Rabinow 1977: 155). A partir de alli el dialogo comienza a
desarrollarse primero timidamente, luego de manera mas contundente. La intersubjetividad signa la
construccién del relato de campo. Y no solo la que corresponde a personas distintas, es necesario tener
presente que las subjetividades van mas all4 de las personas concretas en interaccion. Como advierte
Michael Jackson "debe tomarse en consideracion que en cualquier encuentro humano, los elementos
impersonales, ideacionales vy idiosincrasicos se mezclan y fusionan. Como la existencia humana nunca
se limita a un ser humano, el campo de la intersubjetividad incluye personas, ancestros, espiritus,
representaciones colectivas y cosas materiales" (Jackson 1998: 9). Debo decir que definitivamente, en
mis encuentros con las diversas mujeres con quienes entré en contacto en las tres experiencias de
trabajo de campo relatadas, en la intersubjetividad resultante, estaban presentes nuestras mochilas
culturales, los sentidos contextuales de nuestras existencias.

Aprendiendo a través/desde las emociones

Durante la primera mitad del siglo XX no existian relatos personales sobre los trabajos de campo, no se
consideraba la autobiografia. Muchos afios después de haber concluido sus trabajos de campo y escrito
las correspondientes etnografias, algunos antropélogos contaron sus experiencias (7), por lo general
ubicdndose a si mismos con cierta distancia. Esto sirvié para mostrar elocuentemente las dificultades
para mantener el "balance entre el compromiso empatico y la distancia disciplinaria" (Mead, citada por
Dumont 1978: 6).

Joana Overing subraya que la publicacién La estructura de las revoluciones cientificas (1964) de Thomas
Kuhn definitivamente mostré las dificultades en separar el mundo de los valores de las actividades
cientificas y del fundamento de conocimiento mismo. "Asi, la perspectiva de que la moral es un dominio a
ser puesto aparte, separado de aquello que persigue el conocimiento a través de la razén y de los



hallazgos empiricos, esta siendo seriamente cuestionado dentro mismo de la ciencia" (Overing 1985: 4).
Alrededor de treinta afios antes, Marcel Mauss sefialaba en su critica a Lévy-Bruhl, que "el juicio y la
accion racional estan entrelazados con elementos de impulso y sentimientos" (citado por Firth 1985: 33).
El no tomar en cuenta las emociones dejaba de lado una vasta area de conocimiento y comprension de la
otredad. En su libro Los rituales de muerte en la Grecia rural, Loring Danforth (1982) plantea que "el
mantenimiento de esta distancia etnografica ha resultado en (...) la folclorizacion de la indagacién
antropoldgica sobre la muerte". Por su lado, Joanna Overing (1985) postula que dejar fuera del proceso
la moral y las emociones solo lleva a resultados triviales. El problema que enfrentamos, por lo tanto, es
articular nuestras propias emociones con un razonamiento sistematizado a fin de enriquecer nuestra
investigacion para ir mas alla de la folclorizacién y el conocimiento trivial. Sin duda que no es una tarea
sencilla.

Es asi que en el proceso de produccién de conocimiento, acuerdo con Judith Okely quien argumentaba
que "lo emocional y lo personal no pueden separarse facilmente de lo intelectual" (Okely 1992: 9). Ella
avanzo en la idea que en el contexto académico, 'lo personal es teérico’. Esto va a contrapelo de la
tradicion positivista que relega lo personal a la periferia, a lo meramente anecdoético. Esta negacion de la
presencia de las emociones en las interacciones sociales deja de lado buena parte de la realidad que se
pretende estudiar, solo permite una aproximacién parcial. De modo que las emociones del antropdlogo/a
pueden utilizarse como herramientas de acercamiento/comprension/entendimiento de la otredad, al
mismo tiempo que las emociones también constituyen un posible objeto de estudio (Lutz 1988).
Desgrabar nuestras entrevistas exige una 'escucha etnogréfica’, es decir una escucha que trascienda los
signos linguisticos, que traigan el &nimo y la emocion que acompafia a las palabras dichas. Fabian llama
la atencion sobre la necesidad de recordar las actitudes del hablante (posturas corporales, gestos, mirada
entre otros) a fin de incluir la informacién indicial y extralingtistica (Fabian 2008: 50). Buena parte de la
comunicaciéon emocional que forma parte de la interaccibn con nuestros informantes se manifiesta en
estos indicadores que quedan por fuera del lenguaje. Es preciso ir mas alla de la centralidad de la
palabra y de la vision, que histéricamente ha caracterizado nuestra disciplina.

En mi experiencia con las mujeres rurales, trabajar con la lana (hacia tareas muy menores dada mi falta
de experticia), compartir las horas en el taller, el calor, el cansancio, todo ello me acercé y contribuy6 a
establecer dialogos. Compartir momentos de esparcimiento resultdé de primera importancia, reirme de sus
chistes y bromas (aprender su sentido del humor), tomar una cerveza y conversar sobre la telenovela,
todo ello me permitié6 entenderlas mejor. Esas instancias estaban llenas de emociones, identificarlas me
permitié aquilatar sus relatos con otras dimensiones de su realidad. En otra de las experiencias, estar con
algunas obreras en sus casas, ayudarlas con los hijos (entreteniendo a uno mientras cambiaban los
pafales a otro), tomando unos mates y compartiendo sus quejas por un marido que no ayuda y por una
doble jornada que se extiende demasiado, su rabia por un capataz que tiene un affaire con una obrera e
inmediatamente pasa a encargada, nos acercO. Esas emociones con forma de rabia e insatisfaccion muy
similares a muchas mias experimentadas en otras ocasiones propiciaron encuentros intersubjetivos. Del
mismo modo, estar en la esquina con la trabajadora sexual me permitié experimentar algunas emociones
semejantes a las que ellas vivian cotidianamente (desproteccién, vulnerabilidad, miedo). Sin duda que en
las tres experiencias de trabajo de campo hubo una intensa comunicacién emocional guardada en mi
memoria y actualizadas en el momento de escribir las notas de campo una vez de regreso a mi casa.

Personalmente, siempre tuve la conviccién que el trabajo del antropdlogo/a es una actividad de 24 horas
diarias, lo cual demanda habilidades intelectuales, sistematizacion a través de la razon, empatia con la
gente, todas nuestras capacidades emocionales, y pasion, toda nuestra pasién. Es una buena cosa usar
la informacion antropoldgica para mirarnos a nosotras mismas. Una de las primeras lecciones a aprender
es a dudar de todo aquello que nuestra cultura toma como dado. Nuestras nociones mas elementales no
son universales. Una de ellas refiere a la idea misma del yo. He tratado de despegarme de la tradicion
cartesiana, e inspirada en Simone de Beauvoir (1965) he dicho yo soy un cuerpo, yo soy trascendencia
en oposicién a yo tengo. También proclamo mi yo como uno integrado, que incluye emociones, razén y
cuerpo inextricablemente entrelazados. Sé que no puedo tomar éstas como certezas, pero al menos las
puedo tomar como verdades operacionalizables para realizar mi investigacion. El trabajo de campo se
caracteriza por ser un proceso en el cual se pone el cuerpo y las emociones junto a la razéon. Por
consiguiente, tomo las emociones como una herramienta de aprendizaje, o al menos les doy un papel
preponderante en el proceso de inteligibilidad. Emociones y sentimientos son invitados especiales en la
relacion entre el/la antropdlogo/a y sus informantes. Los manuales de trabajo de campo siempre hacen



referencia a la empatia, pero no dicen nada del amor. Yo quise mucho a algunas de mis informantes y me
senti muy querida por ellas, del mismo modo que me senti incobmoda con otras. Pensar mi trabajo de
campo como el resultado de relaciones intersubjetivas me ha ayudado a entender mejor diversos
procesos culturales asi como algunos aspectos de mi misma.

A modo de conclusion

Existen diferentes estrategias para desarrollar el conocimiento antropolégico. El trabajo de campo de
algunas antropoélogas feministas nos ha brindado gran parte de las reflexiones existentes sobre el mismo.
Mi principal interés era compartir algunas estrategias que segui en mis trabajos de campo, es decir en la
forma en que fui construyendo el conocimiento antropolégico en tres investigaciones diferentes, las
cuales tomaron aspectos que el positivismo considera contaminante en la investigacion cientifica, y los
ubicdé en un lugar privilegiado. Soy conciente que muchas de ellas resultan de que soy una mujer
estudiando otras mujeres desde una perspectiva de género. Existe un largo camino para andar,
experimentar diferentes formas de desarrollar el conocimiento antropolégico dentro del marco de una
disciplina empirica rigurosamente sistematica. Ese es uno de los desafios a los que nos estamos
enfrentando en esta época.

Notas

1. El resultado de la investigacion se plasmoé en Las artesanas hablan (Rostagnol 1987)

2. El resultado de la investigacion esta en "Género y division sexual del trabajo" (Rostagnol 1991)
3. El SUA nuclea a todos los trabajadores y trabajadoras de la industria de las confecciones.

4. Varios articulos recogen los resultados de esta investigacion, entre ellos Rostagnol 2000a y 2000b.

5. Detenidas en dependencias policiales.

6. Tomo realidad como una construccion social siguiendo a Berger y Luckman (2001).

7. Lévi-Strauss (Tristes tropiques), George Balandier (Afrique ambigué), David Maybury-Lewis (El salvaje y el
inocente).
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