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e PRESENTACION

Bienvenido al Curso de Estadistica y Turismo, organizado por el Departamento de
Estadistica e Investigacion Operativa de la Universidad de Granada. Para superar con éxito
este curso, te recomendamos que leas detenidamente ésta guia de estudio, te ayudara a
familiarizarte con la plataforma de teleformacidon y te proporcionard toda la informacion
necesaria para que superes sin dificultad los bloques teéricos y practicos programados para la
duracién del curso.

La idea de este curso virtual es que los alumnos puedan acceder a una asignatura,
sobre todo estudiantes de Melilla que trabajan (muchos de ellos en el sector turistico) y no
pueden asistir a clase, asi como estudiantes de otros campus de la Universidad de Granada o
alumnos que pretendan profundizar en la estadistica de una nueva forma innovadora.

Esperamos que aproveches al maximo este acercamiento de la estadistica muy unida a
la informatica y adquieras todos los conocimientos y habilidades precisas para que puedas
utilizar las diferentes técnicas estadisticas en la elaboracidn de proyectos o estudios turisticos.

e OBJETIVOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

1. Presentar la Estadistica como una asignatura que proporciona los métodos y técnicas
necesarias para clasificar, codificar, resumir y analizar un gran nimero de datos que se
presentan cuando se realiza un estudio.

2. Representacion grafica de los resultados (elaboracién de gréaficas estadisticas).

3. Obtencién de parametros que sintetizan los aspectos mas relevantes de una distribucion
estadistica.

4. Presentar la base teoricay aplicada de las técnicas de uso mas frecuentes. Estudiar la
relacién entre varias variables y realizar predicciones futuras.

5. Dar a conocer al alumno las condiciones bajo las cuales operan estas técnicas con
aplicaciones en las que se ha hecho uso de ellas.

6. Dotar al alumno de conocimientos para seleccionar una técnica, examinar las condiciones
de aplicacién e interpretar los resultados.

7. Estudio y aplicacion de los distintos indicadores turisticos.
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8. Conectar todo este conjunto de técnicas con las posibilidades que nos brinda la informatica,
mas concretamente, los modernos paquetes estadisticos especializados o las hojas de
célculo Excel.

e COMO ESTUDIAR UNA ASIGNATURA VIRTUAL

A diferencia de la ensefianza tradicional y presencial, donde el profesor ejerce de
elemento central del proceso de ensefianza-aprendizaje, en la ensefianza on-line el
protagonista eres tU y tu actitud dinamica y participativa es decisiva ante los diferentes recursos
y fuentes de informacién que ponemos a tu disposicion.

Para ello deberas fijarte un calendario de trabajo personal, realizar las actividades
propuestas, manejar las diferentes herramientas de comunicacién a tu alcance y, en definitiva,
ser el ‘promotor’ de tu formacién, aunque siempre con nuestra orientacién y ayuda como
tutores y la participacion del resto de compafieros.

Estudiar on-line no consiste en descargar el material y estudiarlo off-line, sino en
aprovechar todas las posibilidades que las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC) han puesto a tu disposicion, otorgandote asi una mayor libertad y
responsabilidad para alcanzar el éxito en tu formacion.

En este proceso, es muy importante que el alumno se familiarice con el entorno de la
teleformacién de la plataforma WebCT, la herramienta que utiliza el Centro de Ensefianzas
Virtuales de la Universidad para la formacion on-line.

e METODOLOGIA

Desde el primer momento, se intentara familiarizar al estudiante con los sistemas de
formacién on-line y crear el ambiente propio de un aula virtual donde no tenga la sensacién de
aislamiento o soledad.

Estudiar sobre papel es diferente a hacerlo ante una pantalla de ordenador, pero las
herramientas de comunicacién de la plataforma haran mas facil, ameno y dindmico el tiempo
de estudio:

«% Correo electrénico: permite la comunicacién dentro de la plataforma y es muy
adecuado para hacer consultas de forma personalizada.

Foro: al ser los mensajes publicos, sirve para plantear temas de interés general.
Chat: posibilita comunicarse y “charlar” en tiempo real, tanto acerca de temas
propuestos por los alumnos como acerca de otros planteados y planificados por el
profesor.
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En las clases presénciales, se realizard una exposicion del tema que se trate y
comenzaremos con el planteamiento y discusion de los problemas que después resolveremos
en el aula virtual, facilitdndole diferentes paquetes de software consistentes en la
implementacion de los métodos estudiados con el fin de que puedas realizar las practicas
necesarias. Asimismo, se le facilitara la posibilidad de realizar diferentes trabajos y practicas
utilizando datos reales procedentes de grandes bases de datos.

Se le propondran distintos enlaces Web de interés para la asignatura, asi como
bibliografia y otros recursos de interés. Es recomendable ir estudiando los temas y haciendo
los ejercicios correspondientes segun se van terminando los mismos. Puede ser interesante
hacer un pequefio ejercicio de autoevaluacion al terminar cada tema o bloque de temas; ello
puede hacerse resolviendo ejercicios tipo como los propuestos en los modelos de examenes.

La metodologia de este curso se basa en estrategias propias de una ensefianza activa
y autbnoma, centrada en la figura del alumno como elemento clave del sistema de formacién y
con una participacion del profesor/tutor como dinamizador y facilitador del proceso de
aprendizaje.



e TEMARIO

Tema 1. INTRODUCCION AL ANALISIS DESCRIPTIVO DE DATOS TURISTICOS
1. Esquema del proceso estadistico.
2. Variables estadisticas y frecuencia.

Tema 2. REPRESENTACIONES GRAFICAS
1. Variables cualitativas: diagrama de barras, diagramas de sectores, pictogramas y
cartogramas.
2. Variables cuantitativas discretas: Diagrama de barras.
3. Variables cuantitativas continuas: Histograma y poligono de frecuencias.

Tema 3. MEDIDAS DESCRIPTIVAS MAS USUALES
1. Concepto de media estadistica.
2. Medidas de posicion: media aritmética (simple y ponderada), moda, cuantiles.
3. Medidas de dispersion: Recorrido, desviacion media, desviacion tipica y varianza,
coeficiente de variacion.
4. Medidas de forma: Asimetria y Curtosis.
5. Medidas de concentracion: Iindice de Gini y curva de Lorenz.

Tema 4. ANALISIS BIVARIANTE DE DATOS ESTADISTICOS
1. Introduccion al andlisis conjunto de dos variables.
2. Tablas de doble entrada para datos agrupados: Dependencia estadistica.
3. Asociacion entre variables cualitativas.

Tema 5. CORRELACION Y REGRESION

Covarianza y coeficiente de correlacion lineal.
Ajuste por minimos cuadrados.

Regresion lineal por minimos cuadrados.
Regresién parabdlica.

Transformacion de datos.
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Tema 6. ANALISIS DESCRIPTIVO DE SERIES CRONOLOGICAS
Concepto de serie temporal.

Componentes de la serie.

Determinacion de la tendencia y de la componente estacional.
Desestacionalizacion.

Prediccién.
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Tema 7. NUMEROS INDICES

Concepto y aplicaciones.

Numeros indices simples y complejos sin ponderar.

Numeros indices complejos ponderados: Laspeyres, Paasche y Fisher.
Numeros indices de valor. I.P.C.

Principales indicadores turisticos.
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Tema 8. ESTUDIO DE LAS VARIABLES E INDICADORES DEL SECTOR TURISTICO.
Numero de viajeros y numero de pernoctaciones en establecimientos hoteleros.
Indicadores de movimiento hotelero.

Oferta turistica.

Mercado de trabajo.

Indicadores econdmicos para el estudio de los mercados.
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e EVALUACION

El sistema de evaluacion sera mixto. La evaluacion de tu aprendizaje en este curso se
realizard como se indica a continuacién. Se considerara aprobado el curso y se expedira el
correspondiente certificado de aprovechamiento con la superacién del 50% del contenido
propuesto, tanto de la parte tedrica como practica. Para la evaluacion se tendra en cuenta:

R/
0.0

Acceso a la plataforma (moédulo de contenidos, glosario, utilizacion de enlaces
web y bibliografia complementaria, etc.) (10%)

Entrega de actividades obligatorias (40%)

Asistencia a las clases presénciales y actitud participativa del alumno (10%)
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% Realizacion de examen virtual (40%)

Os aconsejamos que realicéis estos test una vez finalizado cada uno de los bloques,
para comprobar personalmente el aprovechamiento del mismo. En el transcurso del curso
podéis encontrar varios tipos de actividades:

% Ejercicios obligatorios de los diferentes bloques, que se deberan enviar al

tutor para su posterior evaluacion. Estas actividades se encuentran en la
herramienta Actividades de la plataforma. Estos ejercicios son obligatorios

para superar el curso.

< Ejercicios propuestos para ampliar y profundizar en los contenidos con

lecturas de documentos y consultas de paginas web. Podréis encontrarlos en
la herramienta Actividades complementarias de la plataforma.

segun las caracteristicas e intereses de cada grupo.

e TEMPORALIZACION

« Ejemplos sobre contenidos concretos para analizar de forma individualizada.
< Foros y chats: los ird planteando cada tutor a medida que avance el curso
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Esta temporalizacién de la asignatura es orientativa para el alumno. Al comienzo de
cada tema habra una clase presencial para introducir al alumno en el tema y en la metodologia
de trabajo. El dia y hora de estas clases se informaran debidamente, consensuadas con los
alumnos, asi como las fechas de entrega de trabajos y el examen presencial.
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e WEB’S RECOMENDADAS

http://www.ugr.es/~sevimeco/documentos/edu_multimedia/estadist/html/indice.htm

http://ftp.medprev.uma.es/libro/node7.htm

http://msip.lce.org/jahumada/mrsg1010/uni4menu.htm

http://campusvirtual.uma.es/est _fisio/apuntes/

http://www.aulafacil.com/CursoEstadistica/CursoEstadistica.htm

http://www.cortland.edu/flteach/stats/stat-sp.html

http://mathworld.wolfram.com/topics/ProbabilityandStatistics.html

e RECURSOS

El alumno puede disponer:

de las diferentes presentaciones en PowerPoint que hay de los diferentes temas.
Ejercicios de autoevaluacion.

Ejercicios resueltos

Bibliografia y paginas web utiles.

Archivos de sonido y videos.
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